Republika e Kosovés
Republika Kosovo - Republic of Kosovo
Kuvendi - Skupstina - Assembly

Ligji Nr.04/L-109

PER KOMUNIKIMET ELEKTRONIKE

Kuvendi i Republikés sé Kosovés;
Né mbéshtetje t€ nenit 65 (1) t&€ Kushtetutés s€¢ Republikés sé Kosovés,

Miraton

LIGJ PER KOMUNIKIMET ELEKTRONIKE

KREU I
DISPOZITAT E PERGJITHSHME

Neni 1
Qéllimi

Qéllimi 1 kétij ligji Esht€ rregullimi i aktiviteteve t€ komunikimeve elektronike bazuar né
parimin e neutralitetit teknologjik dhe kornizén rregullatore t€ BE-sé pér komunikimet
elektronike, duke promovuar konkurrencén dhe infrastrukturén efikase né€ komunikimet
elektronike, si dhe garantimin e shérbimeve té duhura e t€ pérshtatshme né territorin e
Republikés sé Kosovés.

Neni 2
Fushéveprimi

Ky ligj rregullon marrédhéniet shoqérore qé kan€ t€ b&jné me rrjetet dhe shérbimet e
komunikimeve elektronike, shérbimet dhe facilitetet shogéruese, pérdorimin e resurseve
té komunikimeve elektronike, si dhe marrédhénieve shogérore g€ kané té bé&jné me radio
pajisjet, pajisjet fundore dhe pérputhshmérin€ elektromagnetike, siguron nivel t&



barabarté t€ mbrojtjes s€ t€ drejtave pér t€ dhénat personale, vecanérisht t€ drejtén e
privatésis€ s€ procesimit t€ t€ dhénave personale n€ sektorin e komunikimeve elektronike.

Neni 3
Parimet pér rregullimin e aktiviteteve té komunikimeve elektronike

1. Rregullimi i aktiviteteve t€ komunikimeve elektronike duhet t€ bazohet né€ parimet e
menaxhimit dhe pérdorimit efektiv t€ burimeve t€ kufizuara, neutralitetit teknologjik,
ekuivalencés funksionale, proporcionalitetit, rregullimit minimal t€ domosdoshém,
sigurisé ligjore né njé treg dinamik, zhvillimit ekonomik, duke siguruar konkurrencé
efektive, mbrojtje t€ t&€ drejtave té konsumatorit, objektivitet t€ kritereve, kushteve dhe
procedurave rregullatore, transparencé dhe mosdiskriminim.

2. Parimi i neutralitetit teknologjik do t&€ thot€ qé normat ligjore duhet t& aplikohen duke
marré né konsiderat€ objektivat qé duhen arritur dhe pér t€ siguruar, n€ nj€ masé t&
arsyeshme, q€ aplikimi i tyre nuk inkurajon ose diskriminon pérdorimin e teknologjive té
vecanta, si dhe duke siguruar g€ normat juridike zbatohen, pér aq sa ésht€ e mundur, pa
marré parasysh teknologjit€ e pérdorura né ofrimin e shérbimeve dhe rrjeteve té
komunikimeve elektronike t& lidhura me njé marrédhénie t€ vecanté ligjore.

3. Parimi i ekuivalencés funksionale do t& thot€ q€ aplikimi i normave ligjore duhet té jeté
sa mé i njétrajtshém g€ t€ jet€ e mundur pér t& gjitha rrjetet ¢ komunikimeve elektronike
ose shérbimet me funksione t&€ ngjashme.

4. Kur aplikohen normat ligjore g€ rregullojné aktivitetet ¢ komunikimeve elektronike,
duhet t€ merren né€ konsideraté parimet pérkatése t€ pérmendura né paragrafin 1 t& kétij
neni. Kéto parime duhet t€ harmonizohen pa u dhéné pérpar€si ndonjérés prej tyre dhe ato
duhet t€ zbatohen pér arritjen e g€llimit dhe objektivave té pércaktuara né nenin 1 t& kétij

ligji.

Neni 4
Pérkufizimet

1. Shprehjet e pérdorura n€ kété ligj kané kéto kuptime:

1.1. Autoriteti Rregullativ i Komunikimeve Elektronike dhe Postare — (mé poshté
Autoriteti) éshté organi rregullator, i cili zbaton dhe mbikéqyré kornizén rregullatore
té pércaktuar nga ky ligj, nga ligji pér shérbimet postare, si dhe nga politikat e
zhvillimit t€ fushés sé komunikimeve elektronike dhe shérbimeve postare, t&
pércaktuara nga Qeveria, bazuar n€ dispozitat e paragrafit 1 t€ nenit 6 t&€ kétij ligji dhe
paragrafit 1 t€ nenit 7 t& kétij ligji;

1.2. Autorizim i pérgjithshém — akt i natyrés s€ pérgjithshme, g€ pérbéhet nga
korniza ligjore, e pércaktuar nga ky ligj dhe rregullat e nxjerra nga Autoriteti, né
zbatim té tij, pér t€ siguruar t€ drejtat pér ofrimin e rrjeteve ose t€ shérbimeve té
komunikimeve elektronike, duke vendosur edhe detyrimet specifike, t€ cilat mund té
zbatohen ndaj t€ gjitha ose ndaj disa prej rrjeteve dhe/ose shérbimeve specifike té
komunikimeve elektronike;



1.3. Facilitete shogéruese — shérbime té lidhura, infrastruktura fizike dhe objektet
tjera ose elementet qé lidhen me njé€ rrjet dhe/ose me njé shérbim t€ komunikimeve
elektronike t€ cilat mundésojné dhe/ose mbéshtesin ofrimin e shérbimeve népérmjet
kétij rrjeti dhe/ose shérbimi ose qé kané potencialin pér ta béré kété dhe pérfshijné,
ndér té tjera, edhe ndértesat apo hyrjen n€ ndé€rtesa, kabllot e ndértesave, antenat,
kullat dhe konstruksionet tjera mbéshtetése, kanalet, pérguesit, shtyllat, pusetat, dhe
kabinetet;

1.4. lIdentifikimi i linjés sé thirrur — funksioni qé i mundéson té thirrurit té
identifikojé pikén fundore té rrjetit ku terminohet thirrja, bazuar n€ numrin ose kodin
qé i éshté caktuar késaj pike fundore té rrjetit;

1.5. Integriteti i Rrjetit — i referohet aftésisé s€ sistemeve t€ ndérlidhura pér té ruajtur
dhe mbajtur n€ masé€ optimale gjendjen e tyre té punés dhe té t€ mbeturit t& pandikuar
nga interkoneksionet me rrjetet e tjera. Sigurimi i integritetit t& rrjetit (QoS — kualiteti
1 shérbimit, obligimet e konfidencialitetit dhe besueshmérisé). P.sh. integriteti 1 té
dhénave (t€ dhénat jané pikérisht ato q€ jan€ dérguar: asgjé e shtuar, asgjé e
ndryshuar, asgjé e fshir¢€);

1.6. Interferencé e démshme — ndérhyrja, e cila rrezikon funksionimin e shérbimit té
radionavigimit, ose shérbimeve t€ tjera t€ siguris€, ose té cilat né forma t€ ndryshme
seriozisht pérkeqésojné, pengojné ose ndérprejné, n€ ményré t€ pérséritur, shérbimet e
radiokomunikimeve, funksionojn€ me kété€ ligj dhe aktet tjera nénligjore;

1.7. Interkoneksioni — lidhja fizike dhe logjike e rrjeteve publike t€ komunikimit, té
cilat pérdoren nga i njéjti apo nga ndérmarrés té ndryshém, né ményré qé t’i lejojé
pérdoruesit ¢ njé ndérmarrési t& komunikojné me pérdoruesit e t&€ nj&jtit ose t€ njé
ndérmarrési tjetér, ose té€ lejojé qasjen pér shérbimet e ofruara nga njé ndérmarrés
tjetér. Interkoneksioni €sht€ njé lloj i vecanté i qasjes, q€ zbatohet ndérmjet
operatoréve té rrjeteve publike t&€ komunikimit;

1.8. Komunikimi — shkémbimi ose bartja e ¢farédo informacioni ndérmjet njé numri
té caktuar pjes€émarrésish pérmes njé shérbimi t€ komunikimeve elektronike né
dispozicion t€ publikut. Kjo nuk pérfshin asnjé informacion g€ bartet si pjesé e
shérbimeve transmetuese radio-televizive népérmjet njé rrjeti t€ komunikimeve
elektronike, pérveg¢ né rastin kur informacioni mund té jeté i lidhur me njé€ parapagues
ose shfrytézues t€ identifikueshém, i cili merr kété informacion;

1.9. Linja me gira — linjé e pakomutuar ¢ komunikimeve elektronike qé lidhé pikat
terminuese t€ njé€ rrjeti t€ komunikimeve elektronike;

1.10. Ministria — ministria pérgjegjése pér sektorin e komunikimeve elektronike dhe
té shérbimeve postare;

1.11. Ndérmarrés — ¢do person fizik dhe/ose juridik, ose njé grup personash té
bashkuar n€ bazé t€ kontrollit apo té varésisé€, t€ cilét jané té pérfshir€ né njé
veprimtari t&€ komunikimeve elektronike né Republikén ¢ Kosovés ose veprimet e t&
cilave, nése realizohen, kané géllim ose mund t€ kené ndikim né aktivitetin ekonomik
né€ Republikén e Kosovés;



1.12. Numér - seri alfa-numerike emér ose adresé¢ e pércaktuar né€ planin e
numeracionit, q€ shérben pér adresim né rrjetet dhe shérbimet e komunikimeve
elektronike;

1.13. Numérat gjeografik — numra nga plani kombétar i numeracionit telefonik ku
njé€ pjes€ nga pérbérja e shifrave t€ saj p€rmban domethénien gjeografike qé pérdoret
pér rutinimin e thirrjeve drejt vendndodhjes fizike té pikés fundore té rrjetit;

1.14. Numér jogjeografik — numri nga plani kombétar inumeracionittelefonik qé
nukjané numérgjeografik.Ata pérfshijné, ndér t€ tjera, numrat mobilé,t€ hapurdhe té
kategoris€ s€ ‘numrave premium,;

1.15. Ofruesi i shérbimit universal — ndérmarrési qé ofron shérbimin universal;

1.16. Operator — ndérmarrés g€ ofron, ose g€ éshté i autorizuar t€ ofrojé njé rrjet t&
komunikimeve elektronike ose faciliteteve shogéruese;

1.17. Pajisje fundore — pajisja, osepjesareclevante e saj, né gjendje q€ té marrédhe/ose
dérgojé informaciondhe e menduar g€ t&jeté e lidhur né ¢farédo ményre dhe pér
¢farédo rrjeti publik t&€ komunikimeve;

1.18. Parapagues — cilido person fizik ose person juridik q¢€ ka lidhur nj€ kontraté me
nj€ ndérmarrés qé ofron shérbime t€ komunikimeve elektronike, t& disponueshme pér
publikun, pér pérfitimin e shérbimeve t€ ofruara;

1.19. Pika fundore e rrjetit — pika fizike, né€ t€ cilén njé parapagues ka gasje né
rrjetin € komunikimeve publike. N€ rastin e rrjeteve, qé¢ pérfshijné komutimin ose
rutinimin pika fundore e rrjetit identifikohet si njé adresé specifike e rrjetit, e cila
mund té lidhet me numrin ose emrin e njé parapaguesi;

1.20. Plani kombétar i numeracionit — struktura e numrave dhe e serive té numrave,
emrave ose adresave si dhe pércaktimi i tyre pér sigurimin e qasjes né rrjetet dhe
shérbimet e komunikimeve elektronike publike;

1.21. Plani kombétar i Radio-frekuencave — dokument qé& pércakton brezet
frekuencore pér shérbime t€ ndryshme dhe vendos kushtet baz€ pér ndarjen dhe
dhénien e frekuencave, me géllim t€ pérdorimit efektiv t€ spektrit té radio frekuencave
dhe shmangien e interferencave;

1.22. Posté elektronike — ¢do mesazh né formé té tekstit, tingullit apo imazhit, i
dérguar népérmjet rrjetit publik t&€ komunikimeve, i cili mund t€ ruhet né rrjet ose né
pajisjen fundore t€ marrésit derisa at€ ta marré€ ai;

1.23. Qarku lokal — qarku fizik q€ lidhé nyjén fundore té rrjetit me kutiné
shpérndarése, ose me pajisjen ekuivalente né rrjetin publik fiks t€ komunikimeve
elektronike;

1.24. Qasje — bérja e disponueshme e faciliteteve dhe/ose shérbimeve té njé
ndérmarrési tjetér, sipas kushteve t€ pércaktuara, né¢ baza ekskluzive ose joekskluzive,



pér sigurimin e shérbimeve t€ komunikimeve elektronike, pérfshiré kétu edhe ofrimin
e shérbimeve t&€ shoqérisé sé informacionit, ose shérbimeve té€ transmetimit t&
pérmbajtjes. Qasja, ndér té tjera, pérfshiné qasje né elementet e rrjetit dhe faciliteteve
shogéruese, t€ cilat mund t€ pérfshijné lidhjen e pajisjeve n€ ményré fikse ose jofikse
(né vecanti kjo pérfshin qasje t€ hapur né rrjetin lokal dhe qasje né facilitetet dhe
shérbimet e nevojshme, pér t€ ofruar dhe mundésuar shérbimet e bazuara né rrjetin
lokal); qasje né€ infrastrukturén fizike, pérfshiré ndértesat, tubacionet dhe kullat; qasje
né sistemet e softueréve pérkatése, pérfshiré sistemet mbéshtetése operacionale; qasje
né sistemet e informacionit, apo bazave t€ t€ dhénave pér qéllime té€ administrimit,
kygjes, bérjes s€ kérkesave pér riparim dhe mir€mbajtje dhe t€ faturimit; qasje né
pérkthimin e numrit apo né sistemet qé ofrojné€ funksion t€ nj&jt€; qasjen né rrjetet
fikse apo mobile, n€ veganti pér roaming-un; qasje né sistemet me qasje t€ kushtézuar
pér shérbimet e televizionit digjital dhe qasjen né shérbimet e rrjeteve virtuale;

1.25. Radio interferencé — degradimi i performancés sé pajisjeve dhe/ose mjeteve,
radio-komunikimeve, ose radio-sistemeve pér shkak té radio-¢rregullimeve;

1.26. Resurse té komunikimeve elektronike — radio-frekuencat (kanalet), numrat
telefoniké dhe identifikuesit tjeré t&€ rrjeteve t€ komunikimeve elektronike, té tilla si
shenjat e radio-thirrjeve, resurset orbitale, duke pérfshiré edhe pozitén né€ njé orbité
gjeostacionare dhe burimet tjera té nevojshme pér kryerjen e aktiviteteve t€
komunikimeve elektronike, pér pérdorimin e rrjeteve t€ komunikimeve elektronike,
ose radio-pajisjeve, apo pajisjeve fundore dhe pér ofrimin e shérbimeve t&
komunikimeve elektronike;

1.27. Rrjet i komunikimeve elektronike — sistemi i transmetimit dhe, nése
ekzistojné, pajisjet e komutimit ose rutinimit dhe resurset tjera, duke pérfshiré
elementete rrjetitq€ nukjané€ aktive, té cilatlejojnépércjelljene sinjaleve né€pérmjet
pércjellésve, radios, mjeteve optike ose mjeteve té€ tjera elektromagnetike, duke
pérfshiré rrjetet satelitore, rrjetet fikse (me komutim t€ qargeve ose me komutim té
paketave, pérfshiré internetin), rrjetet mobile tokésore, sistemet e kabllove elektrike
né€ raste kur ato pé€rdoren pér transmetimin e sinjaleve, rrjetet e pérdorura pér
transmetimet radiotelevizive dhe t€ televizionit kabllor, pavarésisht nga tipi i
informacionit té bartur;

1.28. Rrjet i komunikimeve publike — njé rrjet i komunikimeve elektronike qé
pérdoret, terésisht ose pjesérisht, pér ofrimin e shérbimeve t€ komunikimeve
elektronike, t&€ disponueshme pér publikun,t€ cilat pérkrahin transferimin e
informacionit né mes t& pikave fundore té rrjetit;

1.29. Rrjeti publik fiks — rrjeti, né t€ cilin pikat fundore jané té vendosura né vende
té fiksuara;

1.30. Rrjet publik i komunikimeve mobile — rrjeti né t€ cilin pikat fundore nuk jané
té vendosura né vende té fiksuara;

1.31. Spektri i radio-frekuencave — pérfshin valét elektromagnetike né diapazonin e
frekuencave 9 KHz deri 3000 GHz, t€ cilat pérhapen né hapésiré pa nevojén e linjave
t€ vecanta;



1.32. Shérbim i komunikimeve elektronike — shérbimi g€ zakonisht ofrohet me
pagesé, i cili pérftohet, térésisht ose pjes€risht, nga pércjellja e sinjaleve pé&rmes
rrjeteve t€ komunikimeve elektronike, qé pérfshin shérbimet e telekomunikacioneve
dhe shérbimet e transmetimit né rrjetet e pérdorura pér transmetime radiotelevizive
dhe né rrjetet e televizionit kabllor, por duke pé€rjashtuar shérbimet, t€ cilat ofrojné
p€rmbajtje né€pérmjet rrjeteve dhe shérbimeve t€ komunikimeve elektronike, ose qé
ushtrojné kontroll redaksional ndaj pérmbajtjes s€ ofruar pér transmetimin, duke
pérdorur rrjetet ose shérbimet e komunikimeve elektronike. Ai nuk pérfshin shérbimet
e shoqéris€ s€ informacionit, t€ cilat nuk pérbéhen, térésisht ose pjesérisht, nga
pércjellja e sinjaleve né rrjetet e komunikimeve elektronike;

1.33. Shérbim me vleré té shtuar — éshté, pér aq sa ka t& b&jé me pérpunimin e té
dhénave personale dhe mbrojtjen e privatésisé,¢cdo shérbim qé€ kérkon p€rpunimin e té
dhénave pér trafikun ose t€ dhénave pér vendndodhjen e té tjera nga t&€ dhénat pér
trafikun pértej asaj q€ &shté e nevojshme pér transmetimin enjé komunikimi ose
faturimit té tij;

1.34. Shérbim telefonik i disponueshém pér publikun — shérbim i disponueshém
pér publikun pér gjenerimin dhe marrjen e thirrjeve kombétare dhe ndérkombétare
dhe gasjen né shérbimet e emergjencés népérmjet njé numri nga plani i numeracionit
telefonik. Ky shérbim mund té pérfshijé ofrimin e njé, ose mé& shumé shérbimeve si
mé poshté:

1.34.1. shérbimin e operatorit;

1.34.2. rubrikén e shérbimeve t€ kérkimit t€ informacionit, numeratorin
telefonik;

1.34.3. ofrimin e telefonave publiké me pagesé;
1.34.4. shérbimet né kushte t€ vecanta, sipas nenit 75 té kétij ligji;

1.34.5. ofrimin e pajisjeve fundore t€ veganta t€ telekomunikacioneve pér
konsumatoré me aftési té kufizuara, ose nevoja sociale t€ vecanta;

1.34.6. qasjen n€ shérbimet me numra jogjeografiké.

1.35. Shérbime shogéruese — shérbime g€ lidhen me njé rrjet té komunikimeve
elektronike dhe/ose me nj€ shérbim té komunikimeve elektronike, t€ cilat mundésojné
dhe/ose mbéshtesin ofrimin e shérbimeve népérmjet kétij rrjeti dhe/ose shérbimi, ose
qé ka potencialin pér t& béré kété dhe pérfshijn€, ndér t€ tjera, edhe pérkthimin e
numrit apo sistemeve q€ ofrojné€ funksion t€ njéjté, sistemeve me qasje t€ kushtézuar
dhe t€ udhézuesve t€ programeve elektronike, si dhe té shérbimeve tjera t€ tilla si
shérbimet e identitetit, vendndodhjes dhe prezencés;

1.36. Shérbimet e radio-komunikimeve — veprimtarit€ qé¢ mbulojné komunikimet,
qé€ pérfshijné transmetimin, emetimin dhe marrjen e sinjaleve népérmjet radio-valéve;

1.37. Shérbimet e shoqérisé sé informacionit — shérbime gé ofrohen pérkundrejt
pagesés, né distancé, népérmjet mjeteve elektronike dhe me kérkesé€ individuale té



marrésit t€ shérbimit. “Né distancé” nénkuptohet g€ shérbimi ofrohet pa gené e
nevojshme qé t€ dyja palét t€ jen€ té pranishme n€ té njéjtén kohé. “Népérmjet
mjeteve elektronike” nénkuptohet q&€ shérbimi dérgohet nga pika e origjinés dhe
merret né destinacionin pérfundimtar, népérmjet pajisjeve elektronike t€ pérpunimit
(duke pérfshiré edhe kompresimin digjital) dhe ruajtjes s€ té dhénave. Dérgimi,
transmetimi dhe marrja e plot€ béhen né€pérmjet kabllove, radioval€ve, mjeteve optike
dhe mjeteve té€ tjera elektromagnetike. “Me kérkesé individuale t€ marrésit t&
shérbimit* nénkuptohet g€ shérbimet ofrohen népérmjet transmetimit t€ t€ dhénave
me kérkesén individuale t€ marrésit. Shérbimet e shoqéris€é s€ informacionit
pérfshijn€, né€ vecanti, shitjen e mallrave dhe t€ shérbimeve, shérbimet e qasjes né
informacionet apo reklamat né internet dhe qasjes né shérbimet e rrjeteve publike té
komunikimit, n€ transmetimin e t&€ dhénave ose ruajtjen e t€¢ dhénave t€ marrésit né
rrjetin publik t€ komunikimeve;

1.38. Shérbimi universal — njé minimum i pércaktuar shérbimesh, té njé cilésie té
caktuar, i mundshém pér t€ gjithé shfrytézuesit né€ territorin e Republikés s€ Kosovés,
pavarésisht nga vendndodhja gjeografike, me ¢mime t€ pérballueshme;

1.39. Shfrytézues — cilido person fizik ose person juridik g€ shfrytézon ose kérkon té
shfrytézoj shérbime té komunikimeve elektronike, t€ disponueshme pér publikun;

1.40. Shfrytézues fundor — shfrytézuesi, i cili nuk ofron rrjete dhe/ose shérbime té
komunikimeve elektronike publike, t€ disponueshme pér publikun;

1.41. Telefon publik me pagesé — telefoni i disponueshém pér publikun, shfrytézimi i
té cilit paguhet me mjete, si monedha dhe/ose karté krediti, debiti dhe/ose karta t&
parapaguara, pérfshiré dhe kartat me kod qasjeje;

1.42. Té dhénat pér trafikun — ato té dhéna té pérpunuara me géllim té transmetimit
té komunikimit né€ njé€ rrjet t€ komunikimeve elektronike, ose pér faturimin e tij;

1.43. Té dhénat pér vendndodhjen — ato t&¢ dhéna té pérpunuara né njé rrjet té
komunikimeve elektronike, qé tregojné pozicionin gjeografik t€ pajisjes fundore t€ njé
shfrytézuesi t€ shérbimit té€ komunikimeve elektronike t€ disponueshém pér publikun;

1.44. Transmetim radioteleviziv — shérbimi i transmetimit t€ programeve té radios
dhe televizionit népérmjet njé antene tokésore, rrjeti t€ komunikimeve elektronike ose
satelitore, né formé té koduar ose jo, pér t’u marré nga publiku;

1.45. Thirrje — lidhja e vendosur pérmes njé shérbimi t€ komunikimeve elektronike
né dispozicion t€ publikut q¢ mundéson komunikimin e dyanshém me zé&.

1.46. Person — cilindo person fizik, juridik apo publik, duke pérfshiré kétu edhe
korporata, partneritete, truste, organizata t& painkuadruara, ofrues té shérbimeve,
Qeveriné apo ¢farédo institucioni qé ka té béjé me té.

1.47. Thirrjet né Shérbime té Emergjencés — thirrjet né institucione qé ofrojné
shérbime té emergjencés.



KREU 11
ORGANET KOMPETENTE NE FUSHEN E KOMUNIKIMEVE ELEKTRONIKE
DHE KOMPETENCAT E TYRE

Neni 5
Organet kompetente né fushén e komunikimeve elektronike

1. Organet kompetente né€ fushén e komunikimeve elektronike jané Ministria dhe
Autoriteti.

2. Qeveria miraton politikat dhe strategjit€é kombétare pér aktivitetet né fushén e
komunikimeve elektronike n€ Republikén e Kosovés, t&€ hartuar sipas nenit 7 paragrafi 1
té kétij ligji.

3. Komunikimet elektronike t€ pérdorura pér géllime t€ mbrojtjes kombétare, sigurisé
kombétare, ruajtjes s€ rendit publik, ruajtjes sé kufirit shtetéror, siguris€ sé trafikut
hekurudhor dhe t€ aviacionit civil, si dhe sigurimit t€ funksionimit t€ qéndrueshém dhe t&
besueshém né sistemin e energjis€, do té rregullohen nga institucionet pérkatése
shtetérore brenda fushés s€ tyre t€ pérgjegjésive. Puna e kétyre institucioneve do té
koordinohet nga institucioni kompetent shtetéror.

Neni 6
Pérgjegjésité e Qeverisé né fushén e komunikimeve elektronike
1. Pér qéllim t€ formulimit té politikave dhe t€ strategjive kombétare né fushén e
komunikimeve elektronike, Qeveria do t’i vendos€ objektivat politike dhe strategjike pér
sigurimin e zhvillimit ekonomik dhe konkurrencés né€ sektorin e komunikimeve
elektronike.
2. Qeveria miraton:
2.1. planin Kombétar t€ Radio-Frekuencave dhe i propozon Kuvendit pér aprovim;
2.2. politikat dhe strategjit€ kombétare né sektorin e komunikimeve elektronike.
Neni 7
Kompetencat e Ministrisé né fushén e komunikimeve elektronike
1. Ministria ka kéto kompetenca:
1.1. harton dhe paraget né Qeveri propozimet pér politikat dhe strategjité
kombétare pér sektorin e komunikimeve elektronike, duke u mbéshtetur né

objektivat e paraqitura n€ nenin 1 té kétij ligji;

1.2. koordinon dhe mbikéqyré zbatimin e politikave dhe strategjive kombétare té
Qeverisé né sektorin e komunikimeve elektronike;



1.3. koordinon dhe mbikéqyré zhvillimin e programeve t€ investimeve shtetérore
né fushén e komunikimeve elektronike, bén vlerésime ekonomike, financiare dhe
teknike t€ programeve t€ tilla dhe ushtron kontroll mbi zbatimin e tyre;

1.4. harton dhe miraton aktet nénligjore t€ p&rcaktuara mé kété ligj, vecanérisht pér
zhvillimin e sektorit t€ komunikimeve elektronike.

1.5. pérfagéson Republikén e Kosovés né organizatat ndérkombétare dhe
institucionet né fushén e hartimit t€ politikave dhe strategjive pér komunikime
elektronike brenda fushés s€ saj t€ pérgjegjésive;

1.6. harton dhe nénshkruan marréveshje ndérkombétare dypaléshe dhe
shumépaléshe né€ fushén e komunikimeve elektronike n€ emér t€ Republikés sé
Kosovés, brenda fushéveprimit t€ kompetencave t€ saj;

1.7. koordinon zbatimin e detyrimeve pér fushén e komunikimeve elektronike, qé
rrjedhin nga traktatet dhe/ose marréveshjet ndérkombétare, ku aderon Republika e
Kosovés;

1.8. bashképunon me Ministriné e Forcés s€ Siguris€é sé¢ Kosovés, Ministring e
Punéve t€ Brendshme dhe Agjencing€ Kosovare t€ Inteligjencés pér ¢éshtje té fushés
s€ komunikimeve elektronike, qé¢ kané t€ bé&jné me mbrojtjen dhe siguriné
kombétare;

1.9. né€ rastet e forc€s madhore, situatave ekstreme, apo rrethanave tjera té
jashtézakonshme, si dhe me géllim t€ pérgatitjes pér mobilizim té pérgjithshém ose
té mbrojtjes kombétare, apo garantimit t€ siguris€ kombétare dhe rendit publik, né
pérputhje me procedurat ¢ pércaktuara me ligje dhe akte t€ tjera ligjore, jep
udhézime t€ detyrueshme, detyra dhe obligime pér ndérmarrésit q€ ofrojné rrjete
dhe/ose shérbime t€ komunikimeve elektronike, si dhe pér pronarét ose pérdoruesit
e pajisjeve dhe mjeteve;

1.10. cakton organe certifikuese dhe inspektuese, si dhe laboratoré testues
pérgjegjés pér vlerésimin e konformitetit t€ pajisjeve dhe aparateve, n€ pérputhje
me procedurat e vendosura nga Ministria né pérputhje me legjislacionin né fuqi;

1.11. kryen edhe funksione té tjera té pércaktuara me legjislacionin né fuqi.

Neni 8
Autoriteti Rregullativ i Komunikimeve Elektronike dhe Postare

1. Autoriteti Rregullativ i Komunikimeve Elektronike dhe Postare &shté autoriteti
rregullator kombétar né fushén e shérbimeve t€ komunikimeve elektronike dhe atyre
postare, i cili kryen detyrat e pércaktuara nga ky ligj dhe nga legjislacioni tjetér n€ fuqi, si
dhe zbaton politikat dhe strategjité kombétare té sektorit t€ komunikimeve elektronike, t&
pércaktuara nga Ministria.



2. Autoriteti €shté person juridik, publik, vetéfinancues jofitimprurés, i pavarur, i cili e
zhvillon veprimtarin€ n€ pérputhje me legjislacionin n€ fuqi. Autoriteti n€ punén dhe né

marrjen e vendimeve brenda kompetencave té tij €shté i pavarur.

3. Aktet nénligjore t&€ miratuara nga Autoriteti, ose mosmiratimi i tyre mund t€ ankimohet

né gjykatén kompetente brenda afatit t€ pércaktuar dhe né€ pérputhje me procedurat e
vendosura nga ky ligj dhe ligjet tjera.

Neni 9
Objektivat rregullatore

1. Autoriteti ushtron funksionet né pérputhje me kété ligj dhe me aktet e tjera ligjore dhe
nénligjore, si dhe né pérputhje me politikat sektoriale kombétare dhe strategjité kombétare
té€ zhvillimit t€ komunikimeve elektronike dhe me marréveshjet ndérkombétare né fushén

e komunikimeve elektronike, ku aderon Republika e Kosovés.

2. Rregullimi né€ fushén e komunikimeve elektronike duhet té€ respektojé parimet e
pércaktuara n€ nenin 3 t€ kétij ligji, teknologjit€ dhe shérbimet e reja, si edhe tregjet e
sapokrijuara do t€ jené subjekt i rregullimit, sipas kétij ligji, deri né masén e nevojshme

pér t’i parandaluar deformimet e konkurrencés dhe pér t’i arritur objektivat e kétij ligji.

3. Autoriteti siguron dhe nxit konkurrencén efektive né ofrimin e shérbimeve dhe rrjeteve

té komunikimeve elektronike, facilitetet shogéruese dhe shérbimet e tjera duke:

3.1. siguruar kushtet g€ ¢do kategori e pérdoruesve té€ shérbimeve t€ komunikimeve
elektronike, pérfshiré pérdoruesit me nevoja t€ vecanta, t&€ pérfitojné maksimalisht
shérbime alternative, cilésore dhe né pé€rputhje me standardet e miratuara nga

Autoriteti;

3.2. mbrojtur interesat e shfrytézuesve t€ shérbimeve t€ komunikimeve elektronike,

pér t’i mbrojtur t€ dhénat personale dhe privatésiné e tyre;

3.3. promovuar dhe siguruar konkurrencé t€ liré dhe efektive né sektorin e

komunikimeve elektronike;

3.4. siguruar integritetin dhe siguriné e rrjeteve t€ komunikimeve elektronike

publike;

3.5. nxitur investimet efektive né infrastrukturén e komunikimeve elektronike dhe

zhvillimet e reja teknologjike pér njé€ cilési t€ lart€ t€ produkteve t€ tyre;

3.6. nxitur pérdorimin efikas t€ frekuencave dhe té hapésirés numerike si burime té
fundme, né ményré qé procedurat dhe planet e numeracionit t€ zbatohen né até
ményré q€ 1 jep trajtim t€ barabarté t€ gjithé ofruesve t€ shérbimeve té
komunikimeve elektronike né dispozicion té€ publikut, e né vecanti té sigurojé qé
ndérmarrjet me njé varg t€ ndaré t€ numrave t€ mos diskriminojné ofruesit tjeré t&
shérbimeve t€ komunikimeve elektronike né lidhje me sekuencat e numrave té

pérdorura pér té dhéné gasje né shérbimet e tyre;
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3.7. siguruar mosdiskriminimin dhe baraziné né€ trajtimin e ofruesve té rrjeteve dhe
shérbimeve té komunikimeve elektronike;

3.8. siguruar, brenda fushés sé kompetencave té tij, q€ pajisjet dhe mjetet e
pérdorura jan€ né pérputhje me kérkesat e detyrueshme né€ fuqi né Republikén e
Kosovés dhe pér té siguruar pérputhshmériné elektromagnetike té€ pajisjeve dhe
mjeteve.

Neni 10
Kompetencat e Autoritetit

1. Pérgatit n¢ bashképunim mé ministriné Planin Kombétar t€¢ Radio-Frekuencave dhe
punon pér harmonizimin e kétij plani me politikat ndérkombétare mbi zhvillimin e
spektrit t€ radio-frekuencave.

2. Mbledhé dhe pé€rpunon té dhénat statistikore nga ndérmarrésit g€ kryejné veprimtariné
e tyre né€ fushén e komunikimeve elektronike.

3. Publikon ¢do informacion t€ nevojshém pér zhvillimin e njé tregu té hapur dhe
konkurrues. Rregullat pér publikimin e informacionit té till¢, duke pérfshiré€ qéllimin e tij,
do t€ pércaktohen nga Autoriteti, duke marré parasysh normat ligjore qé rregullojné
mbrojtjen e informacionit konfidencial, pérfshiré sekretet shtetérore, t€ biznesit apo ato
komerciale, apo informacionin privat né lidhje me njé€ person fizik.

4. Miraton legjislacionin sekondar lidhur me kété ligj, t€ cilat jané n€ kompetencé té
Autoritetit, mbéshtetur né dispozitat e kétij ligji.

5. Miraton vendimet né lidhje me pércaktimin e tregjeve pérkat€se, kryen analizat e tregut
dhe imponimin, si dhe té€rheqgjen e obligimeve té rregullatorit tek operatorét me fuqi té

ndjeshme tregu.

6. Miraton vendimet lidhur me pércaktimin e ofruesve t€ shérbimeve universale dhe
pércaktimin e obligimeve dhe té drejtave té tyre.

7. Monitoron dhe rregullon dispozitat e komunikimeve elektronike publike t€ rrjetave dhe
shérbimeve.

8. Zgjidhé mosmarréveshjet, duke pérfshiré ato qé lidhen me ¢éshtjet e pérdorimit t&
pérbashkét té faciliteteve dhe pasurive né mes t€ ndérmarrésve.

9. Zgjidhé mosmarréveshjet né mes t€ pérdoruesve fundoré dhe operatoréve té
shérbimeve publike t¢ komunikimeve elektronike.

10. Monitoron dhe rregullon pérdorimin e pé€rbashkét t€ faciliteteve dhe pasurive.

11. Miraton Planin Kombétar t€ numeracionit, Planin pér pérdorimin e Radio-
Frekuencave (kanaleve) dhe planet e zhvillimit t€ radio komunikimit.
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12. Menaxhon resurset ¢ fundme — spektrin e radio-frekuencave dhe hapésirén e
numeracionit né€ komunikimet elektronike.

13. Performon detyrat q€ lidhen me kompatibilitetin elektromagnetik, pérdorimin e
pajisjeve dhe mjeteve, radio monitorimin dhe eliminimin e Interferencave (ndérhyrjeve)
té Radios.

14. Léshon autorizime dhe akte t€ tjera n€ pajtueshméri me dispozitat e kétij ligji, si dhe
rregulloret e miratuara, duke u bazuar né kété ligj.

15. Miraton vendimet lidhur me grantet, transferet dhe revokimin e licencave individuale
pér pérdorimin e spektrit t€ radio-frekuencave né bazg t€ tenderit publik dhe procedurave
t€ Ankandit publik.

16. Kontribuon né pérgatitjen e propozimeve té strategjive kombétare, politikave duke u
referuar n€ paragrafét 1.1 dhe 1.3 t€ nenit 7 t€ kétij ligji.

17. Brenda fushéveprimit t&€ kompetencave té veta, bashképunon dhe participon né punén
e organeve punuese administrative dhe ndérkombétare, regjionale, si dhe organizatave
dhe institucioneve né€ fushén e komunikimeve elektronike aty ku aderon Republika e
Kosovés.

18. Né bazé t€ autorizimeve t€ marra, lidhé¢ marréveshjet bilaterale dhe multilaterale né
fushén e komunikimeve elektronike.

19. Autoriteti do t€ publikojé informatat lidhur me zbatimin e kétij ligji brenda fushés dhe
duke iu nénshtruar procedurés dhe kushteve t€ vendosura nga veté Autoriteti.

20. Aktet nénligjore t€ miratuara nga Autoriteti, ose mos miratimi i tyre mund té
ankimohen né gjykaté brenda afatit t€ pércaktuar dhe né pérputhje me procedurat e

vendosura nga ky ligj dhe ligjet tjera.

21. Kryen funksionet e gendrés kompjuterike pér reagime emergjente me qé€llim té
ballafagimit me rreziget pér sistemet publike t¢ komunikimeve elektronike.

22. Bén konsultime lidhur me zbatimin e kétij ligji, si dhe rregulloret e nxjerra n€ pajtim
me kété ligj.

23. Kryen detyra tjera té definuara né két€ ligji, né legjislacionin né fuqi, si dhe né
Statutin e Autoritetit.
Neni 11
Raportimi i Autoritetit

1. Autoriteti €shté pérgjegjés pér punén e tij pérpara Kuvendit t€ Republikés sé¢ Kosovés.

2. N& pérfundim té ¢do viti, Autoriteti paraget né Kuvend, brenda gjasht€ mujorit té paré
té vitit pasardhés, raportin vjetor té veprimtarisé sé vitit paraprak.
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3. Raporti vjetor, i pérmendur né paragrafin 2. t€ kétij neni, duhet t€ pérmbajé n€ ményré
t€ vecanteé:

3.1. raportin e punés s€ Autoritetit pér vitin paraprak;

3.2. programin vjetor t€ punés pér vitin né vazhdim;

3.3. raportin pér statusin e shérbimit universal;

3.4. raportin pér realizimin e treguesve financiar€ vjetoré t& Autoritetit;

3.5. té dhénat pér gjendjen né tregun e komunikimeve elektronike.
4. Raporti vjetor i Autoritetit, si dhe raporti tremujor i tregut t¢ Komunikimeve
Elektronike duhet t€ jet€ i disponueshém pér publikun.

Neni 12
Sigurimi i informacionit pér Ministriné

Autoriteti 1 siguron Ministrisé ¢do informacion qé e gjykon Ministria si t€ nevojshém pér

realizimin e objektivave t€ politikave zhvillimore sektoriale dhe pér pérmbushjen e
obligimeve t€ pércaktuara né€ kété ligj dhe né Ligjin pér shérbimet postare.

Neni 13
Kompetencat e Komisionit té Pavarur pér Media (KPM)

Komisioni i Pavarur i Medieve €shté organ i pavarur qé rregullon spektrin e Frekuencave
Transmetuese né€ Republikén e Kosovés, licencon transmetuesit publik e privat, pércakton
dhe zbaton politikén e transmetimit si dhe ushtron kompetenca tjera t€ pércaktuara me ligj
pér Komisionin e Pavarur t&€ Mediave.

Neni 14
Bashképunimi

1. Autoriteti bashk€punon me organet dhe strukturat shtetérore, organizatat pér mbrojtjen
¢ interesave té shfrytézuesve/ konsumatoréve pér ¢éshtje g€ lidhen me zbatimin e kétij
ligji.

2. Autoriteti dhe Autoriteti i Konkurrencés t€ Kosovés bashképunojné pér c¢éshtje me
interes té pérbashkét qé lidhen me zbatimin e legjislacionit né fuqi pér konkurrencén né

sektorin e komunikimeve elektronike dhe t&€ shérbimeve postare.

3. Autoriteti i Konkurrencés té¢ Kosovés, pér aq sa ka t€ b&jé me aktivitetet e
komunikimeve elektronike:
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3.1. shk€émben me Autoritetin ¢do informacion t€ nevojshém pér kryerjen e
funksioneve té Autoritetit t€ Konkurrencés t€ Kosovés dhe Autoritetit, pérfshiré
informacionin konfidencial, duke siguruar mbrojtjen e informacionit t& marré;

3.2. i siguron Autoritetit konsulta (késhilla) pér ¢éshtjet qé lidhen me kryerjen e
funksioneve té tij sa 1 pérket mbikéqyrjes s€ konkurrencé€s né fushén e
komunikimeve elektronike;

3.3. bashképunon dhe konsultohet me Autoritetin gjaté ushtrimit t€ mbikéqyrjes sé
konkurrencés né fushén e komunikimeve elektronike né pérputhje me Ligjin pér
konkurrencén.

4. Institucioni kompetent pér Mbrojtjen e t&€ Drejtave t€ Konsumatoréve:

4.1. ofron bashképunim né aktivitetet e Autoritetit né fushén e mbrojtjes s€ t&
drejtave t€ konsumatoréve né€ lidhje me pérdorimin e shérbimeve t€ komunikimeve
elektronike nga ana e tyre;

4.2. 1 ofron Autoritetit késhilla pér ¢éshtjet qé lidhen me kryerjen e funksioneve té
tij sa i pérket mbrojtjes s€ té drejtave t€ konsumatoréve né lidhje me pérdorimin e
shérbimeve t€ komunikimeve elektronike nga ana e tyre;

4.3. brenda fushés s€ kompetencave t€ pércaktuara me Ligjin pér Siguri té
pérgjithshme t€ Produkteve, ushtron mbikéqyrje né siguriné e produkteve, duke
pérfshiré€ sigurin€ e produkteve qé kané té b&jné me shérbimet dhe/ose rrjetet e
komunikimeve elektronike, si dhe radio-pajisjet dhe pajisjet fundore;

4.4, bashképunon dhe konsultohet me Autoritetin né¢ fushén e mbrojtjes s€ t&
drejtave t€ konsumatoréve né lidhje me pérdorimin e shérbimeve t€ komunikimeve
elektronike.

5. Inspektorati Shtetéror pér Produkte Joushqimore, brenda fushés sé kompetencave té
pércaktuara me Ligjin pér Siguri t€ Produkteve dhe kompetencave t€ dhéna me kété nga
ana e Qeveris€, mbron té drejtat ¢ konsumatoréve né€ lidhje me pérdorimin e shérbimeve
té komunikimeve elektronike dhe ushtron mbikéqyrje né siguriné e produkteve, duke
pérfshiré siguriné e produkteve g€ kan€ t€ b&jné me shérbimet dhe/ose rrjetet e
komunikimeve elektronike, si dhe radio-pajisjet dhe pajisjet fundore.

6. Komisioni i Pavarur pér Media:

6.1. me rastin e marrjes s€ vendimeve n€ lidhje me licencimin e aktiviteteve
transmetuese / ri-transmetuese radio-difuzive, konsultohet me Autoritetin pér
cEshtjet g€ kané t€ b&jné me komunikimet elektronike;

6.2. me rastin e licencimit e njofton Autoritetin me shkrim pér ¢éshtjet qé kané té
béjné me koordinimin e radio-frekuencave (kanaleve) t€ pércaktuara pér
transmetimet dhe/ ose ri-transmetimet radio-difuzive tokésore t€ programeve radio
dhe televizive.
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7. Agjencia Shtetérore pér Mbrojtjen e t€ Dhénave Personale bashképunon me Autoritetin
né€ fushén e mbrojtjes sé t&€ dhénave personale dhe privatésise.

8. Doganat e Kosovés bashképunojné me Autoritetin, brenda fushés s€¢ kompetencave té
tyre, n€ kryerjen e funksioneve t€ saj n€ lidhje me vendosjen né treg t€ radio-pajisjeve,
pajisjeve fundore dhe pajisjeve/mjeteve, si dhe shkémbimin e informacionit pérkatés.

9. Institucioni pér standarde kombétare bashképunon me institucionin e autorizuar pér
hartimin e politikave dhe strategjive dhe/ose standardeve né€ fushén e komunikimeve
elektronike, né procesin e standardizimeve qé kan€ t€ b&né me ofrimin e
shérbimeve/rrjeteve té€ komunikimeve elektronike, faciliteteve dhe shérbimeve
shogéruese, duke pérfshiré edhe transmetimin e programeve radio dhe/ose televizive,
gjithashtu lidhur edhe me ndérfaget (interfejset) teknike dhe/ose funksionimin e rrjeteve,
interoperabilitetit t& pajisjeve fundore, duke pérfshiré edhe pajisjet marrése t€ programeve
radio dhe televizive, si dhe do té€ shkémbejné informacion né lidhje me standardizimin.

10. Pér sigurimin e nevojave t€ komunikimeve elektronike, institucionet e sigurisé
kombétare dhe ndérkombétare bashképunojné me Autoritetin né kuadér t€ kompetencave
té tyre.

11. Gjat€é pércaktimit t€ normave higjienike, lidhur me normat e rrezatimit
elektromagnetik, Ministria e Shéndetésis€é konsultohet me Autoritetin. Ministria e
Shéndetésis€ dhe Autoriteti do t&€ shk€mbejné informacion mbi normat higjienike dhe qé
kané t&€ b&né me normat e rrezatimit elektromagnetik. Shérbimi (inspektorati) pér
Mbikéqyrjen e Shéndetit Publik, gjaté ushtrimit t€ funksioneve t€ tij né€ lidhje me
mbikéqyrjen e normave t€ rrezatimit elektromagnetik, do t€ konsultohet me Autoritetin
dhe do t& shkémbejéinformacionin pérkatés me te.

12. Autoriteti dhe Enti i Statistikés s& Kosovés do t’u ofroj€ institucioneve tjera shtetérore
dhe/ose komunale né bazé t€ kérkesés, t€ dhénat né dispozicion t€ nevojshme pér kryerjen
e funksioneve té€ tyre, n€ masén q€ éshté e nevojshme pér kryerjen e kétyre funksioneve.
Pér marrje t€ informacioneve konfidenciale, institucionet shtetérore dhe/ose komunale
duhet t€ sigurojné mbrojtje t€ duhur t€ tyre.

13. Procedurat dhe kushtet e bashképunimit ndérmjet institucioneve t€ pé&rmendura né
két€ nen, duke pérfshiré kushtet e projektuara pér t€ siguruar kryerjen e duhur té
funksioneve nga secili prej institucioneve né fjal€, zgjidhjen e mosmarréveshjeve né
lidhje me konfliktin e kompetencave, dhe krijimin e praktikave uniforme, mund té
rregullohen me marréveshje ndérmjet institucioneve té tilla.
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KREU Il
REGJIMI | AUTORIZIMIT TE PERGJITHSHEM

Neni 15
Bazat e sé drejtés pér pérfshirje né aktivitete t¢ Komunikimeve Elektronike

1. Cdo ndérmarrés ka t€ drejté t€ ofrojé rrjete dhe shérbime publike t€ komunikimeve
elektronike né€ Republikén e Kosovés, né pérputhje me kérkesat e kétij ligji, pa leje
paraprake individuale nga institucionet shtetérore.

2. Autoriteti do t’i miratojé aktet nénligjore pér krijimin e kushteve t€ pérgjithshme sipas
té cilave ndérmarrésit mund t€ pérfshihen né aktivitete t&€ komunikimeve elektronike.

3. Ndérmarrési, i cili sipas nenit 16 t& kétij ligji njofton pér ofrimin e shérbimeve dhe/ose
rrjeteve t€ komunikimeve elektronike né Republikén e Kosovés ka té drejté:

3.1. t€ negociojé pér interkoneksion dhe, kur €shté e zbatueshme, pér t€ marré
gasje nga ndérmarrésit e tjeré t€ rrjeteve dhe shérbimeve t€ komunikimeve
elektronike t€ disponueshme pér publikun, né€ pérputhje me k&t ligj.

3.2. pér tu pércaktuar si ofrues i shérbimit universal pér shérbime t€ veganta né
skemén e shérbimit universal, ose né pjesé té caktuara té territorit t&€ Republikés sé
Kosovés.

Neni 16
Njoftimi

1. Autoriteti miraton listén e llojeve t€ aktiviteteve t€ komunikimeve elektronike pér té
cilat njé ndérmarrés duhet té€ njoftojé Autoritetin, né€se ai kérkon té pérfshihet né ndonjérin
prej atyre aktiviteteve. Ndérmarrési ka t€ drejté pér t'u pérfshiré né aktivitetin pérkatés,
pas njoftimit té Autoritetit, n€ pérputhje me procedurat dhe kushtet e pércaktuara nga
Autoriteti.

2. Autoriteti mund t€ kérkojé dorézimin e vet€ém njé njoftimi pér t€ konfirmuar qéllimin
pér t€ filluar me ofrimin e shérbimeve, ose rrjeteve té¢ komunikimeve elektronike dhe
doré€zimin ¢ informacionit minimal, i cili &ht€ i nevojshém qé ndérmarrési t€ pérfshihet
né regjistrin e ofruesve t€ shérbimeve dhe rrjeteve t€ komunikimeve elektronike. Ky
informacion duhet t€ kufizohet né:

2.1. até c¢faré éshté e nevojshme pér identifikimin e ofruesit t€ shérbimeve dhe
rrjeteve t€ komunikimeve elektronike:

2.1.1. emrin dhe adresén e ofruesit;
2.1.2. té dhénat e regjistrimit ligjor t€ ndérmarrésit;

2.2. personin e kontaktit t& ndérmarrésit;
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2.3. pérshkrimin e shkurtér t€ rrjetit, ose shérbimit;

2.4. datén kur &shté parashikuar fillimi i ofrimit, i ndryshimit, ose ndérprerjes sé€
veprimtarisg.

3. Ndérmarrésit (operatorét dhe ofruesit e shérbimit) jané t€ detyruar té raportojné te
Autoriteti t€ gjitha ndryshimet né€ informacionin e paraqitur gjat€ njoftimit, brenda
tridhjeté (30) dité€ve nga ndodhja e tyre.

4. Autoriteti regjistron operatorét, ose ofruesit e shérbimit brenda pesé (5) ditéve t€ punés
nga data e marrjes s€ njoftimit, né bazén elektronike t€ té€ dhénave, si dhe duhet t'ua
konfirmojé atyre me shkrim kryerjen e regjistrimit.

5. Brenda 5 ditéve t€ punés nga data e marrjes s€ njé njoftimi jo t€ ploté né
dokumentacion, sipas kérkesave né paragrafét 2. e 3. té kétij neni, Autoriteti informon
nd€rmarrésin pér nevojén e ploté€simit t€ dokumentacionit t€ munguar. Plotésimi i
dokumentacionit t€ kérkuar duhet t€ béhet brenda njé€ afati jo mé pak se dhjeté (10) dité
dhe jo mé shumé se tridhjeté (30) dit€ nga data e njoftimit.

6. Ndérmarrésit né pérputhje me dispozitat e akteve nénligjore t€ miratuara nga Autoriteti
pér sa i pérket kushteve té pérgjithshme pér t'u pérfshiré né aktivitete t€ komunikimeve
elektronike duhet t& keté t€ drejté té kérkojé q€ Autoriteti t€ 1€shojé njé deklaraté té
standardizuar, q€ konfirmon, ku &shté e aplikueshme, se ndérmarrési ka dorézuar
njoftimin e fillimit t& veprimtaris€é s€ tij dhe pér detajet se né cfaré rrethanash cilido
ndérmarrés pér ofrimin e shérbimeve ose rrjeteve t€ komunikimeve elektronike, né bazg
té dispozitave t& akteve ligjore pér sa i pérket termave dhe kushteve pér t'u pérfshiré né
aktivitetet pérkatése t€ komunikimeve elektronike, ka t& drejté pér té€ instaluar njé
infrastrukturé t€ komunikimeve elektronike, t€ negociojé pér interkonekcion, dhe/ose té
sigurojé qasje. Deklarata duhet té jeté 1€shuar jo mé€ voné se pes€ (5) dit€ pune pas
marrjes s€ njé kérkese t€ pérshtatshme pér konfirmim. Procedura dhe kushtet pér 1€shimin
e deklaratave t€ tilla do té pércaktohen nga Autoriteti.

7. Autoriteti, me ané t€ njé dokumenti rregullator t&€ mbéshtetur né€ kété ligj, pércakton né
ményré€ té€ hollé€sishme formén dhe pérmbajtjen e kérkesés pér njoftim t&€ dokumentacionit
mbéshtetés dhe konfirmimit t€ regjistrimit. Ky dokument duhet t€ publikohet dhe t€ jeté
lehtésisht i gasshém nga publiku.

8. Autoriteti administron njé regjistér t& pérditésuar, bazé té€ dhénash (database) pér
ndérmarrésit, t& cilét kané njoftuar, sipas pércaktimeve t€ kétij neni. Baza ¢ t€ dhé&nave
p€rmban, té paktén informacionin e pércaktuar né paragrafin 2 té kétij neni. Baza ¢ t&
dhénave €shté né gasje t€ publikut, pér t&€ mundésuar qasjen né distancé.

9. Para se t€ ndérpritet njé aktivitet i komunikimeve elektronike, i pérfshiré né listén e
llojeve té aktiviteteve t€ komunikimeve elektronike t€ miratuara nga Autoriteti,
ndérmarr€si duhet t€ njoftojé Autoritetin, né pérputhje me procedurén e vendosur pér
kéte.
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Neni 17
Kushtet e pérgjithshme

1. Kushtet e pérgjithshme pér t'u pérfshiré n€ aktivitete t& komunikimeve elektronike t&
pércaktuara nga Autoriteti duhet t€ jen€ objektivisht t€ arsyeshme né€ raport me rrjetin ose
shérbimin né€ fjal€, jodiskriminuese, transparente dhe proporcionale. Autoriteti do té
vendosé vetém ato terma dhe kushte qé jané specifike pér sektorin e komunikimeve
elektronike dhe té cilat nuk jané parashikuar né€ aktet e tjera ligjore. Aktet ligjore pér
vendosjen e kushteve té pérgjithshme pér t'u pérfshiré né€ aktivitetet e komunikimeve
elektronike duhet t€ specifikojné kriteret dhe procedurat pér vendosjen e detyrimeve pér
ndérmarrésit qé kané fuqi t€ ndjeshme tregu né tregun pérkatés dhe/ose ndérmarrésit e
caktuar pér ofrimin e shérbimeve universale, ose do t€ pérmbajné njé referencé te aktet
ligjore pérkatése.

2. Dispozitat e akteve né€nligjore t€ miratuara nga Autoriteti pér vendosjen e kushteve té
pérgjithshme pér pérfshirjen n€ aktivitetet ¢ komunikimeve elektronike mund té jené t&
lidhur vetém me:

2.1. kontributin financiar pér financimin e shérbimit universal;

2.2. interoperabilitetin e shérbimeve dhe interkoneksionin e rrjeteve;

2.3. sigurimin e disponueshméris€ dhe pérdorimin e numrave nga plani i
numeracionit pér pérdoruesit fundoré, duke pérfshiré kushtet pér kété pérdorim;

2.4. mbrojtjen e mjedisit, planifikimin territorial, qasjen né pronat e patundshme,
pérfshiré pérdorimin e tyre, bashkévendosjen, ose pérdorimin e pérbashkét té
pajisjeve, pérfshiré, nése &shté e zbatueshme, ¢farédo garancie financiare ose
teknike, g€ mund té€ jeté e nevojshme pér kryerjen e veprimtarisé;

2.5. mbrojtjen e t& dhénave personale dhe té privatésisé;

2.6. mbrojtjen e konsumatorit;

2.7. kufizimet né transmetimin e pérmbajtjes, nése cenohet korniza ligjore;

2.8. mundésimin e pérgjimit nga autoritetet kompetente, t€ pércaktuara né
legjislacionin né€ fuqi pér pérgjimin ¢ komunikimeve elektronike dhe zbatimin e

detyrimeve, q€ burojné nga ky legjislacion;

2.9. kushtet pér ofrimin e rrjeteve t€ komunikimeve elektronike né rastet e gjendjes
s& emergjencés apo t€ gjendjes sé€ luftés;

2.10. mbrojtjen e shtetasve ndaj veprimeve t&€ démshme t€ rrezatimit
elektromagnetik, t€ pérhapur nga rrjetet ¢ komunikimeve elektronike né€ lidhshméri

me ligjet dhe rregulloret e vendit;

2.11. detyrimin pér t€ ofruar qasje;
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2.12. mirémbajtjen e integritetit t€ rrjeteve t€ komunikimeve publike dhe
parandalimin e ndérhyrjeve elektromagnetike ndérmjet rrjeteve ose shérbimeve t€
komunikimeve elektronike;

2.13. mbrojtjen e rrjeteve publike té komunikimeve ndaj qasjes s€ paautorizuar;

2.14. pérdorimin e frekuencave, duke siguruar pé€rdorimin efektiv té spektrit t&
frekuencave dhe parandalimin e interferencave t€ démshme;

2.15. detyrimin pér t€ ploté€suar standardet dhe specifikimet teknike t€ rrjeteve dhe
té pajisjeve pér ndértimin e rrjeteve dhe ofrimin e shérbimeve t€ komunikimeve
elektronike, si dhe té shérbimeve e faciliteteve shoqéruese, sipas pércaktimeve té
kétij ligji.

3. Ndérmarrésit ofrues té shérbimeve dhe/ose rrjeteve t€ komunikimeve elektronike do t'i
paraqgesin Autoritetit, n€ pérputhje me procedurat dhe kushtet e pércaktuara nga
Autoriteti, t€ dhéna dhe raporte pér veprimtaring e tyre.

4. Dispozitat e akteve nénligjore t€ Autoritetit pér vendosjen e kushteve té pérgjithshme
pér pérfshirjen né aktivitetet ¢ komunikimeve elektronike mund té ndryshohen né raste
objektivisht t€ justifikuara dhe né ményré proporcionale. Ndryshimet e menduara do té
publikohen dhe paléve t€ interesuara, pérfshiré€ shfrytézuesve dhe konsumatoréve, do t'u
lejohet njé periudhé e mjaftueshme kohore pér t€ shprehur piképamjet e tyre mbi
ndryshimet e propozuara brenda njé periudhe kohore, e cila duhet té jet€ jo mé pak se
njézet e teté (28) dité, pérveg né€ rrethana té jashtézakonshme.

Neni 18
Detyrimi pér té dhéné informacion

1. Ndérmarrésit e rrjeteve dhe shérbimeve té€ komunikimeve elektronike detyrohen t’i
japin té dhéna dhe c¢do informacion tjetér, t€ kérkuar nga Ministria dhe Autoriteti, né
funksion té€ pérmbushjes sé detyrave t€ pércaktuara nga ky ligj.

2. Lloji i t& dhénave, afatet dhe ményra e dérgimit t€ tyre pé€rcaktohen nga organet
pérkatése kompetente.

3. Autoriteti ka t€ drejté t€ marr€ nga institucionet shtetérore, institucionet ndérkombétare
dhe té tjera, si dhe nga institucionet komunale, nga ofruesit e shérbimeve dhe rrjeteve té
komunikimeve elektronike, nga shfrytézuesit e radio-frekuencave (kanaleve), numrave té
telefonit dhe resurseve tjera t€ komunikimeve elektronike, si dhe nga personat c¢do
informacion t€ nevojshém pér Autoritetin, Komisionin Evropian dhe autoritetet
rregullatore kombétare tjera, anétare t€ BE-s€, pér kryerjen e detyrave dhe funksioneve t&
caktuara, duke pérfshiré edhe informatat financiare, pavarésisht nga konfidencialiteti i
tyre. Ofruesit e shérbimeve dhe rrjeteve té komunikimeve elektronike, shfrytézuesit e
radio-frekuencave (kanaleve), numrave t&€ telefonit dhe t€ resurseve tjera t&
komunikimeve elektronike, si dhe personat do t'i paragesin Autoritetit ¢do informacion
sipas kérkesés s€ tij dhe n€ njé periudhé dhe nivel t€ detajeve té kérkuara nga Autoriteti.
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4. Autoriteti do té sigurojé fshehtésiné e informatave konfidenciale, n€ pérputhje me
procedurat dhe kushtet e pércaktuara me aktet ligjore. Informatat konfidenciale nuk do t&
pérfshijn€ informacione t€ pérgjithshme né€ lidhje me tregjet e veganta t&€ komunikimeve
elektronike e as t&€ dhénat pér pjesén e tregut t&€ zot€ruar nga ndérmarrésit e vecantg,
numrin ¢ parapaguesve (duke pérfshiré t€ dhéna pérlloj t€ vecanté t€ parapaguesve), t&
ardhurat (pérfshiré té dhénat mbi t€ ardhurat nga aktivitete t€ veganta) dhe pér masén
(sasin€) e komunikimeve elektronike, ose trafikun e thirrjeve, si dhe informacionin e
marré sipas nenit 34 paragrafi 4 t€ kétij ligji. Autoriteti do t€ mbaj€ informacionin e marré
nga institucionet ¢ BE-s€ dhe/ose shtetet tjera anétare t€ BE-sé né pérputhje me
procedurén dhe kushtet e pércaktuara n€ aktet ligjore t€ BE-sé.

5. Autoriteti mund t€ kérkojé nga nd€rmarrésit e pérfshiré né aktivitete t& komunikimeve
elektronike, deri né masén q€ éshté e lidhur me pércjelljen e aktiviteteve t€ komunikimeve
elektronike ose t€ pérdorimit t€ resurseve t€¢ komunikimeve elektronike, ose né masén qé
&shté e lidhur me detyrimet e vendosura pér njé ndérmarrés g€ ka fuqi t€ ndjeshme tregu
né tregun pérkatés ose i caktuar pér t€ ofruar shérbime universale, informacionin qé éshté
proporcional dhe objektivisht i arsyetuar pér géllimet si mé poshté (e pazbatueshme pér
dhénien e informacionit qé ka t€ b&jé me instalimin e infrastrukturés sé komunikimeve
elektronike):

5.1. verifikimin sistematik apo rast pas rasti t€ pajtueshmérisé s€ njé ndérmarrési
me dispozitat e kétij ligji dhe akteve t&€ tjera ligjore q€ kan€ t€ b&jné me
shfrytézimin efikas dhe efektiv t€ resurseve t€ komunikimeve -elektronike,
financimin ¢ shérbimeve universale, ose pagesave pér Autoritetin, si dhe té
pagesave né buxhetin e shtetit lidhur me t€ drejtén e pérdorimit t€ resurseve té
komunikimeve elektronike dhe me detyrimet e vendosura pér njé ndérmarrés me
fuqi té ndjeshme tregu né tregun pérkatés ose i caktuar pér ofrimin e shérbimeve
universale;

5.2. verifikimin e vecanté t€ pajtueshméris€ sé njé ndérmarrésime aktet ligjore pér
vendosjen e termave dhe kushtevepér t'u pérfshiré né€aktivitete t€komunikimeve
elektronike, ose termat dhe kushtet e pérdorimit t€ resurseve t€ komunikimeve
elektronike;

5.3. procedurat pér pércaktimin (atribuimin) e resurseve té komunikimeve
elektronike dhe vlerésimin e kérkesave pérkatése;

5.4. publikimin e pasqyrave krahasuese té cilésisé dhe ¢mimeve té shérbimeve né
dobi té konsumatoréve;

5.5. géllime té pércaktuara garté statistikore;
5.6. géllime té analizave té tregut;
5.7. vler€simit pér zhvillimet né t€ ardhmen t€ shérbimeve ose rrjeteve qé mund té

kené¢ ndikim n€ shérbimet e shitjes me shumicé g€ ndérmarrésit i véné né
dispozicion t€ konkurrentéve;
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5.8. vler€simin e mundésive pér bashkéshfrytézimin e faciliteteve, krijimin e njé
liste té detajuar me llojin, disponueshmériné dhe vendndodhjen gjeografike té
kétyre faciliteteve, n€ dispozicion té paléve t€ interesuara;

5.9 vlerésimin e sigurisé dhe/ose integritetit t& shérbimeve dhe rrjeteve publike té
komunikimeve elektronike, duke pérfshiré politikat e dokumentuara t€ sigurisg.

6. Autoriteti nuk mund t€ kérkojé informacionin e pérmendur né€ paragrafin 5 té kétij neni,
pérvec pér informacionin e specifikuar né nénparagrafin 5.3 t€ paragrafit 5 t€ kétij neni,
nga njé ndérmarr€s q€ ka pér géllim t€ angazhohet né€ njé veprimtari té¢ komunikimeve
elektronike, para se atij t’i jet¢é dhéné e drejta pér té€ ushtruar, ose para se t& fillojé
ushtrimin e aktivitetit t€ komunikimeve elektronike (cilado qé té jet€ mé herét), ose si njé
parakusht pér marrjen e t€ drejtés sé tillé.

7. Kur kérkohet informacioni i pérmendur n€ paragrafin 5 t€ kétij neni nga ofruesit e
shérbimeve dhe rrjeteve t€ komunikimeve elektronike, Autoriteti duhet t€ informojé
ndérmarrésit pér qéllimin specifik pér té cilin ky informacion do té pérdoret.

Neni 19
Dhénia e té drejtave pér pérdorim

Dhénia e s€ drejtés pér pérdorim t€ frekuencave dhe enumeracionit béhet né pérputhje me
dispozitat e Kreut VII dhe VIII t€ kétij ligji.

KREU IV
SHERBIMET DHE RRJETET E KOMUNIKIMEVE ELEKTRONIKE

Neni 20
Ofrimi i shérbimeve dhe rrjeteve publike té komunikimeve elektronike

Ndérmarrésit, g€ ndértojné dhe/ose pérdorin rrjete publike t€ komunikimeve elektronike
dhe ofrojné shérbime t€ komunikimeve elektronike né dispozicion t€ publikut jané té
detyruar t€ zbatojné kushtet e kétij ligji dhe t&€ akteve té tjera ligjore dhe né€nligjore, si dhe
rregulloret e nxjerra n€ zbatim t&€ kétij ligji, q€ t€ mos rrezikojné rendin publik, jetén dhe
shéndetin e qytetaréve, sigurin€ publike dhe mbrojtjen e vendit.

Neni 21
Ndértimi dhe mirémbajtja e rrjeteve publike té komunikimeve elektronike

Rrjetet publike té¢ komunikimeve elektronike dhe infrastruktura shogéruese me to duhet té
ndértohen dhe shfrytézohen né pérputhje me kété ligj dhe me aktet nénligjore né zbatim t&
tij, me legjislacionin né€ fuqi pér planifikimin territorial dhe ndértimin, pér mbrojtjen e
mjedisit, si dhe me standardet e tjera teknike.
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Neni 22
Baza pér instalimin e infrastrukturés sé komunikimeve elektronike

1. Ofruesit e rrjeteve t&€ komunikimeve elektronike kané t€ drejté qé t€ instalojné
infrastrukturén e komunikimeve elektronike n€ tokén qé éshté proné e tyre sipas sé drejtes
s€ pronésisé, ose pér t€ cilén éshté vendosur njé servitut, ose kur ofruesit kané t€ drejté ta
pérdorin até€ né baza t€ tjera pa e ndryshuar destinimin e tokés.

2. Ng rastet kur kérkohet pérdorimi ekonomik i hapésirave, planifikimi urban dhe
mbrojtja e mjedisit, ndérmarrésit e rrjeteve t€ komunikimeve publike elektronike, qé kané
té drejté€ té ndértojné dhe té instalojné pajisje komunikimi né mjedise private ose publike
duhet t’i ndértojn€ ose instalojné ato, né até ményré q€ t€ mund€sohet pérdorimi i
pérbashkét i tyre.

3. Punét pér hegjen e infrastrukturés s€ komunikimeve elektronike t€ béra gjat€ ndértimit
ose rindértimit té ndértesave, urave dhe strukturave t€ tjera do t€ kryhet nga investitori me
shpenzime t€ tyre sipas specifikimeve teknike t€ ofruara nga pronarét e infrastrukturés sé
komunikimeve elektronike dhe pasi qé ka koordinuar njé puné té tillé me pronarét e
lartpérmendur, pérvec nése investitori dhe pronarét nuk bien dakord ndryshe.

4. Personat e pérfshiré né ndértimin e rrjeteve t€ komunikimeve elektronike, né pérputhje
me procedurén, kushtet dhe rastet e pércaktuara né rregullat pér instalimin, mirémbajtjen
dhe mbrojtjen e infrastrukturés s€ komunikimeve elektronike, do t& b&jné informimin
publik né lidhje me fillimin e punimeve t€ ndértimit dhe pér mundésin€ q€ persona t€ tjeré
t&€ marrin pjes€ n€ ndértimin e pérbashkeét.

5. Instalimi, mbrojtja, bashkéshfryt€zimi dhe mirémbajtja e infrastrukturés sé
komunikimeve elektronike duhet té rregullohen me Ligjin pér Planifikimin Hapésinor,
Ligjin pér Ndértim, Ligjin pér Zonat e Vecanta t€ Mbrojtura, Ligjin mbi Vlerésimin e
Ndikimit n€ Mjedis, Ligjin pér Rrugét, rregullat pér instalimin dhe pérdorimin e rrjeteve
té komunikimeve elektronike té pér gatitura nga Ministria n€ bashképunim me Autoritetin
dhe t€ miratuara nga Ministria, si dhe n€ pajtueshméri me legjislacionin tjetér né fuqi.

6. Ndértimi i rrjetave publike t€ komunikimeve elektronike si dhe faciliteteve shog€ruese
&sht€ né interesin publik. Taksa e pronés sé paluajtshme nuk zbatohet pér rrjetat e
komunikimeve elektronike dhe faciliteteve shogéruese, duke pérfshiré edhe ato pér rrjetat
mobile (GSM), stacionet bazg, satelitét dhe infrastruktura néntokésore.

Neni 23
Instalimi,mbrojtja, bashkéshfrytézimi dhe mirémbajtja e infrastrukturés sé
komunikimeve elektronike né rrjetin rrugor

1. Pas koordinimit t€ veprimeve t€ tyre né pajtueshméri me kérkesat e legjislacionit
pérkatés, me institucionet shtetérore gendrore, ose komunale, operatorét mund t€ pérdorin
brezin rrugor komunal dhe shtetéror, sheshet, tubacionet, rrjetin e ujésjellésit, urat,
viaduktet, tunelet dhe strukturat e tjera pér ndértimin e rrjeteve publike t&€ komunikimeve
elektronike pa pages€, ose me pagesé minimale pér t’i mbuluar shpenzimet administrative
té institucioneve pérkatése.
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2. Me pérfundimin e instalimit, rindértimit ose riparimit t& infrastrukturés s€ komunikimeve
elektronike, operatorét duhet té rregullojné rrugét dhe/ose strukturat e lidhura, n€ pérputhje
me procedurat e pércaktuara me legjislacion tjetér.

Neni 24
Pérdorimi i pérbashkét i faciliteteve dhe aseteve

1. Né qofté se njé ofrues i rrjeteve publike t€ komunikimeve elektronike nuk mund ta
realizojé t€ drejt€n pér t€ instaluar infrastrukturén e domosdoshme té komunikimeve
elektronike, ose shpenzimet pér realizimin e t€ drejtés s€ tillé jan€ disproporcionalisht té
larta, Autoriteti mund té kérkojé nga cilido ofrues i rrjeteve t€ komunikimeve elektronike
ose nga njé person tjet€r qé kontrollon infrastrukturén pérkaté€se q€ té lejojé, n€ kushte
jodiskriminuese, bashkéndarjen e infrastrukturés ekzistuese t&€ komunikimeve elektronike,
si dhe t€ tubacioneve t€ tjera pérkatése, kanaleve kabllore, kolektoréve, kullave, shtyllave,
ndértesave dhe objekteve tjera ose instalimin e infrastrukturés s€ komunikimeve
elektronike, aty ku ajo éshté me kosto t€ arsyeshme dhe nuk kérkon puné t€ réndésishme
shtes€. N& kété rast, Autoriteti do t€ konsultohet me personat e interesuar, né pérputhje me
procedurat dhe kushtet e pércaktuara né rregullat e referuara né paragrafin 4 t€ nenit 82 té
kétij ligji.

2. Autoriteti do t€ inkurajojé ndérmarrésit e rrjeteve publike t€ komunikimit pér arritjen e
marréveshjeve pér shfrytézimin e pérbashkét t€ faciliteteve dhe aseteve.

3. Procedura dhe kushtet pér pérdorimin e infrastrukturés s€ komunikimeve elektronike, si
dhe tubacioneve, kanaleve kabllore, ujémbledhésve, kullave, shtyllave, ndértesave dhe
objekteve t€ tjera pérkatése, si dhe pér instalimin e infrastrukturés s€ komunikimeve
elektronike duhet té pércaktohet me kontraté. Njé person nén kontrollin e té cilit éshté njé
infrastrukturé pérkatése nuk mundet g€, né rastet ¢ pércaktuara me ké&t€ ligj, té refuzojé t&
lidhé nj€ kontraté t€ tillé me njé ofrues t€ rrjeteve publike t&€ komunikimit, t€ kérkojé qé ajo
duhet t€ ndryshohet ose té ndérpritet nése detyrimet kontraktuale jané duke u kryer, madje
as n€ bazé€ t€ mungesés s€ dokumenteve g€ ofrojné déshmi t€ kontrollit t€ ligjshém t&
infrastrukturés s¢ komunikimeve elektronike.

4. Pé&rmes marréveshjes ndérmjet paléve, shfrytézuesi infrastrukturés do t’i paguajé njé
tarif€ t€ duhur personit infrastruktura e té cilit €sht€ duke u pérdorur.

5. Autoriteti do t&€ vendosé procedurén dhe kushtet pér bashkéshfryt€zimin e infrastrukturés
s€ komunikimive elektronike pérmes rregullores pér instalimin dhe pérdorimin e
infrastrukturés sé komunikimeve elektronike.

6. Njé ndérmarrés i rrjetit publik t€ komunikimeve mund t€ refuzojé kérkesén pér
pérdorimin e pérbashkét t& faciliteteve dhe aseteve né qofté se shfrytézimi i pérbashkét i
faciliteteve dhe aseteve &shté teknikisht i parealizueshém, ose démton integritetin dhe
siguring e rrjetit.

7. N@€ rast se ndérmarrésit e rrjeteve publike t€ komunikimeve nuk arrijné deri né€ njé

marréveshje mes tyre, Autoriteti, me kérkesé té cilésdo palé, do té fillojé njé proceduré pér
zgjidhjen e mosmarréveshjeve né pérputhje me dispozitat e kétij ligji.
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8. Né rastet kur shfryté€zimi i pérbashkét kérkon rindértimin e faciliteteve dhe té aseteve té
komunikimit, shpenzimet e rind€rtimit mbulohen nga pala, qé kérkon shfrytézimin e
pérbashkét.

Neni 25
Servituti pér instalimin e infrastrukturés sé komunikimeve elektronike

1. Kur njé ofrues i rrjeteve t€ komunikimeve publike nuk mund ta realizojé€ t€ drejtén pér t&
ndértuar rrjete t€ komunikimeve elektronike as pérmes ndértimit t€ pérbashkét, as pérmes
bashkéshfryté€zimit té infrastrukturés, as p€rmes ményrave t€ tjera té€ parashikuara né€ kété
ligj, gjithashtu edhe né rast t€ déshtimit t€ negociatave me pronarét e pronave, t€ cilat do t€
mund t€ pérdoreshin pér instalimin e infrastrukturés, e cila éshté pjesé e njé rrjeti publik t&
komunikimeve, ofruesi i till€ i rrjeteve publike t&€ komunikimeve mund t€ aplikojé né
gjykaté pér dhénien e sé drejtés, atéheré kur ekziston njé mundési e tillé dhe kur kjo nuk
vendos njé€ barré t& panevojshme pér pronarin, qé t€ pérdoré pronén shtetérore, komunale
dhe private pér instalimin e infrastrukturés sé komunikimeve elektronike, duke krijuar njé
servitut n€ pronén e tillé. Vendimi i gjykat€s pér vendosjen e servitutit rekomandohet qé té
merret né njé afat sa mé t€ shkurtér kohor.

2. Informacioni pér procedurén dhe kushtet lidhur me servitutet pér t’u zbatuar sipas kétij
neni dhe akteve té tjera ligjore, si dhe informacioni n€ lidhje me servitutet pér instalimin e
infrastrukturés s€¢ komunikimeve elektronike duhet t&€ parashtrohen tek Autoriteti, i cili e
publikon até n€ pérputhje me procedurén dhe kushtet e pércaktuara nga Autoriteti.

Neni 26
Mbrojtja e rrjeteve publike t& komunikimeve

1. Zona e mbrojtur e rrjeteve publike t€ komunikimeve pérb&het nga njé rrip toke pérgjaté
linjave komunikuese me tela, t€ rrjeteve publike t¢ komunikimit dhe rreth objekteve t&
infrastrukturés s€ komunikimeve elektronike, duke pérfshiré ¢do konstruksion dhe strukturé
t¢ vendosur né t&. Eshté e ndaluar qé né kété zoné t& ndryshohet destinimi i tokés, t&
ndértohen ndértesa dhe struktura tjera, t€ ménjanohen pajisjet dhe materialet, t€ gérmohet,
té shpohen puse, té kryhen shpérthime dhe t€ kryhen vepra té tjera g€ mund ta démtojné
infrastrukturén e komunikimeve elektronike, pa miratimin paraprak nga pronarét e
infrastrukturés sé komunikimeve elektronike.

2. Pérmasat dhe metodat e pércaktimit t€ kufijve t€ zonave té mbrojtura, si dhe procedura
pér kryerjen e punéve brenda zonave té tilla do t€ pércaktohen nga Autoriteti.

3. Punonjésit, apo pérfag€suesit tjeré q€ veprojn€ nén autoritetin e njé personi,
infrastruktura e rrjeteve publike t€ komunikimit e t€ cilit influencohet, kané t& drejté ta
mirémbajné infrastrukturén e komunikimeve elektronike né€ pérputhje me rregullat e
pércaktuara nga Autoriteti.
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Neni 27
Pagesat pér mbikéqyrjen e tregut té komunikimeve elektronike

1. Ndérmarrésit g€ ofrojné rrjete dhe/ose shérbime publike t€ komunikimeve dhe qarkullimi
i t€ cilave €sht€ mbi njéqind mijé (100,000) Euro, jané t&é detyruar té paguajné njé pagese
vjetore pér mbikéqyrjen e tregut t€ komunikimeve elektronike nga Autoriteti. Kjo pagesé
béhet pér t’i mbuluar kostot administrative t& Autoritetit.

2. Pagesa vjetore, e pércaktuar né paragrafin 1 t&€ kétij neni, nuk duhet t€ jet€ mé shumé se
zero presje pes€ pér qind (0,5%) e t€ hyrave vjetore t€ vitit paraprak kalendarik.

3. Ndérmarrési duhet t&€ b&jé pagesén vjetore pér mbikéqyrjen e tregut t& komunikimeve
elektronike prané Autoritetit deri me dat€ 30 prill t€¢ ¢do viti, menjéheré pas dorézimit t&
bilancit vjetor dhe t€ raportit t€ audituar né rast t€ ndérmarrjeve t€'vogla dhe t€ mesme, si
dhe/ose caktimin e njé eksperti t€ certifikuar t€ kontabilitetit, i cili depozitohet nga
ndérmarrési pran€ Autoritetit.

4. Niveli i pagesé€s vjetore pér mbikéqyrjen e tregut t€ komunikimeve elektronike, brenda
kufirit prej zero presje pesé pér qind (0,5%) té t€ hyrave vjetore, pércaktohet né rregulloren
e Autoritetit, t€ nxjerré n€ p€rputhje me k&t€ ligj.

5. Pércaktimi i nivelit t€ pages€s vjetore pér mbikéqyrjen e tregut nuk duhet t& ¢rregullojé
konkurrencén apo t€ krijojé pengesa pér hyrjen né treg t€ ndérmarrésve té rinj.

6. Para miratimit t& rregullores, sipas pércaktimeve né€ pikén 4 t€ kétij neni, Autoriteti duhet
té njoftojé me shkrim ndérmarrésit, pér t€ paragitur mendimet dhe propozimet ¢ tyre, me
shkrim, pér pagesén vjetore, ményrén e pérllogaritjes dhe t€ zbatimit t& saj. Afati i dérgimit
té propozimeve nga ndérmarrésit €shté tridhjet€ (30) dit€ nga data e marrjes s€ njoftimit.
Mosdérgimi i mendimeve dhe propozimeve brenda kétij afati, nuk pérbén pengesé pér
Autoritetin qé€ t€ veproj€ sipas paragrafit 4 t€ kétij neni.

7. Pagesa vjetore pér mbikéqyrjen e tregut t€ komunikimeve elektronike duhet t€ béhet né
pajtueshméri me nenin 83 t€ kétij ligji.

KREU V
SIGURIMI | SHERBIMIT UNIVERZAL

Neni 28
Shérbimi Univerzal

1. Né territorin e Republikés s€¢ Kosovés do té sigurohet ofrimi i kétyre shérbimeve
universale:

1.1. lidhja, me kérkesén e tij, e shfrytézuesit fundor né rrjetin publik t&

komunikimeve, duke siguruar qasje né shérbimet telefonike, t€ disponueshme pér
publikun nga njé vendndodhje gjeografike e pércaktuar, duke i krijuar mundési
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shfrytézuesit t&€ béjé dhe t€ pranojé thirrje lokale, kombétare e ndérkombétare,
komunikimin me faks dhe komunikimin e té dhénave;

1.2. shérbimi i kérkimit t€ t€ dhénave t€ numratorit n€ dispozicion t& publikut, qé
plotéson kérkesat e pérgjithshme t€ parashikuara n€ paragrafin 8 t&€ kétij neni;

1.3. sigurimi i telefonave publik me pagesé apo pikave tjera qasése té telefonis€
publike, duke ploté€suar nevojat e arsyeshme t€ shfryt€zuesve fundoré né gjithé
territorin ¢ Republikés s€ Kosovés. Telefonat publik me pagesé duhet t&
mundésojné lidhjen me shérbimet e emergjencés pa pages€ dhe pa gené nevoja e
pérdorimit t&€ mjetit té pagesés, t& parashikuar pér to;

1.4. sigurimi i kushteve pér qasje t€ barasvlershme dhe pérdorimin e shérbimeve
telefonike té disponueshme pér shfrytézuesit fundoré, me aftési t€ kufizuara, duke
pérfshiré qasje n€ shérbimet e thirrjeve t€ emergjences, t€ numratorit telefonik pér té
gjith€ shfryt€zuesit n€ Republikén e Kosovés.

2. Autoriteti ka t€ drejté g€ t€ vendos shérbim universal shtesé, procedurén dhe kushtet pér
ofrimin e shérbimit t€ tillé, kérkesat e kualitetit t€ shérbimit, si dhe procedurén, kushtet dhe
rastet pér imponimin e detyrimeve té shérbimit shtesé tek ofruesit e shérbimeve t€
komunikimeve elektronike. = Humbjet e shkaktuara né lidhje me ofrimin e shérbimit
univerzal shtes€¢ nuk mund t€ kompensohen nga fondet e ofruesve t€ shérbimeve té€
komunikimeve elektronike.

3. Autoriteti monitoron rritjen e nivelit t& tarifave me tregti me pakicé t€ shérbimeve dhe
né€se konsiderohet e nevojshme Qeverisé 1 sugjerohet g€ t€ vendos kufirin € ¢mimit pér
shérbimin universal dhe rregullat pér ofrimin e shérbimit universal.

4. Qeveria pércakton kufirin e ¢mimit pér shérbimet universale dhe nése &shté e nevojshme,
poashtu edhe procedurén, kushtet dhe rastet pér kompensimin e démeve t€ shkaktuara né
lidhje me ofrimin e shérbimit.

5. Autoriteti miraton rregullat pér pércaktimin e shérbimit universal si dhe t&€ pércaktojé
fushéveprimin e shérbimeve universale, kérkesat e kualitetit t€ shérbimit, procedurén dhe
kushtet pér ofrimin e shérbimit t€ till€, procedurén, kushtet dhe rastet pér imponimin e
detyrimeve t€ shérbimit universal pér ofruesit e shérbimeve té komunikimeve elektronike.
Detyrimet e shérbimit universal gjithashtu mund té lidhen me t€ genurit operator me fuqi té
ndjeshme tregu né njé treg relevant.

6. Ministria mund t€ kérkoj qé Autoriteti t€ pércaktoj kérkesat pér kualitetin e shérbimit
universal dhe rregullat pér publikimin e informacionit pér kualitet t€ shérbimeve, gjithashtu
té miratoj aktet ligjore qé€ zbatojné€ rregullat pér ofrimin e shérbimit universal.

7. Autoriteti ka t€ drejté g€ t€ imponoj detyrime pér ndérmarrésit qé nuk jané pércaktuar qé
té ofrojné shérbimet universale té cilat jané t€ nevojshme pér ofrimin e shérbimit universal
n€ ményrén e duhur, duke pérfshiré detyrimin pér t€ ofruar shérbimet e regjistrit pér kérkim
me kushte g€ jané t€ favorshme, objektive, t€ bazuara né€ kosto dhe jo-diskriminuese dhe
detyrimet pér té béré t€ mundshme shérbimet e tilla.
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8. Kur njé ndé€rmarrés i pércaktuar né€ pérputhje me kété nen ka planifikuar g€ té shes njé
pjesé t€ konsiderueshme ose té gjitha pronat e saj té rrjetit pér qasje lokale tek njé entitet
ligjor tjetér me pronar tjetér, do ta informoj paraprakisht Autoritetin né¢ ményré t&
pérshtatshme, pér t€ lejuar qé Autoriteti t€ vlerésoj efektin e transaksionit t€ planifikuar né
ofrimin e qasjes né lokacionin fiks dhe shérbimeve telefonike sipas paragrafit 1. t& kétij
neni. Autoriteti mund té imponoj, ndryshoj ose anuloj detyrimet specifike sipas nenit 32 t&
kétij ligji.

9. Me rastin e verifikimit nése njé ndérmarrés me detyrime t€ shérbimit universal i plotéson
detyrimet e tilla, Autoriteti ka t€ drejt€ q€ t€ urdh€roj auditim t€ pavarur dhe/ose
rishqyrtime t€ ngjashme pér t€ dhénat e paraqitura, té paguara nga ndérmarrési pérkatés, pér
té garantuar sakt€sin€ dhe krahasimin e t€ dhénave. Auditimet e tilla t€ pavarura dhe/ose
rishqyrtimet e ngjashme, t€ paguara nga ndérmarrési pérkatés, mund t€ urdhérohen jo mé
shpesh se njé heré gjat€ njé viti kalendarik, me pérjashtim t&€ rasteve kur ka dyshime té
arsyeshme q€ ndérmarré€si vepron né€ kundérshtim me aktet ligjore ose kur ndérmarrési
kérkon kompensim pér humbjet e shkaktuara né lidhje me ofrimin e shérbimeve. Auditori
ose kompania audituese do té pérzgjidhet me tender. Kushtet dhe procedurat e tenderit do t&€
vendosen nga Autoriteti.

10. Humbjet e shkaktuara n€ lidhje me ofrimin e shérbimeve t€ referuara né paragrafin 1. t&
kétij neni do t€ kompensohen nga burimet e paraqitura nga Qeveria né€ pajtueshméri me
dispozitat e paragrafit 3. t€ kétij neni. Autoriteti ka t€ drejté t&€ krijoj burime té tjera pér
kompensimin e humbjeve t€ shkaktuara né lidhje me shérbimin universal. Autoriteti do t&
krijoj rregullat pér llogaritjen e humbjeve, imponon njé mekanizém pér kompensim, dhe
pércakton vlerén e humbjeve né rastet specifike. Autoriteti ka t€ drejté t€ rishqyrtoj llogarité
e njé ndérmarrési si dhe informacionet e tjera qé€ pérdoren pér llogaritjen e vlerés sé
humbjeve dhe t€ kérkoj nga ndé€rmarrési qé t€ paraqes€ njé opinion té auditimit. Rezultatet
e llogaritjes s€ humbjes dhe konkluzionet e rishqyrtimit t€ béra nga Autoriteti dhe/ose
opinioni i auditimit do t€ béhen publike.

11. Ofruesi i shérbimit universal, i caktuar nga Autoriteti pér botimin e numératorit
telefonik té pérgjithshém, duhet t€ reflektojé, t€ paktén njé heré né vit, ndryshimet e
ndodhura. Numératori telefonik i pérgjithshém duhet t€ pé€rmbajé té paktén: emrin e ploté t&
parapaguesit, adresén, numrin pérkatés té telefonit, me pérjashtim pér parapaguesit, té cilét
kané kérkuar, n€ ményré té vecanté, qé€ kéto t€ dhéna t€ mos béhen publike.

12. Oftruesit e shérbimeve publike telefonike duhet t’u ofrojné cilitdo ofrues t& numératorit
pér kérkim té t€ dhénave g€ i referohet nén-paragrafit 1.2. t€ paragrafit 1. t& kétij neni
informacionin ¢ nevojshém pér parapaguesit ¢ tyre, pér t’u pérfshiré, pa pérjashtim, né
numeératorin telefonik t€ pérgjithshém dhe n€ shérbimin e informacionit t€ ofruar.

13. Kur ofruesi i shérbimit nuk i dorézon ofruesit t&€ numératorit pér kérkim t€ t&€ dhénave
pér parapaguesit, Autoriteti detyron ofruesin e shérbimit telefonik t’i dorézojé kéto t€ dhéna
brenda njé periudhe té€ caktuar kohore. Ofruesi i numératorit pér kérkim té t& dhénave duhet
t’i pérfshijé t€ dhénat né numératorin telefonik té€ pérgjithshém dhe n€ shérbimet e
informacionit pa diskriminim ndérmjet ofruesve t€ shérbimit telefonik.

27



KREU VI
RREGULLIMI | KONKURRENCES NE FUSHEN E KOMUNIKIMEVE
ELEKTRONIKE

Neni 29
Dispozitat e pérgjithshme

1. Autoriteti duhet t€ krijojé kushte pér konkurrencé t&€ efektshme dhe zhvillim t€ saj né
fushén e komunikimeve elektronike, si dhe kushte pér t& parandaluar shpérdorimin e fuqisé
né treg nga ndérmarrésit.

2. Komisioni Kosovar i Konkurrencés do t€ ushtrojé mbikéqyrjen e konkurrencés né fushén
e komunikimeve elektronike né pérputhje me Ligjin pér Konkurrencé.

Neni 30
Ndérmarrésit me fugi té ndjeshme tregu

1. Ndérmarrési do té€ konsiderohet g€ ka fuqi té€ ndjeshme tregu (FNT) nése ai, ose bashké
me té tjerét ka njé pozit€ ekuivalente mbizotérimi, pra njé pozité€ té€ forcés ekonomike gé i
jep fuqi qé t€ veproj€ né nivel t€ konsiderueshém né ményré t€ pavarur nga konkurrentét,
klientét dhe shfryté€zuesit fundor€.

2. Aty ku ndérmarrési ka FNT né njé treg relevant, gjithashtu mund t&€ mendohet q€ ka FNT
né njé treg t€ lidhur ngushté me t€ (tregu tjetér) nése lidhjet n€ mes dy tregjeve jané té tilla
qé té lejojné g€ fuqia e tregut qé e ka né njé treg té ndikojé né tregun tjetér, duke pérforcuar
fuqiné né treg té ndérmarrésit. Prandaj, detyrimet qé kané pér qéllim parandalimin e
ndikimit t€ tillé mund té zbatohen né tregun tjetér.

3. Ndérmarrési do t€ identifikohet qé¢ ka FNT atéheré kur pércaktohet me vendim t€
Autoritetit bazuar n€ nj€ analizé t€ tregut, dhe do té konsiderohet si e till€ derisa Autoriteti
pércakton me vendim t€ saj bazuar né njé analiz€ tjetér té tregut qé nd€rmarrési nuk ka
FNT.

Neni 31
Analiza e tregut

1. Analiza e tregut duhet t€ b&het nga Autoriteti. Procedura e analizés s€ tregut duhet t&
iniciohet me njé vendim paraprak t€ Autoritetit. Analiza e tregut nga Autoriteti béhet me
géllim té garantimit t€ konkurrencés sé efektshme né€ fushén e komunikimeve elektronike
dhe parandalimit t€ shpérdorimit té fuqisé né treg nga ndérmarré€sit me FNT. Autoriteti do
té nxjerré Rregulloren pér analizé t& tregut duke marr parasysh dispozitat e kétij ligji dhe
udhézuesit e Komisionit Evropian pér analiz€ t€ tregut dhe vlerésimin e FNT sipas kornizés
rregullatore t€ Bashkimit Evropian pér rrjetet dhe shérbimet e komunikimeve elektronike.

2. Kur béhet njé analizé e tregut, Autoriteti do t€ veprojé né pajtim me kété ligj, rregulloren

e analizés s€ tregut referuar n€ paragrafin 1 t€ kétij neni dhe do té marré parasysh
udhézuesit dhe rekomandimet e miratuara nga Komisioni Evropian.
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3. Autoriteti ka té drejté q€ té béj nj€ analiz€ t€ tregut:
3.1. me kérkesé té arsyeshme dhe té justifikuar t&€ ndérmarrésve t€ interesuar;

3.2. me kérkes€ t€ arsyeshme dhe té justifikuar t& institucioneve gendrore ose
komunale;

3.3. me vetiniciativén e tij.
4. Procedura e analiz€s sé tregut do t€ pérfshijé fazat n€ vijim:

4.1. pércaktimi i tregut relevant (produkti/shérbimi dhe shtrirja gjeografike),
karakteristikat e t€ cilit mund t€ jené té tilla pér t€ justifikuar imponimin e
detyrimeve referuar n€ nenin 32 t&€ kétij ligji;

4.2. analizimi nése tregu relevant ka konkurrencé efektive dhe né rastin kur nuk ka
konkurrencé efektive, identifikimi i ndérmarrjeve me FNT né até treg;

4.3. imponimi, korrigjimi dhe/ose anulimi i detyrimeve té referuara né nenin 32 t&
kétij ligji n€ lidhje me ndérmarrjet me FNT.

5. Autoriteti ka t€ drejt€ qé t€ kompletojé vetém pjesé t€ vecanta t& procedurés s€ analizEs
s€ tregut,né rastet e tregjeve pér té cilat konsideron se pér arsye t€ justifikuara nuk €shté i
arsyeshém kompletimi i gjithé procedurés.

6. Autoriteti do t’i pércaktojé tregjet relevante qé€ i nénshtrohen rregullimit paraprak (ex-
ante) né pajtim me dispozitat e kétij ligji dhe me parimet e Ligjit pér Konkurrencén dhe
kushtet aktuale té tregut t€ Kosovés, duke marré parasysh rekomandimet ¢ Komisionit
Evropian pér tregjet relevante t€ produkteve dhe shérbimeve qé i nénshtrohen rregullimit
paraprak (ex-ante).

7. Kur béhet njé analizé e tregut, Autoriteti ka t€ drejt€ qé ta konsultojé Autoritetin e
Konkurrencés t&€ Kosovés sipas dispozitave t€ nenit 14 t& kétij ligji. Autoriteti duhet t€
marré mendimin e Autoritetit t€ Konkurrencés t€ Kosovés pér definicionin e tregut relevant
nése definicioni i tregut ndryshon nga definicioni i krijuar né rekomandimin e Komisionit
Evropian referuar n€ paragrafin 6 t€ kétij neni. N¢& t€ gjitha rastet, vendimi p&rfundimtar do
té merret nga Autoriteti.

8. Autoriteti duhet ta kompletojé procedurén e analizés sé tregut brenda katér muajve pas
vendimit t€ Autoritetit referuar né paragrafin 1 t€ kétij neni pér inicimin e analizés s€ tregut.
Autoriteti do t’i konsultojé palét relevante pér draftin e vendimit t€ vet pér rezultatet e
analizés sé tregut sipas procedurés pér konsultim t€ krijuar né nenin 82 t& kétij ligji.
Periudha kohore e kérkuar pér procedurén e konsultimit pér analizé t€ tregut e vendosur né
nenin 82 t& kétij ligji nuk do té pérfshihet né kushtet e procedurés s¢ analizés s€ tregut té
referuar né kété paragraf. Periudha pér procedurén e analiz€s sé€ tregut mund t€ vazhdohet
me njé vendim t€ arsyetuar t€ Autoritetit, por jo mé shumé se tre (3) heré dhe jo mé shumé
se tre (3) muaj pér ¢do heré. Autoriteti do t€ pérpiget g€ ta kompletojé analizén e tregut
brenda njé periudhe sa mé t€ shkurtér kohore t€ mundshme. Analiza e tregut do té
kompletohet me njé vendim t€ Autoritetit pér rezultatet e analizés sé tregut, g€ do t’i
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inkorporojé rezultatet e ¢do faze t€ kompletuar té analizés s€ tregut, referuar né paragrafin 4
té kétij neni.

9. NEé rrethana t€ jashtézakonshme, kur Autoriteti konsideron se ka nevojé urgjente pér t€
vepruar duke iu shmangur procedurave t€ konsultimit t€ pércaktuara n€ nenin 82 t& kétij
ligji, ashtu g€ ta ruajé konkurrencén dhe t’i mbrojé interesat e shfrytézuesve, mund té
miratojé menjéheré masa proporcionale dhe té pérkohshme, p.sh. ta pércaktojé njé treg
relevant, t’i identifikojé ose t€ mos i identifikojé ndérmarrjet me FNT pér njé treg relevant
dhe/ose t& imponojé, t€ mos imponojé ose ta anulojé njé, apo mé shumé detyrime t&
referuara né nenin 32 t€ kétij ligji pér ndérmarrésit e till€. Masat e tilla t€ pérkohshme mund
té imponohen pér njé periudhé jo mé t€ gjaté se nénté (9) muaj. Autoriteti mund t’i béjé
masat e tilla t€ pérhershme, ose ta vazhdojé kohén pér té cilén ato jané té aplikueshme sipas
procedurés konsultuese t€ vendosur né€ nenin 82 t& kétij ligji.

10. Autoriteti do ta b&j€ analizén e tregut relevant jo mé pak se njéheré n€ ¢do tri (3) vite
nga vendimi i1 kaluar pérfundimtar i Autoritetit pér rezultatet e analizés s€ tregut. Periudha e
referuar né két€ paragraf mund t€ vazhdohet deri né tri (3) vite shtes€¢ me vendim té
Autoritetit. Kur Autoriteti mendon se faktet q€ arsyetojné vendimin e Autoritetit pér
rezultatet e analiz€s s€ tregut kané ndryshuar dhe nuk reflektojné situatén aktuale né tregun
relevant, Autoriteti do t€ pérsérisé analizén e tregut relevant.

11. Autoriteti do ta publikojé né Ueb fagen e vet listén e tregjeve relevante pér té cilat
ndérmarrjet me FNT jané identifikuar dhe listén e ndérmarrjeve me FNT, si dhe detyrimet e
imponuara pér to, duke pérfshiré informacionin pér masat e shprehura né paragrafin 9 té
kétij neni dhe ¢do ndryshim né informacionin e till€ n€ fagen elektronike t€ Autoritetit.

12. Me rastin e kryerjes s€ njé analize té tregut, t€ vendosjes se a ka njé ndérmarrje FNT
dhe t€ imponimit t€ detyrimeve pér ndérmarrjet me FNT, Autoriteti do t€ marré parasysh
dispozitat relevante t€ traktateve dhe/ose marréveshjeve ndérkombétare dhe do té sigurojé
brenda fushés s€ kompetencave t€ veta, pajtueshmérin€ me dhe zbatimin e traktateve
dhe/ose marréveshjeve té tilla n€ Republikén e Kosovés. Kur zbatohet dhe sigurohet
pajtueshméria me traktatet dhe/ose marréveshjet ndérkombétare dhe mutatis mutandis qé
jané subjekt i procedurés s¢ konsultimit t€ pércaktuara n€ nenin 82 t& kétij ligji, Autoriteti
ka t& drejté t& imponoj€, ndryshoj€, ose anulojé detyrimet e referuara né nenin 32 té kétij
ligji pér ndérmarrjet qé€ jané t&€ ndryshme nga ato me FNT né njé treg relevant.

Neni 32
Imponimi i detyrimeve pér ndérmarrésit gé kané FNT né njé treg relevant
1. Autoriteti ka té drejt€ g€ t’i imponojé detyrimet né vijim pér ndérmarrésit q€ kané FNT
né€ njé€ treg relevant, duke marré parasysh pérshtatjen e tyre né secilin rast specifik dhe
caktimin e momentit t€ fillimit me kohé pér pérmbushjen e detyrimeve té tilla:
1.1. detyrimi i transparencés sipas dispozitave t€ nenit 34 t&€ kétij ligji;
1.2. detyrimi i jodiskriminimit sipas dispozitave t€ nenit 33 t& kétij ligji;

1.3. detyrimi i ndarjes sé€ llogarive sipas dispozitave t€ nenit 35 t& kétij ligji;
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1.4. detyrimi pér ofrim t€ qasjes sipas dispozitave t& nenit 36 té kétij ligji;

1.5. detyrimi i kontrollit t€ ¢mimit dhe llogaritjes s€ kostos sipas dispozitave t&€ nenit
35 té keétij ligji.

2. Né rastet e referuara n€ nenin 38, nenin 39 dhe nenin 64 t€ kétij ligji, ndérmarrésit me
FNT né€ njé€ treg relevant duhet t’i pérmbushin detyrimet relevante pa vendim t€ vecanté t&
Autoritetit. Gjithashtu, pa vendim t€ vecanté t€ Autoritetit, ndérmarrésit duhet t’i
p€rmbushin detyrimet shtesé t€ specifikuara né nenin 34 t€ kétij ligji. Autoriteti ka t€ dre;jté
ta vendosé momentin e fillimit t€ koh€s pér pérmbushjen e detyrimeve t€ lartpérmendura.
Né rast se nuk e bén kété, ndé€rmarrési duhet t’i pérmbushé detyrimet e referuara né€ kété
paragraf g€ nga momentit q€ identifikohet se ai ka FNT né njé treg relevant.

3. Autoriteti ka t& drejt€¢ qé t’i imponojé detyrime specifike té detajuara pa tejkaluar
detyrimet e referuara né paragrafét 1. dhe 2. té kétij neni.

4. Né€ rrethana t€ veganta (p.sh. aty ku Autoriteti, duke marr€ parasysh paragrafin 6. t& kétij
neni dhe/ose paragrafin 12. t€ nenit 31 t&€ kétij ligji, arrin né pérfundim se detyrimet e
referuara né€ paragrafét 1., 2. dhe 3. t€ kétij neni nuk do t€ mjaftojné pér té arritur objektivat
e paraqitura n€ paragrafin 1. t€ nenit 31 t€ kétij ligji), Autoriteti ka té drejt€ qé operatoréve
me FNT t’iu imponojé detyrime tjera pér qasje, pérfshiré€ interkoneksionin, t€ tjera nga ato
té paraqitura né paragrafin 1., 2. dhe 3. t& kétij neni. Autoriteti duhet t€ marré mendimin e
Komisionit Kosovar t& Konkurrencés pér detyrimet tjera té referuara né€ kété paragraf.
Vendimi pérfundimtar merret nga Autoriteti.

5. Autoriteti ka té drejté qé kétyre detyrimeve t’iu shtojé kushtet g€ sigurojné paanésing,
arsyeshmérin€ dhe kohé&zgjatjen. Autoriteti ka t€ drejté qé t’i specifikojé detyrimet e dhéna
né€ kété nen dhe t’i formulojé kushtet e pé&rmbushjes sé tyre duke miratuar, pér rastet e
dhéna né€ kété ligj, rregullat, procedurat dhe/ose kushtet e detyrueshme pér té gjithé
ndérmarrésit q€ duhet t’i pérmbushin detyrimet relevante, si dhe duke imponuar, né té
gjitha rastet, detyrimet specifike t€ detajuara dhe/ose kushtet e pérmbushjes sé€ tyre pér
ndérmarrésit e veganté.

6. Detyrimet e imponuara nga Autoriteti pér ndérmarrésit duhet té jené té arsyeshme, té
bazuara né€ natyrén e problemit t&€ identifikuar, proporcionale dhe té justifikueshme nga
piképamja e parimeve dhe objektivave pér rregullimin e aktiviteteve t&€ komunikimeve
elektronike té referuara né nenin 3 t& kétij ligji.

7. Aty ku éshté vendosur mbi baza t€ njé analize té tregut relevant se karakteristikat e tregut
nuk justifikojné imponimin e detyrimeve t€ referuara né két€ nen dhe/ose g€ nuk ka
ndérmarrje q€ ka FNT né tregun né fjalé, Autoriteti nuk do t€ imponojé, sipas procedurés
dhe kushteve té specifikuara né kété ligj, detyrimet e referuara n€ kété nen dhe/ose do t€
anulojé, nése ka, detyrimet e imponuara pér ndérmarrjet g€ kané FNT. Me rastin e anulimit
té¢ detyrimeve, Autoriteti mund qé¢ me njé vendim té arsyeshém ta caktojé datén
pérfundimtare pér zbatimin e tyre, e qé nuk duhet t€ jet€ m€ voné se njézet e teté dité (28)
dité nga vendimii Autoritetit pér rezultatet e analiz€s s€ tregut.

8. Pasi t€ jeté béré njé analiz€ e pérséritur e tregut, Autoriteti mund t’i ndryshojé detyrimet

e imponuara duke aplikuar mutatis mutandis, sipas dispozitave té kétij neni pér imponimin
e detyrimeve.
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Neni 33
Detyrimi i mosdiskriminimit

1. Autoriteti mund té imponojé detyrimet pér jodiskriminim sa i pérket gasjes pér njé
operator g€ ka FNT né€ nj€ treg relevant ashtu qé operatori t€ mos béj diskriminim ndaj
ndérmarrésve tjeré, dhe vecanérisht qé té zbatoj€ kushte ekuivalente né rrethana ekuivalente
pér ndérmarrésit e tjeré q€ ofrojné shérbime ekuivalente, dhe t€ ofrojé shérbime dhe
informacion pér t€ tjerét me kushte t€ njéjta dhe me kualitet t&€ njéjt€ si¢ i ofron pér vet
shérbimet e veta, ose pér ato t€ nén-njésive ose degéve té veta.

2. Autoriteti do t’i imponojé detyrimet e pércaktuara n€ paragrafin 1., t€ kétij neni aty ku
&shté e nevojshme pér t€ garantuar q¢ ndérmarrésit e integruar vertikalisht,duke pérfshiré
edhe ndérmarrésit t€ kontrolluar nga shteti apo komunat, t& cilat ofrojné rrjete t&
komunikimeve elektronike t€ nd€rtuara si subjekt i1 t€ drejtave ekskluzive ose speciale dhe
g€ kané FNT, t€ mos diskriminojné kundér ndérmarrésve té tjeré duke iu dhéné pérparési
operimeve té veta.

3. Autoriteti mund t€ kérkojé q€ nd€rmarrési q€¢ ka FNT né njé treg relevant, sipas
procedurés dhe kushteve té vendosura nga Autoriteti, té sigurojé arritjen e marréveshjeve
pér sa i pérket ofrimit té shérbimeve relevante té€ interkonekcionit dhe/ose qasjes, duke
pérfshiré shérbimet shogéruese nga ndérmarrési qé ka FNT.

Neni 34
Detyrimi pér transparencé

1. Autoriteti, pavarésisht nga dispozitat e nenit 18, mund t’i imponojé detyrimet pér
transparencé né lidhje me interkonekcionin dhe/ose qasjen dhe t&€ kérkojé qé ndérmarrési
me FNT ta publikoj€ informacionin e specifikuar nga Autoriteti, duke pérfshiré:

1.1. informacion pér kontabilitetin;
1.2. specifikimet teknike;
1.3. karakteristikat/ vecorité e rrjetit;

1.4. termat dhe kushtet pér dhénie dhe pérdorim, duke pérfshiré ¢do kusht qé
kufizon gasjen dhe/ose pé€rdorimin e shérbimeve dhe aplikacioneve aty ku kushtet e
tilla jan€ t€ lejuara me akte ligjore;

1.5. tarifat, duke pérfshiré zbritjet.

2. Autoriteti mund t€ kérkoj€ nga operatorét qé kané FNT né nj€ treg relevant ta publikojné
njé oferté referimi pér ofrimin e qasjes dhe té shérbimeve shoqéruese sipas kushteve té
paraqitura nga Autoriteti, duke pérfshiré kérkesat pér pérmbajtjen e ofertave té referimit.
Oferta duhet té jet€ mjaft e detajuar pér t€ garantuar q€ nuk do t& kérkohet nga ndérmarrésit
gé té paguajné pér facilitetet g€ nuk jané té nevojshme pér shérbimin e kérkuar, duke dhéné
njé pérshkrim pér ofertat relevante g€ jan€ ndaré né€ komponente sipas nevojave té tregut
dhe pér termat dhe kushtet shogéruese duke pérfshiré ¢gmimet e arsyetuara. Autoriteti ka té
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drejté q€ té kérkoj€ pér operatorin g€ ka ndryshim t€ FNT, brenda njé periudhe té kufizuar
té caktuar nga Autoriteti, termat dhe kushtet e njé oferte referimi pér té dhéné efekt né
detyrimet e imponuara me kété ligj pér operatorét me FNT.

3. Autoriteti mund té specifikojé informacionin e sakté q€ duhet t€ vihen né dispozicion
sipas paragraféve 1., 2. dhe 5. té kétij neni, nivelin e kérkuar t€ detajuar, ményrén e
publikimit dhe kushtet tjera t€ publikimit.

4. Informacioni i referuar né paragrafét 1., 2. dhe 5. t€ kétij neni, duke pérfshiré pikat
gjeografike té interkoneksionit t€ rrjetit, kushtet e testimit t€ interkoneksionit, kushtet e
pagesés dhe bashkéshfrytézimit t€ infrastrukturés s¢ komunikimeve elektronike, kushtet pér
pérzgjedhjen e ofruesit t& shérbimeve t€ komunikimeve elektronike dhe t€ tarifave, mund té
mos konsiderohet informacion konfidencial.

5. Operatori q€ ka pér detyré ofrimin e ‘shitjes me shumic€’ t€ gasjes né infrastrukturén e
rrjetit dhe/ose qasjes sé lir€ (unbundled) né lakun lokal duhet ta publikojé njé oferté
referente sipas kushteve t€ vendosura nga Autoriteti duke pérfshiré kérkesat pér
pérmbajtjen e ofertave referente. Dispozitat e paragraféve 1. dhe 2. t& kétij neni do té
zbatohen né ofertén e tillé referente.

Neni 35
Detyrimi pér ndarjen e llogarive

1. Autoriteti mund t’i imponojé detyrimet pér ndarjen e llogarive pér aktivitetin e vecanté
ose aktivitetet pér qasjen né operatorin qé ka FNT né nj€ treg relevant.

2. Autoriteti vendos rregullat pér ndarje t€ llogarive dhe kérkesat lidhur me t€, duke
pérfshiré kérkesén pér auditim.

3. Autoriteti mund té kérkojé nga njé kompani e integruar vertikalisht qé té b&j€
transparente ¢mimet me shumicé dhe ¢mimet e transfereve t€ saj t€ brendshém, ndér té tjera
pér t& garantuar pérputhshméring aty ku ka kérkes€ pér jodiskriminim sipas nenin 33 té
kétij ligji ose, aty ku &sht€ e domosdoshme, pér t€ parandaluar kryg-subvencionimet e
padrejta. Autoriteti mund ta specifikojé formén dhe metodologjiné e llogaritjes qé do té
pérdoret.

4. N& ményré g€ té leht€sohet verifikimi 1 p&rputhshmérisé me detyrimet té€ referuara né
nenet 33 dhe 34 t€ kétij ligji, Autoriteti mund té kérkojé qé t€ dhénat e llogarive, pérfshiré
té dhénat pér té€ ardhurat e pranuara nga palét ¢ treta, t€ jepen me kérkes€ né ményrén dhe
formén e pércaktuar me rregullat pér ndarjen e llogarive t€ referuar né€ paragrafin 2 t€ kétij
neni. Autoriteti do ta publikojé kété informacion nése €sht€ e domosdoshme pér té
kontribuar pér njé treg t€ hapur dhe konkurrues. Né veprimin e tillé, Autoriteti do t€ marré
parasysh rregullat g€ lidhen me informacionin konfidencial.

33



Neni 36
Detyrimet pér ofrimin e qasjes dhe interkonekcionit

1. Autoriteti mund t’i imponojé detyrime pér njé operator qé ka FNT né tregun pérkatés pér
t’i plotésuar kérkesat e arsyeshme t€ nd€rmarré€sve tjeré pér qasje dhe pérdorim t&
elementeve t€ vecanté t& rrjetit dhe t& faciliteteve shog€ruese, pérfshiré:

1.1 ofrim qasje paléve té treta n€ elementet e vecanta té rrjetit dhe/ose faciliteteve,
duke pérfshiré qasjen né elementet e rrjetit g€ nuk jané aktivé dhe/ose qasjen e liré
né€ lakun lokal pér t€ lejuar, ndér té tjera, zgjedhjen dhe/ose para-zgjedhjen e bartésit
(operatorit) dhe/ose ofrimin e rishitjes sé€ linjés s€ parapaguesit;

1.2 ofrimin e shérbimeve t€ vecanta t& shitjes me shumicé, pér t’u rishitur nga palét
e treta;

1.3 mosanulimin e qasjes né facilitete, tashmé t€ dhéng;

1.4 negocimin me dé€shirén e miré dhe me mirébesim me ndérmarrésit, ¢ kérkojné
qasje;

1.5 ofrimin e qasjes s€ hapur né ndérfaqet teknike, protokollet ose teknologjité e
tjera t€ rénd€sishme, t€ domosdoshme pér interoperabilitetin e shérbimeve, ose pér
shérbimet e rrjetit virtual;

1.6 ofrimin e pérdorimit t&€ pérbashkét t&€ hapésirave, ose formave té tjera té
bashkéshfrytézimit té faciliteteve shogéruese;

1.7 ofrimin e shérbimeve t€ vecanta t€ nevojshme pér t€ siguruar interoperabilitetin
e shérbimeve nga njé piké né pikén tjeté€r fundore pér shfryté€zuesit, duke pérfshiré
facilitetet pér shérbimet e rrjeteve inteligjente ose roaming-ut né€ rrjetet mobile;

1.8 ofrimin e gasjes né€ Sistemet Operacionale Mbéshtetése ose sistemet e ngjashme
softuerike, t€ domosdoshme, pér t€ siguruar konkurrencé t€ ndershme né ofrimin e
shérbimeve;

1.9 interkonektimin e rrjeteve ose faciliteteve t€ rrjetit, duke pérfshir€ mundésiné e
interkonektimit té rrjeteve n€ ¢do piké t€ rrjetit, aty ku kjo &shté teknikisht e
mundshme;

1.10 ofrimin e qasjes né shérbimet shoqéruese, si¢ jané shérbimet e identitetit,
vendndodhjes dhe pranisé.

2. Pér miratimin e njé vendimi pér imponimin, ose anulimin e detyrimeve dhe vecanérisht
pér vlerésimin se si detyrimet e tilla do t€ imponohen sipas paragrafit 1. t€ kétij neni,
Autoriteti do t€ marré parasysh parimet dhe objektivat e kétij ligji, si dhe faktorét né€ vijim:

2.1 realizueshméringé teknike dhe ekonomike pér pérdorimin ose instalimin e
faciliteteve konkurruese, né piképamje té shkall€s sé zhvillimit té tregut, duke pasur
parasysh natyrén dhe tipin e interkoneksionit dhe/ose té llojit t€ qasjes, si dhe
realizueshméring e qasjes né pajisjet shogéruese té tilla, si qasja n€ tubacione;
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2.2 mundésiné e ofrimit t€ qasjes s€ kérkuar, né relacion me kapacitetet (resurset) né
dispozicion;

2.3 investimin fillestar nga pronari i faciliteteve, duke marré parasysh c¢farédo
investimi publik t&€ béré dhe rrezikun e pérfshiré n€ investimin e tillg;

2.4 nevojén pér t€ garantuar konkurrencén né terma afatgjat€é duke i kushtuar
vémendje t€ vecant€é konkurrencés infrastrukturore né aspektin e efikasitetit
ekonomik;

2.5 € gjitha t€ drejtat e pronésis€ intelektuale.

3. Me rastin e imponimit t€ detyrimeve ndaj njé operatori pér ofrimin e qasjes sipas
dispozitave t€ kétij neni, Autoriteti mund t’i vendosé kushtet teknike, ose operative qé
duhet té plot€sohen nga ofruesi dhe/ose pérfituesit e qasjes sé tillé at€heré kur €shté e
nevojshme pér t€ garantuar funksionimin normal t€ rrjetit.

Neni 37
Qasja

1. Ndérmarrésit qé jané t& pérfshiré ligjshém né njé aktivitet t&€ komunikimeve elektronike
kangé t€ drejt€ g€ lirshém té negociojné qasjen. Operatorét kan€ t& drejté dhe, kur t&
kérkohet nga operator t& tjeré ose nga ofrues té shérbimeve t€ komunikimeve elektronike qé
synojné ofrimin e shérbimeve t€ komunikimeve elektronike t€ mundshme pér publikun ose
qé t€ sigurojné ofrimin e tyre, obligim pér t€ negociuar interkonektimin e rrjetit pér t&
garantuar ofrimin dhe interoperabilitetin e shérbimeve.

2. Autoriteti do té inkurajojé dhe aty ku €shté e pérshtatshme t€ garantoj€, né pérputhje me
procedurén e vendosur nga ky ligj, qasje adekuate dhe pajtueshméri t& shérbimeve pér té
pérkrahur efikasitetin, konkurrencén afatgjate, inovacionet dhe investimet efektive, si dhe
arritjen e pérfitimeve maksimale t&€ mundshme pér shfrytézuesit fundoré. Me njé géllim t&
tillé t€ qarté Autoriteti ka t€ drejté qé t’i imponojé, né pérputhje me procedurén e vendosur
nga ky ligj, detyrimet pér ndérmarrésit me fuqi té€ ndjeshme tregu, si dhe pér ndérmarrésit
tjeré, vecanérisht:

2.1 detyrimet, deri né masén g€ &shté e nevojshme pér t€ garantuar lidhje té
vazhdueshme prej njé pike né pikén tjetér fundore, pér ndérmarrésit qé kontrollojné
gasjen né shfryt€zuesit fundoré, duke pérfshiré detyrimet pér té ndérlidhur rrjetat e
tyre aty ku kjo nuk &shté béré ende;

2.2 detyrimet, deri né masén g€ €sht€ e nevojshme pér t€ garantuar mundésin€ e
qasjes pér shfrytézuesit fundoré né€ shérbimet specifike t€ transmetimit digjital t&
radios dhe televizionit, pér operatorét pér t€ garantuar qasjen né ndérfaget e
programeve aplikative dhe udhézuesit e programeve elektronike né kushte té
paanshme, t& arsyeshme dhe jodiskriminuese;
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2.3 né raste t€ justifikueshme dhe deri n€ masén qé €shté e nevojshme, detyrimet pér
ndérmarrésit g€ kontrollojn€ qasjen né shfrytézuesit fundoré pér t’i béré shérbimet e
tyre interoperabile (ndérvepruese).

3. Detyrimet pér ofrimin e qasjes t€ imponuara nga Autoriteti dhe/ose kushtet e ndérlidhura
t¢ imponuara né€ két€ ményré duhet t€ jené objektive, transparente, proporcionale dhe
jodiskriminuese dhe vendimet pérkatése duhet té merren sipas rregullave t€ zbatuara né
rastet e specifikuara n€ nenin 82 t&€ kétij ligji dhe rregullave t€ paraqitura né nenin 32 t&
kétij ligji.

4. NE€ rastin e referuar né paragrafin 2. t€ kétij neni, njé ndérmarré€s mund té refuzojé q¢ té
ofrojé, né ményré t€ nj€anshme ta pezullojé ose t€ ndérpres qasjen vetém né rast se
veprimet e tilla jan€ t€ bazuara né kritere objektive, duke pérfshiré jorealizueshmériné
teknike, ose domosdoshméring pér t& siguruar integritetin e rrjetit.

5. Ndérmarrésit duhet t&€ garantojné€ qé ¢do informacion i marré nga ndérmarrésit tjeré para,
gjat€, ose pas negociatave pér gasje, me pérjashtim t€ informacionit g€ mund t€ mos jeté
konfidencial sipas procedurave, rasteve dhe kushteve té pércaktuara né€ kété ligj, do t&
pérdoret vetém pér qéllimin pér t€ cilin ai &sht€ ofruar dhe do t€ respektojné
konfidencialitetin e informacionit t€ transmetuar ose ruajtur. Informacioni i till€¢ nuk bén t’i
jepet asnjé pale tjetér, né vecanti nénndarjeve, degéve ose partneréve tjeré pér t& cilét
informacioni i till€é mund té ishte njé avantazh konkurrimi. Autoriteti mund t’i miratojé
rregullat g€ detajizojné masat pér té€ siguruar kérkesat e tilla.

6. Me rastin e zgjidhjes s€ nj¢ mosmarréveshjeje né mes ndérmarrésve, Autoriteti ka t&
drejt€, n€ pajtim me parimet ¢ vendosura nga ky ligj dhe né rastet e justifikuara me
objektivat e saj, g€ t&€ nxjerré, me veté iniciativén e saj ose sipas procedurés s¢ vendosur né
Kreun XIII t€ kétij ligji, nj€ vendim pér dhé€nien e qasjes, q€ do t€ jet€ detyrues pér
ndérmarrésit, duke pérfshiré imponimin e detyrimeve pér gasje t€ veganta, qé pérfshijné
interkoneksionin, si¢ specifikohet n€ paragrafin 2. t€ kétij neni.

7. Autoriteti ka t€ drejt€ q€ t’i miratojé rregullat pér dhénien dhe ofrimin e qasjes, duke
pérfshiré interkonekcionin e rrjetit.

Neni 38
Detyrimi pér zgjedhjen dhe parazgjedhjen e bartésit

1. Ndérmarrésit qé kané FNT né tregun pérkatés pér qasje né dhe shfryt€zim té rrjetit
telefonik publik né lokacionin fiks, né pérputhje me procedurén dhe kushtet ¢ p&rcaktuara
nga Autoriteti, do t'u mundésojné, né€ llogari t€ vet€, parapaguesve t€ tyre gasjen né
shérbimet e ¢do ofruesi t€ shérbimeve telefonike t€ disponueshme pér publikun, me té cilét
jané té interkonektuar, népérmjet zgjedhjes ose parazgjedhjes sé bartésit.

2. Tarifat e vendosura pér qasjen dhe pér pagesén e aktivizimit t€ zgjedhjes ose
parazgjedhjes duhet t€ jené t&€ bazuara né kosto. Pér két€ qéllim, do t€ zbatohen rregullat e
vendosura né nenin 40 t&€ kétij ligji. Tarifat e imponuara parapaguesve pér shfryt€zimin e té
drejtave t€ tilla nuk duhet t€ shérbejné si dekurajim pér pérdorimin e njé mundésie té till€.
Pér kété géllim, Autoriteti mund t’i kufizojé€ tarifat maksimale.
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3. Detyrimet e referuara n€ paragrafin 1. t€ kétij neni mund t€ imponohen nga Autoriteti
ndaj ¢do ndérmarrési g€ ka FNT né tregun relevant, si edhe pér imponimin e detyrimeve né
lidhje me nén-paragrafin 1.4. t& paragrafit 1. t& nenit 32 t& kétij ligji.

Neni 39
Detyrimi pér ofrimin e linjave té huazuara

1. Ndérmarrési qé ka FNT né tregun relevant t€ linjave t€ huazuara duhet ta ofroj€ njé grup
té linjave té tilla sipas vendimeve nga Autoriteti dhe té pajtohet me procedurén dhe kushtet
pér dhénien e shérbimeve té tilla t€ pércaktuara né rregullat e miratuara nga Autoriteti,
gjithashtu té plotésojé detyrimet né€ lidhje me jodiskriminimin, ¢gmimet e bazuara né kosto
duke pérfshiré futjen n€ pérdorim dhe shfrytézimin e njé sistemi pér llogaritje t€ kostos,
transparencén dhe krijimin e kushteve pér ofrimin e shérbimeve.

2. Ndérmarrési q€ ka FNT né€ njé€ treg relevant té linjave t&€ huazuara duhet t€ ofrojé
shérbimet e linjave t€ huazuara me ¢mime g€ rrjedhin (derivojné) nga kostot, duke pérfshiré
njé tarifé t€ arsyeshme t€ kthimit t€ investimit. Pér kété qéllim, Autoriteti mund t€ vendosé
nivelin mé t€ lart€ t€ ¢mimit pér shérbimet e linjave t& huazuara. Paragrafét 4. dhe 5. t€
nenit 40 t&é kétij ligji do t€ zbatohen mutatis mutandis, pér ¢mimet e bazuara né kosto dhe
llogaritjen e kostos.

Neni 40
Detyrimi pér kontroll té gmimeve dhe sistemin e llogaritjes sé kostos

1. Autoriteti mund t’ua imponojé ndérmarrésve qé kané FNT né nj€ treg relevant detyrime
pér mbulimin e kostos dhe kontrollimin e ¢mimit, duke pérfshiré detyrimet pér ¢mimet e
bazuara né€ kosto dhe detyrimet lidhur me sistemet e llogaritjes sé kostos, pér ofrimin e
llojeve specifike té interkoneksionit dhe/ose qasjes, né situatat kur njé analiz€ e tregut
tregon mungesé té konkurrencés s€ efektshme qé€ do té€ thoté qé operatori pérkat€s mban
¢mimet né€ nj€ nivel tepér t€ larté, ose mund t€ zbatojé nj€ ngjeshje t€ cmimeve, né€ dém t&
shfrytézuesve fundor€.

2. Me rastin e imponimit t€ detyrimeve, duhet t€ merret parasysh e drejta e operatorit pér
nj€ normé t€ arsyeshme t€ kthimit té investimit.

3. Mekanizmi i mbulimit té kostos dhe/ose metodologjia e caktimit t€ ¢mimit g€ jané té
detyrueshme duhet té pérkrahin efikasitetin dhe konkurrencén afatgjate dhe t€ rrisin
pérfitimet e konsumatorit. N& lidhje me kété Autoriteti mund t’i marré parasysh ¢mimet né
tregjet konkurruese t€ krahasueshme.

4. Kur njé operator ka njé detyrim né lidhje me orientimin né kosto t€ ¢gmimeve té tij, barra
e argumentimit g€ ¢mimet jan€ t& bazuara né€ kosto duke pérfshiré njé normé t&€ arsyeshme
té kthimit t€ investimeve do t’i bie operatorit pérkatés. Autoriteti mund t& pércaktojé
rregullat pér llogaritjen e kostos me qéllim t€ llogaritjes sé kostos pér ofrimin sa mé efikas
té€ shérbimeve. Autoriteti mund t€ kérkojé nga nj€ operator i cili ka njé detyrim né€ lidhje me
orientimin né kosto t€ ¢gmimeve t& tij qé t&€ japé njé justifikim té ploté pér ¢mimet e tij dhe
mund t€ caktojé njé afat kohor té arsyeshém té detyrueshém pér dorézimin e justifikimit té
tillé. Nése operatori déshton qé ta japé justifikimin pér ¢mimet e tij para skadimit t¢ afatit t&
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vendosur, do t€ konsiderohet se ¢gmimet e tij nuk jané t& bazuara né€ kosto. Autoriteti ka t€
drejté té kérkojé qé té dhénat e paraqitura nga operatori t€ auditohen. Autoriteti ka té drejté
té kérkoj€ q€ ¢mimet t&€ rregullohen ose qé t&€ vendoset niveli mé i lart€ i ¢gmimit. Derisa njé
operator, i cili e ka njé detyrim né lidhje me orientimin né€ kosto t€ ¢mimeve, ta japé
justifikimin e ploté pér ¢mimet e tij, Autoriteti mund t€ vendos€ ¢mime té p&rkohshme té
nivelit mé t€ larté duke parasysh té dhénat pér kostot pérkaté€se t€ marra né€ bazé té
metodave indirekte t€ vlerésimit t€ kostos, duke pérfshiré krahasimet e ¢mimeve pér
shérbimet relevante duke pasur parasysh praktikat mé t€ mira t€ vendeve anétare t&€ BE-s¢,
praktikat e vendeve né nj€ nivel t€ ngjashém té€ zhvillimit dhe praktikat e Republikés sé
Kosovés, si dhe vler€simit t€ raportit n€ mes t€ ¢gmimeve relevante me shumicé dhe pakiceé.

5. Nése Autoriteti kérkon qé t€ zbatohet njé sistem i llogaritjes s€ kostos pér kontroll té
¢mimit, operatori duhet q€ brenda afatit t¢ caktuar dhe sipas procedurés dhe kushteve té
pércaktuara nga Autoriteti t€ pérgatisé njé sistem t€ llogaritjes s€ kostos, t€ b&j pérshkrimin
e tij dhe té publikojé at€, t’ia paragesé at€ Autoritetit dhe t€ punojé n€ pajtueshméri me té.
Sistemi 1 llogaritjes s€ kostos dhe ményra e publikimit t€ tij duhet t€ jené né pajtim me
rregullat e llogaritjes s€ kostos t€ pércaktuara nga Autoriteti. Autoriteti ka t€ drejt€ g€ t&€
krijojé sistemin pér llogaritjen e kostos, metodologjiné dhe/ose formatin qé do té pérdoret
nga njé operator ose operatorét qé kané FNT né njé treg relevant. Autoriteti do t’i b&jé
publike sistemin e llogaritjes, metodologjin€ dhe/ose formatin duke i publikuar ato n€ ueb
fagen e vet. Pajtueshméria me rregullat e llogaritjes sé kostos dhe aktet e tjera ligjore, si dhe
me sistemin e llogaritjes s€ kostos, metodologjiné dhe/ose formatin e pérgatitur nga
operatori dhe/ose krijuar nga Autoriteti do t& verifikohen nga njé auditim. Mendimi i
audituesit duhet t€ publikohet ¢do vit sipas rregullave t€ caktuara nga Autoriteti.

Neni 41
Transmetimi i televizionit digjital

Oftuesit e rrjeteve t€ komunikimeve elektronike g€ shfryt€zohen pér transmetimin e
shérbimeve t€ televizionit digjital do t€ garantojné mundé€sin€ pér t€ ofruar shérbime dhe
programe t€ televizionit digjital. Operatorét qé marrin dhe ritransmetojné shérbime dhe
programe t€ televizionit digjital duhet t€ mbajné t€ njéjtin format.

Neni 42
Shérbimet me qasje té kushtézuar dhe facilitetet shogéruese

1. Ndérmarrésit qé kontrollojné sistemet me qasje t€ kushtézuar duhet t’i pérdorin vetém
sistemet e tilla t€ qasjes s€ kushtézuar pér shérbimet digjitale t&€ radios dhe/ose televizive
pavarésisht nga ményrat e transmetimit, q€ duhet t€ kené aft€sin€ e duhur teknike pér
kontroll t& qasjes sé& kushtézuar (p.sh. procedurat teknike qé mundésojné transferimin e
kontrollit té qasjes sé kushtézuar nga njé transmetues tek transmetuesi tjetér), duke lejuar
mundésiné e kontrollit t€ plot€ né nivelin lokal apo rajonal t€ shérbimeve nga operatorét qé
pérdorin sistemet e tilla.

2. Ndérmarrésit g€ ofrojn€ shérbime t€ qasjes s€ kushtézuar pér shérbimet digjitale t€ radios
dhe/ose televizive pavarésisht nga ményrat e transmetimit, transmetime kéto qé kushtézojné
ofrimin e shérbimeve ¢farédo grupi t€ shikuesve, ose dégjuesve potencialé pavarésisht nga
ményrat e transmetimit, duhet:
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2.1. ofruar t€ gjith€ transmetuesve, né baza t€ drejta, t€ arsyeshme dhe
jodiskriminuese, shérbimet teknike q€¢ mund€sojné q€ shérbimet e transmetuara né
ményré digjitale t€ pranohen nga shikuesit, ose dégjuesit e autorizuar népérmjet
dekoderéve t€ ofruar dhe administruar nga ofruesit e shérbimeve (operatorét);

2.2. g€ né€se ndérmarrésit jané t€ pérfshiré n€ aktivitete t& tjera pérvec ofrimit té
qasjes sé& kushtézuar pér shérbimet digjitale t€ radios dhe/ose televizive, atéheré té
mbajné llogari t€ vecanté financiare pér aktivitetin e tyre si ofrues i qasjes sé
kushtézuar n€ pérputhje me rregullat pér ndarjen e llogarive t€ pércaktuara nga
Autoriteti dhe né€ pajtim me kérkesat pér ndarjen e llogarive, duke pérfshiré
kérkesén e auditimit.

3. Autoriteti ka t€ drejté t€ pércaktojé procedurén dhe kushtet pér zbatimin e dispozitave t&
paragraféve 1. dhe 2. té kétij neni.

4. Autoriteti ka t&€ drejté t€ pércaktojé kérkesat pér ofrimin dhe pérdorimin e udhézuesve
elektronik t€ programeve dhe faciliteteve t€ ngjashme listuese dhe t& navigimit.

Neni 43
Masat e veganta gé garantojné konkurrencé efektive

1. Ndérmarrjet publike gendrore apo lokale ose g€ zotérojné t€ drejta ekskluzive apo t&é
vecanta, qé kan€ fuqi t€ ndjeshme tregu né€ njé pjes€ té€ konsiderueshme t€ tregut té
zakonshém pér ofrimin e rrjeteve publike t€ komunikimit dhe shérbimeve telefonike té
mundshme pér publikun dhe qé kontrollojné njé rrjet t€ instaluar té televizionit kabllor duke
pérdorur té drejtat ekskluzive, ose t€ vecanta qé i ka zotéruar apo i zotéron né territorin e
njéjté gjeografik, mund t€ ofrojné njé rrjet t€ televizionit kabllor vet€ém pérmes personit
juridik, i ndryshém nga personi juridik q€ €shté pércaktuar pér ofrimin e njé€ rrjeti publik t&
komunikimeve.

2. Ofruesit e rrjeteve publike t€ komunikimeve dhe/ose shérbimeve t€ komunikimeve
elektronike t¢ mundshme pér publikun, t€ ciléve u jan€ dhéné, gjithashtu t€ drejta speciale
ose té vecanta pér ofrimin e shérbimeve né sektorét e tjeré ekonomiké t&€ Republikés s€
Kosovés, do t€¢ mbajné llogari t€ ndara pér aktivitetet pér ofrimin e rrjetave dhe/ose
shérbimeve té komunikimeve elektronike né pérputhje me rregullat pér ndarje té llogarive
dhe me kérkesat ¢ ndérlidhura, duke pérfshiré kérkesén pér auditim dhe kérkesén pér t&
pasur ndarje strukturale pér aktivitetet né lidhje me ofrimin e rrjetave dhe/ose shérbimeve té
komunikimeve elektronike, si¢ jané pércaktuar nga Autoriteti. Autoriteti ka té drejté gé té
specifikojé kérkesat pér ndarje strukturale.

3. Paragrafi 2 i kétij neni nuk do t€ zbatohet pér ndérmarrésit qarkullimi vjetor i té ciléve né
aktivitetet me rrjetat dhe/ose shérbimet e komunikimeve elektronike né Republikén e
Kosovés éshté€ mé i vogél se treqindmijé (300,000) Euro.

4. Cdo ndérmarrés g€ ofron rrjete publike t€ komunikimeve elektronike ose shérbime té
komunikimeve elektronike té mundshme pér publikun, me pérjashtim t€ ndérmarrjeve té
vogla dhe té mesme, duhet t€ sigurohet g€ raportet e tyre vjetore financiare jané t€ audituara
dhe té publikuara. Kjo dispozit€, gjithashtu do té zbatohet pér té gjitha llogarité e ndara qé
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mbahen sipas paragrafit 2 t€ kétij neni. Autoriteti ka t& drejté qé t€ specifikojé procedurén
dhe kushtet pér zbatimin e dispozitave t& kétij paragrafi.

Neni 44
Masat gé garantojné interoperabilitetin e komunikimeve elektronike

1. Autoriteti do t€ miratojé akte ligjore t€ cilat detyrojné pajtueshmérin€ me standardet e
vendosura nga organizatat ndérkombétare dhe evropiane t€ standardizimit qé jané té
transpozuara né standardet kosovare né€ pérputhje me procedurat e pércaktuara, si dhe me
standardet origjinale kosovare, specifikimet dhe/ose rekomandimet ndérkombétare dhe
evropiane pér ofrimin e shérbimeve dhe rrjeteve té komunikimeve elektronike, si dhe t&
faciliteteve dhe shérbimeve shoqéruese duke pérfshiré transmetimet e programeve té radios
dhe/ose televizive, ndérfaget teknike dhe/ose funksionet e rrjetit dhe interoperabilitetin e
pajisjeve fundore, duke pérfshir€ pajisjet pér pranimin e programeve té radios dhe
televizive. Njé person fizik, ose juridik konsiderohet se i ka pé&rmbushur detyrimet e
pajtueshmérisé me standardet e Kosovés né€ fushat e lartpérmendura nése personi ka
pajtueshméri me standardet relevante ndérkombétare, ose evropiane, si dhe me standardet
relevante kosovare g€ transpozojné standardet ndérkombétare, ose evropiane.

2. Derisa standardet ndérkombétare ose evropiane né fushat e referuara né€ paragrafin 1. té
kétij neni nuk jan€ transpozuar brenda standardeve kosovare, Autoriteti mund té kérkojé
pajtueshméri t€ drejtpérdrejt€ me standardet relevante pér ofrimin e shérbimeve dhe
rrjeteve t€ komunikimeve elektronike. Pasi € t€ jeté transpozuar standardi relevant brenda
standardit kosovar, ¢do referim né€ standardin ndérkombétar ose evropian do té
konsiderohet se &shté njé referim n€ standardin relevant kosovar. Njé& person ose
ndérmarrés konsiderohet se e ka pérmbushur detyrimin e pajtueshmérisé me standardet
ndérkombétare ose evropiane né fushat e referuara né paragrafin 1. t€ kétij neni nése
personi/ndérmarrési ka pajtueshméri me standardet relevante qé€ transpozojné standardet
ndérkombétare ose evropiane.

3. Kérkesat teknike té standardeve té deklaruara nga persona ose ndérmarrés qé€ né baza
vullnetare kané paraqitur njé deklarim t€ pajtueshméris€ sé produkteve ose shérbimeve me
standarde té tilla, duke pérfshiré standarde ndérkombétare, evropiane, té€ huaja dhe
kosovare, do t€ jené detyruese pér ata persona/ndérmarrés.

4. Autoriteti ka t€ drejté q€ t€ vendosé kérkesat teknike t&€ pavarura né fushat e referuara né
paragrafin 1. t& kétij neni.

5. Pronarét e ndérfageve t€ programeve aplikative do t’i béjné t&€ mundshme nén kushte té
ndershme, t€ arsyeshme dhe jodiskriminuese dhe pérkundrejt njé pagese t€ pérshtatshme, té
gjithé informacionin e till€ q€ nevojitet pér t’u mundésuar ofruesve té€ shérbimeve televizive
digjitale qé t€ ofrojné té gjitha shérbimet e pérkrahura nga API (ang.“Application program
interface”- Ndérfaqja e programit aplikativ) n€ njé formé t€ funksionimit té plotg.

6. Certifikatat e pajtueshmérisé t€ léshuara nga institucionet relevante t€ BE-sé dhe
institucionet relevante t€ autorizuara nga vendet anétare t&€ BE-s€ pér instrumentet matése
dhe standardet e pranuara né vendet anétare t¢ BE-s¢ do t€ pranohen né Republikén e
Kosovés. Procedura e pranimit t€ tillé do t€ krijohet nga Qeveria né pajtim me zotimet
ndérkombétare.
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KREU VI
MENAXHIMI ME RESURSE TE KOMUNIKIMEVE ELEKTRONIKE

Neni 45
Parimet bazé pér menaxhimin me resurse té komunikimeve elektronike

1. Autoriteti, né pérputhje me procedurat dhe kushtet e paragitura né két€ ligj do té
menaxhojé me resurset ¢ komunikimeve elektronike. Spektri frekuencor (kanalet), numrat
telefonik, emrat, adresat, kodi shtet€ror i Internetit dhe resurset tjera té komunikimeve
elektronike duhet t&¢ menaxhohen né pérputhje me dispozitat e kétij ligji.

2. Spektri frekuencor (kanalet) do t€ menaxhohet duke u bazuar n€ Planin Kombétar té
Radio-frekuencave dhe Planin pér pérdorimin e radio-frekuencave (kanaleve) konform
planeve zhvillimore pér radio komunikime.

3. Numrat telefonik t€ shfrytézuar né rrjetat publike t&€ komunikimeve elektronike duhet t&
menaxhohen né pérputhje me planin nacional t€ numeracionit t€ aprovuar nga Autoriteti.
Autoriteti duhet t€ miratojé kushtet dhe procedurat pér implementimin e “Planit nacional té
numeracionit”.

4. Autoriteti duhet t& pércaktojé rregulla t€ garta pér menaxhimin e resurseve tjera t&
komunikimeve elektronike.

Neni 46
Bazat pér ndarjen dhe shfrytézimin e resurseve té komunikimeve elektronike

1. Resurset e komunikimeve elektronike duhet t€ jepen dhe shfrytézohen né€ pérputhje me
procedurat dhe kushtet e vendosura né kété ligj, si dhe né rregulloret pér dhénien dhe
shfrytézimin e resurseve t€ komunikimeve elektronike té miratuara nga Autoriteti.

2. Resurset e komunikimeve elektronike mund té shfrytézohen:

2.1. pa kurrfaré autorizimi, kur Autoriteti vendos qé resurset e caktuara té
komunikimeve elektronike mund té shfrytézohen pa autorizim;

2.2. pas marrjes s€ njé autorizimi individual pér shfrytézimin e resurseve té
komunikimeve elektronike t€ 1€shuar nga Autoriteti, por duke u siguruar qé€ resurset
e komunikimeve elektronike shfryt€zohen né ményré efikase dhe efektive, duke
siguruar kualitetin e shérbimeve t€ komunikimeve elektronike dhe shmangur
interferencat e démshme.

3. Aautoriteti konform obligimeve ndérkombétare té€ Republikés sé Kosovés, radio-
rregulloreve, Planit Kombé&tar t€ Radio-frekuencave, Planit pér pérdorimin e radio-
frekuencave (kanaleve) planeve zhvillimore radio-komunikuese, do ta béjé ndarjen e radio
frekuencave (kanaleve) dhe resurseve tjera t€ komunikimeve elektronike t&€ domosdoshme
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pér aktivitetet g€ kané t€ béjn€ me mbrojtjen nacionale, siguriné nacionale, mirémbajtjen e
rendit publik, shérbimet publike emergjente, mbrojtjen e kufijve shtetéroré, aviacionin civil,
sigurin€ hekurudhore, operimin e sigurt dhe stabil t€ sistemit energjetik nacional, si dhe pér
funksionet tjera jokomerciale t€ shtetit (pérfshiré shtetet e huaja) dhe institucioneve t€ tij.

4. Autoriteti gjaté kryerjes sé funksioneve g€ i referohen paragrafit 3 t€ kétij neni nuk duhet
té zbatoj€ dispozitat e neneve 47 — 52 t& kétij ligji. Autoriteti duhet t& miratoj€ rregulla té
qarta pér dhénien e resurseve t€ komunikimeve elektronike, t€ referuara né paragrafin 3 té
kétij neni, duke u udh&hequr nga parimi i efikasitetit dhe efektivitetit t& shfrytézimit té
frekuencave.

5. Kohézgjatja e t€ drejtave pér shfrytézimin e resurseve t€ komunikimeve elektronike do té
caktohet nga Autoriteti. Kohézgjatja mund t€ prolongohet né€ rastet kur &shté pércaktuar né
rregulloret pér dhénien dhe shfrytézimin e resurseve t€ komunikimeve elektronike dhe né
pajtueshmeéri me procedurat dhe kushtet e pércaktuara né to.

6. Kur shfrytézimi i1 radio-frekuencave (kanaleve) €sht€ harmonizuar, €shté arritur
marréveshja pér kushtet dhe procedurat pér shfrytézimin e tyre dhe pala t€ cilés do t’i jepet
radio-frekuenca (kanalet) €shté pérzgjedhur né bazé t€ traktateve ndérkombétare dhe/ose
marréveshjeve, si dhe rregulloreve t€ Bashkimit Evropian, Autoriteti duhet t’i japé radio-
frekuencat qé jané subjekt i rregullave relevante. Pas procedurés sé pérgjithshme
pérzgjedhése nése t€ gjitha kushtet t€ vendosura nga Republika e Kosovés pér shfrytézimin
e radio-frekuencave jané plotésuar, nuk lejohen vendosje shtesé t€ kushteve, kritereve ose
procedurave pér shfrytézimin e radio-frekuencave (kanaleve), té cilat mund ta kufizojné,
modifikojné ose vonojné zbatimin korrekt t€ procedurés sé pérgjithshme pér dhénien e
radio-frekuencave (kanaleve).

Neni 47
Dhénia e resurseve té komunikimeve elektronike

1. Nése Autoriteti nuk e ka pércaktuar q€ resursi i caktuar frekuencor mund té shfrytézohet
pa ndonjé autorizim individual, personi duhet g€ para fillimit t€ shfryt€zimit t€ kétij resursi
té aplikojé te Autoriteti né form€ pérshkruese pér ndarje t€ resurseve té caktuara té
komunikimeve elektronike né€ pérputhje me procedurat dhe kushtet e vendosura né
rregulloren pér ndarjen dhe shfrytézimin e resurseve t€ komunikimeve elektronike.

2. Kur njé ndérmarrés aplikon pér marrje t€ resurseve té komunikimeve elektronike pas
procedurés s€ njoftimit pér fillim t&é aktiviteteve te Autoriteti, ndérmarrési mund né
momentin e aplikimit t& konfirmojé se dokumentet dhe informatat e ofruara Autoritetit mé
herét nuk kané ndryshuar dhe se kéto informata dhe dokumente nuk kané nevojé t€ ofrohen
pérséri. Nése gjaté ushtrimit t€ aktiviteteve t€ ndérmarrésit ndodhin ¢farédo ndryshimesh
pas njoftimit t& Autoritetit pér fillimin e aktiviteteve né€ bazé t€ akteve juridike t€ 1éshuara
nga Autoriteti, ndérmarr€si duhet té pérditésojé dokumentet dhe informatat n€ momentin
kur aplikon pér marrje té resurseve t€ komunikimeve elektronike.

3. Personi q€ kérkon radio-frekuenca (kanale) duhet t’i ofrojé Autoritetit informata pér
mundésité dhe aftésité e pérmbushjes s€ obligimeve gé kané té béjné me shfrytézimin e
radio-frekuencave (kanaleve). Autoriteti duhet t€ pércaktojé se cilat informata duhet té
ofrohen, si dhe procedurat pér ofrimin e kétyre informatave. Autoriteti e ka t€ drejtén t&
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refuzojé dhénien e radio-frekuencave (kanaleve) personit qé ka déshtuar t€ ofrojé
informatat e kérkuara apo informatat e ofruara nuk jan€ konform kérkesave t€ béra nga
Autoriteti.

4. Personi mund t€ fillojé t€ shfrytézoj€ resurset e komunikimeve elektronike nga data e
léshimit t€ autorizimit pérkat€s nga Autoriteti, pérve¢ né rastet kur éshté specifikuar
ndryshe né€ autorizim. Autorizimi pér shfryt€zim té resurseve t€ komunikimeve elektronike
duhet t’iu jepet atyre personave té ciléve iu €shté€ dhéné resursi i komunikimeve elektronike
né pérputhje me procedurat dhe kushtet e pércaktuara nga Autoriteti.

5. Numri i autorizimeve pér shfrytézim té resurseve t€ komunikimeve elektronike duhet té
jeté 1 palimituar, pérve¢ né rastet kur kufizimet jané t€ domosdoshme pér té siguruar
shfrytézim efektiv t€ radio-frekuencave (kanaleve), n€ rastet kur resurset e caktuara té
komunikimeve elektronike kané€ vleré ekonomike t€ posagme dhe/ose né rastet kur kufizimi
i resurseve té komunikimeve elektronike ésht€ i pashmangshém dhe arsyetohet duke u
bazuar né€ principin e proporcionalitetit.

6. Gjaté miratimit t€ vendimit pér kufizimin e numrit t€ autorizimeve pér shfrytézim t&
resurseve t€ komunikimeve elektronike Autoriteti duhet té:

6.1. marré parasysh domosdoshmériné pér maksimizimin e pérfitimeve pér
shfrytézuesit dhe inkurajimin e konkurrencés;

6.2. ofroj¢ mundésin€ pér t€ gjitha palét e interesuara, pérfshiré shfrytézuesit dhe
konsumatorét, t€ shprehin mendimin e veta pér ¢farédo kufizimi né€ kuadér dhe né
pajtueshméri me procedurat dhe kushtet e vendosura pér konsultimet publike t&
definuara né paragrafin 1. t€ nenit 82 t& kétij ligji;

6.3. publikoj€ vendimin me arsyet pér kufizim t€ numrit t€ autorizimeve pér
shfrytézim t€ resurseve t& komunikimeve elektronike;

6.4. q¢ pas vendosjes sé€ procedurave relevante, t&€ publikojé thirrje pér palét e
interesuara pér dhénie té resurseve t€ komunikimeve elektronike;

6.5. qé kohé pas kohe, ose pas pranimit t€ ndonjé kérkese t€ arsyetuar nga personat
e interesuar, t€ rishikojé kufizimet.

7. Autoriteti pas konstatimit se mund té japé (ndaj€) resurset e komunikimeve elektronike
gé jané subjekt 1 kufizimeve né€ aspekt t€ dhénies sé autorizimeve, duhet t€ publikojé
konkluzionet e veta dhe njé thirrje pér palét e interesuara pér shfrytézim t€ resurseve té
komunikimeve elektronike. Autoriteti duhet t€ publikojé informatat pér ndarje t€ resurseve
té¢ komunikimeve elektronike né€ pajtueshméri t€ plot€ me procedurat dhe kushtet e
vendosura nga ai.

8. Autoriteti duhet t’i publikojé informatat pér aplikacionet e béra nga personat me kérkesé
pér marrje t€ resurseve té komunikimeve elektronike kur numri i autorizimeve pér
shfrytézim té atyre resurseve €shté i kufizuar. Rregullat pér publikimin e informatave té
tilla duhet t€ vendosen nga Autoriteti.

9. Autoriteti mund té€ rezervojé resurse specifike t&€ komunikimeve elektronike pér t&
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siguruar zhvillim adekuat té rrjetave dhe/ose shérbimeve dhe teknologjive té komunikimeve
elektronike.

10. Vendimi pér dhénie té resurseve t€ komunikimeve elektronike duhet t€ merret, t’i
komunikohet aplikuesit dhe t€ b&het publik sa mé shpejté g€ €sht€ e mundur pas pranimit té
aplikacionit té kompletuar konform kérkesave té vendosura (informatat dhe dokumentet e
kompletuara) nga Autoriteti brenda afatit prej njézet e njé (21) dit€ve pér rastin e numrave
telefonik dhe dyzet e dy (42) dit€ né rastin e radio-frekuencave (kanaleve). Kufizimet tjera
kohore duhet té€ aplikohen pa paragjykime dhe bazuar n€ kufizimet kohore t€ vendosura né
traktatet ndérkombétare dhe/ose marréveshjet tjera.

11. Nése Autoriteti vendos g€ e drejta pér shfrytézim t€ numrave telefonik duhet té€ jepet
népérmjet tenderit, apo ankandit, limiti maksimal kohor prej njézet e njé (21) ditéve i
vendosur né paragrafin 10. t€ kétij neni duhet t€ zgjatet edhe pér njézet e njé (21) dité t€
tjera. Nése Autoriteti vendosé qé dhénia e radio-frekuencave (kanaleve) népérmjet tenderit
apo ankandit, limiti maksimal kohor prej dyzet e dy (42) ditéve i vendosur né paragrafin
10. t& kétij neni duhet t€ zgjatet pér njé p€rudhé kohore t¢ domosdoshme pér t€ siguruar
procedura fer, t€ hapura, t€ arsyeshme dhe transparente pér t€ gjitha palét e interesuara, por
né€ cfar€do rasti jo mé gjat€ se teté (8) muaj. Ky kufizim kohor duhet té aplikohet pa
prejudikim pér ¢far€do kufizimi kohor té vendosur né traktatet ndérkombétare dhe/ose
marréveshjet tjera.

12. Pagesat pér t& shfrytézuar t& drejt€n e pérdorimit t€ resurseve t€ komunikimeve
elektronike duhet t€ paguhen né buxhetin e shtetit nga tenderuesi i suksesshém apo fituesi i
ankandit. N€ rastet kur tenderuesi i suksesshém apo fituesi i ankandit ¢ vonon pagesén, apo
pjesé t€ pages€s, Autoriteti e ka t€ drejt€n t€ marré vendim pér imponim t€ obligimit né
tenderuesin e suksesshém apo fituesin e ankandit q€ t€ b&jé pagesat né kohé t&€ caktuar dhe
té vendosé kufizime kohore pér pagesat né fjalé. Vendimi i marré nga Autoriteti duhet t&
jet€ dokument ekzekutiv. Nése vendimi nuk éshté zbatuar duhet té pércillet pér ekzekutim
né€ pajtim me procedurat e vendosura né né legjislacionin ne fuqi pér proceduré
penale.Vendimi duhet té ekzekutohet brenda afatit tre (3) vjecar nga data e prurjes sé kétij
vendimi.

Ményrat e dhénies sé resu rI;l:\?el fé!8komunikimeve elektronike
1. Autoriteti do t’1 jap€ resurset ¢ komunikimeve elektronike:
1.1. drejtpérdrejt personit g€ i kérkon ato;
1.2. népérmjet tenderit;

1.3. népérmjet ankandit.
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Neni 49
Dhénia e resurseve té komunikimeve elektronike drejtpérdrejt personit kérkues

1. Autoriteti e ka t&€ drejtén t€ ndajé resurset e komunikimeve elektronike né ményré t&
drejtpérdrejté personit qé i kérkon ato, né€ rastet kur plotésohet ndonjéri prej kushteve:

1.1. Autoriteti nuk kufizon numrin e autorizimeve pér shfrytézim t€ resurseve t&
komunikimeve elektronike té kérkuara;

1.2. pas publikimit g€ e bén Autoriteti pér pranimin e njé€ aplikacioni pér ndarje t&
resurseve t€ komunikimeve elektronike, asnjé person tjetér nuk shpreh interes
brenda afatit t€ caktuar kohor té pércaktuar nga Autoriteti pér shfryt€zim té té njéjtit
resurs, ose resurset e tilla jan€ t€ bollshme pér t’iu ndaré€ t€ gjithé personave g€ kané
shprehur interes pér até resurs.

2. Nése Autoriteti pranon aplikacione pér ndarje t€ resurseve t€ komunikimeve elektronike
nga disa persona né t€ njéjtén kohé dhe resurset nuk mund t’iu jepen né t€ nj&jtén kohé té
gjithé personave qé i kané kérkuar ato, resurset e tilla duhet t€ jepen népérmjet tenderit, apo
ankandit publik. Aplikacionet duhet t€ merren parasysh ashtu si jané pranuar brenda kohés
s€ pércaktuar nga Autoriteti, duke marr€ si kohé referente publikimin e informatés pér
pranimin e aplikacionit t& par€.

Neni 50
Dhénia e resurseve té komunikimeve elektronike népérmjet tenderit

Procedura tenderuese pér dhénie t€ resurseve t€ komunikimeve elektronike duhet té
organizohet n€ pajtueshméri me procedurat e pércaktuara né€ rregulloret pér dhénie t&
resurseve t& komunikimeve elektronike t€ aprovuara nga Autoriteti dhe né bazé t€ kushteve
té tenderit publik t€ miratuara nga Ministria, duke u bazuar n€ két€ ligj. Kushtet e tenderit
duhet t€ specifikojné kérkesat pér kualifikim t€ tenderuesve, definojné tregun né t€ cilin
resurset e komunikimeve elektronike do t€ shfrytézohen dhe vendos kushte té qarta pér
shfrytézim t€ resurseve t€ komunikimeve elektronike. Kushtet tenderuese duhet té
specifikojné kriteret pérzgjedhése pér zgjedhjen e tenderuesve té suksesshém. Kriteret e
pércaktuara duhet té bazohen né njohuri t€ specializuara dhe né performancé efektive,
skema t€ pérshtatshme operimi pér ofrimin e rrjetave dhe/ose shérbimeve t&€ komunikimeve
elektronike, ¢gmimeve adekuate pér shérbime, kufizimet kohore pér fillimin e ofrimit t&
shérbimeve né treg, sasiné e investimeve, si dhe promovimin e konkurrencés efektive. Kur
radio-frekuencat (kanalet) jané dhéné népérmjet tenderit, prioritet duhet t’iu jepet atyre
tenderuesve qé sigurojné mbulueshméri mé té¢ madhe gjeografike me shérbime pér kohé mé
té shkurtér.

Neni 51
Dhénia e resurseve té komunikimeve elektronike népérmjet Ankandit
1. Rregullat e ankandit duhet té vendosen nga Autoriteti.

2. Rregullat ¢ ankandit duhet té specifikojné kérkesat kualifikuese pér pjes€marrésit e
ankandit, definojné tregun né€ té cilin do t& shfryt€zohen resurset e komunikimeve
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elektronike, kushtet pér shfryt€zim té resurseve t€ komunikimeve elektronike, si dhe sasiné
minimale té resurseve t€ komunikimeve elektronike qé duhet t& blihen nga pjesémarrési né
ankand.

Neni 52
Refuzimi pér dhénie té resurseve té komunikimeve elektronike

1. Autoriteti mund ta refuzojé dhénien e resurseve t€ komunikimeve elektronike nése:

1.1. nuk ka resurse t€ komunikimeve elektronike rezervé né dispozicion. Kétu
pérfshihen edhe rastet kur shfryt€zimi i resurseve té€ caktuara té€ komunikimeve
elektronike do t€ pengoj€ shfrytézimin e resurseve t&€ komunikimeve elektronike, té
cilat jan€ tanimé né€ shfrytézim;

1.2. aktivitetet e aplikuesit nuk jané konform me kérkesat e kétij ligji, kérkesave té
tenderit apo ankandit, géllimit t€ shfrytézimit t€ resurseve t€ komunikimeve
elektronike ose aplikuesi ka shfrytézuar resurset e komunikimeve elektronike té
ndara atij n€ ményré€ joefikase dhe joefektive;

1.3. aplikuesi ka d€shtuar t€ ofrojé€ informatat apo dokumentet e kérkuara;
1.4. aplikacioni nuk €shté konform me kérkesat e akteve ligjore;

1.5. informatat, ose dokumentet e ofruara nga aplikuesi jané t&€ pasakta apo té
falsifikuara;

1.6. aplikuesi nuk ka gené i suksesshém né procesin tenderues ose procesin e
ankandit kur njé proceduré e tillé €shté organizuar pér dhénien e resurseve té
komunikimeve elektronike;

1.7. aplikuesi ka dé€shtuar té béjé pagesat relevante, apo pagesat tjera né€ afatin e
pércaktuar kohor.

2. Para marrjes s€ vendimit pér refuzim t€ dhénies sé resurseve t€ komunikimeve
elektronike personit t€ caktuar, Autoriteti mund t’ia caktojé njé afat kohor shtes€ pér
personin pér t&€ rregulluar ¢éshtjet, té cilat e kan€ detyruar Autoritetin q€ t€ marré vendim
refuzues. Autoriteti duhet ta informojé personin pér njé vendim té tillé duke specifikuar
manggsité dhe kohén valide gjaté sé cilés personi duhet t’i eliminojé kéto mangési. Ky
paragraf nuk duhet té aplikohet n€se pér dhénien e té drejtés pér shfryté€zim t& resurseve té
komunikimeve elektronike €shté organizuar tender, apo ankand publik.

Neni 53
Transferi i té drejtés pér shfrytézim té resurseve té komunikimeve elektronike

Njé person mund ta transferojé té drejtén pér shfrytézim t€ resurseve t€ dhéna té
komunikimeve elektronike pérfshir€ kétu edhe transferin e qiramarrjes, pérveg transferin e
radio-frekuencave, qéllimi i t€ cilave €shté radio dhe/ose TV difuzioni tek personi tjetér né
rastet e specifikuara nga Autoriteti.
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Neni 54
Shfrytézimi i resurseve té komunikimeve elektronike

1. Kushtet e vendosura né rregulloret pér dhénien dhe shfrytézimin e resurseve t&
komunikimeve elektronike dhe né€ autorizimet pér shfryté€zim té kétyre resurseve duhet t&
jené jodiskriminuese, transparente dhe proporcionale. Termat dhe kushtet e specifikuara
nga aktet juridike qé rregullojné€ termat dhe kushtet e pérgjithshme pér pjesémarrje né
aktivitetet e komunikimeve elektronike nuk duhet t&€ pérsériten né rregulloret pér dhénien
dhe shfrytézimin e resurseve té€ komunikimeve elektronike dhe né autorizimet pér
shfrytézim t€ resurseve t€ komunikimeve elektronike.

2. Kushtet e vendosura né rregulloret pér shfryt€zimin e radio-frekuencave (kanaleve) dhe
n€ autorizimet pér shfrytézim té radio-frekuencave (kanalet) mund t€ pérmbajné vetém:

2.1. pércaktimin e qéllimit pér dhénie (llojin e shérbimit, teknologjing) t€ radio-
frekuencave (kanaleve), si dhe mbulueshmérin€ dhe kérkesat pér kualitet;

2.2. shfrytézimin efikas dhe efektiv t€ radio-frekuencave (kanaleve);

2.3. kushtet teknike dhe operacionale t€ domosdoshme pér shmangie t&
interferencave dhe pér limitim t&€ ekspozimit t€ publikut n€ pérgjithési ndaj rrezeve
elektromagnetike, kur kéto kondita dallojné nga ato t€ pérfshira né termat dhe
kushtet e pérgjithshme pér pérfshirje n€ aktivitetet e komunikimeve elektronike té
miratuara nga Autoriteti;

2.4. kohézgjatjen maksimale pér shfrytézim té radio-frekuencave (kanaleve), duke
specifikuar géllimin e pérdorimit t&€ radio-frekuencave (kanaleve), shfrytézimin
efektiv té radio frekuencave (kanaleve) dhe amortizimin ¢ investimeve;

2.5. t€ drejtén pér transfer t€ shfryt€zimit t€ radio-frekuencave (kanaleve) me
iniciativé t€ pronarit aktual dhe kushtet pér transfer t€ tillé. Autoriteti duhet t&
specifikojé kushtet e tilla né dokumentet autorizuese pér shfryt€zim t€ radio-
frekuencave (kanaleve);

2.6. pagesat pér mbikéqyrje t€ shfryt€zimit té radio-frekuencave (kanaleve), si dhe
pagesat tjera né buxhetin e shtetit né pérputhje me procedurat ¢ vendosura né akte

juridike;

2.7. t€ gjitha zotimet e béra nga personat gjaté€ procesit tenderues, apo procedurés sé&
ankandit;

2.8. obligimet qé dalin nga traktatet relevante ndérkombétare dhe/ose obligimet q&
kang té€ béjn€ me shfrytézimin e radio-frekuencave (kanaleve);

2.9. obligimet specifike pér shfryt€zim eksperimental t& radio-frekuencave
(kanaleve).
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3. Kushtet e vendosura né rregulloret pér shfryt€zim t€ numrave telefonik dhe né
autorizimet pér shfryté€zim té numrave telefonik mund t€ pérmbajné vetém:

3.1. pércaktimin e qéllimit (shérbimit) pér t€ cilin shfryt€zohen numrat telefonik,
pérfshiré t€ gjitha kérkesat q€ kané t€ béjné me até shérbim dhe principet tarifore
me ¢mimet maksimale g€ mund té aplikohen né rangun specifik numerik;

3.2. shfrytézimin efikas dhe efektiv t€ numrave telefonik;

3.3. té drejtat e parapaguesit pér t€ mbajtur numrin telefonik;

3.4. obligimet pér t€ ofruar informata pér shérbimet e numeératorit telefonik;
3.5. afati maksimal kohor pér shfryté€zim t€ numrave telefonik;

3.6. t& drejtén pér transfer t€ shfrytézimit t€ numrave telefonik me iniciativé té
pronarit aktual dhe kushtet pér transfer té€ till€. Autoriteti duhet t€ specifikojé
kushtet e tilla né dokumentet autorizuese pér shfryt€zim t€ numrave telefonik;

3.7. pagesat pér mbikéqyrje t€ shfrytézimit t€ numrave telefonik, si dhe pagesat tjera
né buxhetin e shtetit n€ pérputhje me procedurat e vendosura né akte juridike;

3.8. t€ gjitha zotimet e béra nga personat gjaté procesit tenderues apo procedurés sé
ankandit;

3.9. obligimet qé dalin nga traktatet relevante ndérkombétare dhe/ose obligimet qé
kang té béjn€ me shfryt€zimin e numrave telefonik.

4. Personat duhet té shfrytézojné resurset e komunikimeve elektronike né ményré efikase
dhe efektive. Kriteret pér shfrytézim efikas dhe efektiv té resurseve t€ komunikimeve
elektronike duhet t€ pérshkruhen né rregulloret pér dhénie dhe shfrytézim t€ resurseve té
komunikimeve elektronike dhe né€ autorizimet pér shfrytézim té resurseve t€ komunikimeve
elektronike.

5. Autoriteti e ka té drejtén t’i z€vendésojé resurset e dhéna t€ komunikimeve elektronike
me resurset tjera t€ t€ njéjtit qéllim duke paralajméruar shfrytézuesit e resurseve t&
komunikimeve elektronike nénté (9) muaj paraprakisht ose t&€ revokoj njé autorizim pér
shfrytézim té resurseve t€ komunikimeve elektronike, duke paralajméruar shfrytézuesit e
resurseve t€ komunikimeve elektronike tet€émbé&dhjeté (18) muaj paraprakisht nése kjo
kérkohet nga obligimet e traktateve ndérkombétare, aktet juridike t&€ Bashkimit Evropian,
ose qéllimi i pérdorimit té€ resurseve t€ komunikimeve elektronike ka ndryshuar. Gjaté
zbatimit t€ dispozitave t€ kétij paragrafi Autoriteti duhet t€ marré parasysh dispozitat nga
neni 55 1 kétij ligji.

6. Ndé€rmarrésit, té cilit i &€shté ndaluar e drejta pér t'u pérfshir€é né aktivitete t&
komunikimeve elektronike duhet t’i ndalohet, gjithashtu e drejta e shfrytézimit té resurseve

pérkatése t€ komunikimeve elektronike.

7. Né rastet kur té drejtat individuale pér shfrytézim té radio-frekuencave jané dhéné pér
dhjeté (10) apo mé shumé vite dhe té drejtat e tilla nuk mund té transferohen apo té jepen
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me qira né mes t€ nd€rmarrésve, Autoriteti duhet té sigurojé qé kriteret pér dhénie t& té
drejtés individuale pér shfryté€zim aplikohen dhe jané konform pérgjaté téré periudhés sé
vlefshmérisé€ s¢€ licencés, e posacérisht n€ rastet kur shfrytézuesi i t€ drejtés pér shfrytézim e
bén njé kérkesé t& tilleé dhe t€ nj&jtén e arsyeton. Nése kéto kritere nuk jané mé t&
aplikueshme, e drejta individuale pér shfrytézim té radio frekuencave duhet t€ ndryshohet
né autorizim t€ pérgjithshém pér shfrytézim t€ radio frekuencave, pas njoftimit paraprak
dhe pas nj€ periudhe té caktuar kohore, ose kéto t€ drejta duhet t€ b&hen té transferueshme
ose t€ jepet mundésia e dhénies me qira n€ mes t&€ ndérmarrésve.

8. Autoriteti duhet t€ sigurojé q€ radio frekuencat shfrytézohen né€ ményré efikase dhe
efektive né€ pajtim me ké&t€ ligj. Ata duhet té sigurojné g€ konkurrenca t€ mos
shtrembérohet si pasojé e ¢farédo transferi apo akumulimi t€ sé drejtés pér shfryt€zim té
radio-frekuencave. Pér kéto qéllime, Autoriteti mund t€ ndérmarré masa t&€ pérshtatshme si
detyrimi i shitjes apo dhénies me qira té sé drejtés pér t€ shfrytézuar radio-frekuencat.

Neni 55
Ndryshimi i kushteve pér shfrytézim té resurseve té komunikimeve elektronike

TE drejtat, kushtet dhe procedurat qé kané t€ béjné€ me shfryt€zimin e resurseve t€
komunikimeve elektronike mund t& ndryshohen vetém né rastet objektivisht t€ arsyeshme
dhe né ményré proporcionale duke marré parasysh kushtet qé kané€ t€ b&jné me transferin
ose qiradhénien e t& drejtés pér shfrytézim t€ radio frekuencave. Njoftimi i duhur dhe
paraprak duhet t€ jepet pér géllim té ndryshimeve dhe paléve me interes pérfshiré
shfrytézueseve dhe konsumatoréve duhet t’u jepet kohé e mjaftueshme pér t€ shprehur
pik€pamjet e veta, por jo mé pak se tridhjet€ (30) dit€ pérve¢ né rastet e jashtézakonshme.
Kur ndryshimet pér kushtet pér shfrytézimin e radio-frekuencave (kanaleve) bazuar né
kriteret € vendosura né aktet juridike kané t€ b&jn€ me mbulueshméring e territorit me sinjal
radio dhe TV difuziv, apo ritransmetime radio TV difuzive t€ licencuara nga Komisioni 1
Pavarur pér Media, ndryshimet e tilla duhet t€ koordinohen me Komisionin e Pavarur pér
Media.

Neni 56
Aktivitetet radio amatore dhe shfrytézuesit tjeré té radio stacioneve

Procedura pér dhénien e t& drejtés pér aktivitete radio amatore dhe ¢farédo aktiviteti tjetér
pér shfrytézim t€ radio stacioneve, si dhe kushtet dhe procedurat pér dhénie t€ autorizimeve
pér aktivitete té tilla duhet té vendosen nga Autoriteti.

Neni 57
Pagesat pér shfrytézim té radio frekuencave

1. Pagesat e rregullta vjetore duhet t€ paguhen pér pérdorimin e spektrit t€ radio-
frekuencés, gjithashtu kalkulimi, si dhe shuma e pagesave, poashtu edhe ményra e pagesés
duhet t€ miratohet nga Autoriteti n€ pérputhje me dispozitat e nén-paragrafit 2.6. t&
paragrafit 2, té nenit 54 t& kétij ligji.
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2. Pagesat e aprovuara sipas paragrafit 1. t& kétij neni duhet t€ sigurojné njé pérdorim
optimal t&€ spektrit t€ radio-frekuencés né pajtueshméri me parimet e pérmendura né€ nenin 3
té kétij ligji.

3. Llogaritja, si dhe shuma e pagesave té referuara né autorizimin pér pérdorim nuk duhet t&
zbatohet tek bandet e radio-frekuencave, t€ cilat sipas tabelés sé shpérndarjes sé€ frekuencés
sé radios jané subjekte tek procedura e ankandit publik né pajtueshméri me nenin 51 t€ kétij

ligji, pérmes sé cilés shuma e pagesave pér t€ drejtén pér pérdorim té spektrit t€ frekuencés
duhet té€ pércaktohet né€ procedurén e ankandit publik.

KREU VIlII
NUMERACIONI, EMRAT DHE ADRESAT

Neni 58
Plani i numeracionit

1. Plani 1 Numeracionit definon strukturén, gjatésin€ dhe dhénien e numrave pér qasje né
rrjetat dhe shérbimet e komunikimeve elektronike.

2. Autoriteti duhet ta administrojé planin e numeracionit qé té:
2.1. sigurojé strukturim efikas dhe shfrytézim t€ numrave dhe serive t€ numrave;

2.2. kénagé nevojat e arsyeshme té operatoréve dhe ofruesve t€ shérbimeve té
komunikimeve elektronike publike pér caktim t€ numrave, sipas kétij ligji;

2.3. sigurojé qé caktimi dhe pé€rdorimi i numrave béhet né ményré t€ ndershme,
transparente dhe jodiskriminuese.

3. Autoriteti ruan té gjitha t€ dhénat, qé lidhen me administrimin e planit t€ numeracionit.
4. Autoriteti publikon caktimin e numrave dhe t& serive numerike, si dhe pérdoruesit e tyre
né€ fagen e vet t€ internetit.

Neni 59

Pérdorimi i numrave, i emrave dhe i adresave

1. Numrat dhe serit¢ numerike, emrat dhe adresat nga plani i numeracionit mund té
pérdoren vetém né bazé t€ vendimit t&€ Autoritetit.

2. Autoriteti harton rregulla edhe pér caktimin dhe pérdorimin e emrave dhe t¢€ adresave,

duke synuar sigurimin e transparenc€s, ndershméris€ dhe t€ mosdiskriminimit t&
pérdoruesve té tyre.
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Neni 60
Bartshméria e numrit

1. Ofruesit e shérbimeve dhe/ose t€ rrjetave publike t€¢ komunikimeve elektronike duhet t&
sigurojn€, me shpenzime té veta dhe né€ pajtim me procedurat dhe kushtet e vendosura nga
Autoriteti q€ parapaguesit mund t’i bartin numrat e vet né rast se ka ndérrim té ofruesit té
shérbimeve, ndryshim t€ vendit t€ shé€rbimit t€ ofruar apo ményrés s¢ ofrimit t€ shérbimit.

2. Kérkesa qé t€ gjith€ shfrytézuesit e numrave nga plani numerik nacional pér t€ mbajtur
numrat e tyre né ményré té pavarur nga ndérmarrési qé ofron shérbime duhet té vlejé:

2.1. né rast t€ numrave gjeografik, né lokacion t€ caktuar; dhe

2.2. né€ rastin e numrave jo gjeografik, né¢ ¢cfarédo lokacioni. Ky paragraf nuk vlen
pér bartjen e numrave ndérmjet rrjetave té shérbimeve fikse dhe rrjetave mobile.

3. Autoriteti duhet té sigurojé g€ ¢mimorja né mes t&€ operatoréve dhe/ose ofruesve t&€
shérbimeve g€ ka t€ b&jé me bartshmérin€ e numrave €shté e bazuar né€ kosto. Pér kété
géllim, Autoriteti e ka té drejtén t’i aplikoj€ rregullat nga neni 40 i kétij ligji tek t&€ gjithé
ndérmarrésit g€ iu referohet ky nen. Tarifat g€ iu imponohen parapaguesve pér té gézuar
kété t€ drejté né rast se lejohen nga Autoriteti dhe né pajtim me kushtet e vendosura nga ai
nuk duhet t€ ken€ efekt dekurajues pér ta shfrytézuar kété t€ drejté. Pér kété qéllim,
Autoriteti mund t€ caktoj€ nivelin mé t& larté t€ ¢mimit.

Neni 61
Numrat jogjeografik

1. Ndérmarrésit e rrjeteve publike telefonike ose té shérbimeve telefonike té€ disponueshme
pér publikun jané t€ detyruar qé, kur €sht€é e mundur teknikisht dhe ekonomikisht, t’u
sigurojné pérdoruesve jashté territorit t&€ Republikés s€ Kosovés, mundésiné t€ b&jné thirrje
drejt numrave jogjeografiké t& caktuar né Republikén e Kosovés, sipas planit kombétar t&
numeracionit.

2. Ndérmarrésit e rrjeteve publike telefonike, ose shérbimeve telefonike t€ disponueshme
pér publikun nuk jané té detyruar té€ plotésojné detyrimin e paragrafit 1. t€ kétij neni, né
rastet kur pala e thirrur ka vendosur, pér arsye biznesi, t€ kufizojé thirrjet e gjeneruara nga
zona t€ veganta.

3. Ndérmarrésit e rrjeteve t€ komunikimeve elektronike dhe t€ rrjeteve té komunikimeve

publike duhet t€ lejojné pérdorimin e shérbimit publik telefonik nomadik nga pérdoruesit e
tyre.
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KREU IX
MASAT PER MBROJTJEN E RRJETEVE TE KOMUNIKIMEVE
ELEKTRONIKE PUBLIKE

Neni 62
Mbrojtja e rrjetit nga démtimet

Ndérmarrési mban dokumentacion té ploté e t€ sakté pér rrjetin e vet. Me kérkesé zyrtare,
ndérmarrésit u japin organeve pérgjegjése sipas legjislacionit pér planifikimin urban dhe
njéri-tjetrit t&€ dhéna pér pjesé té kétij rrjeti, pér t&€ shmangur d€émtimin e rrjetit nga punimet
néntokésore, apo ndértimore, ose nga ndikimet e mundshme elektrike, g€ shkakton vénia né
puné e pajisjeve té tjera prané rrjetit t&€ komunikimeve elektronike.

Neni 63
Mbrojtja e rrjetit nga démtimet e paléve té treta

1. Pér ta parandaluar démtimin e mundshém t€ rrjetit ekzistues t€ komunikimeve
elektronike, ¢do person fizik ose juridik, q€ kryen punime ndértimi e gé€rmimi, pérpara
fillimit t€ punimeve detyrohet t€ njoftojé nd€rmarrésit e rrjeteve t€ komunikimeve
elektronike.

2. Ng rast se punimet né rrjetin ekzistues t€ komunikimeve elektronike duhet t€ kryhen
domosdoshmérisht, t&€ gjitha shpenzimet pér mbrojtjen, shmangien ose riparimin e
démtimeve t€ kétyre rrjeteve barten nga subjekti qé kryen punimet.

3. Mosmarréveshjet ndérmjet paléve zgjidhen nga gjykata.

KREU X
TE DREJTAT DHE INTERESAT E SHFRYTEZUESVE FUNDOR

Neni 64
Obligimet gé kané té béjné me ofrimin e shérbimeve pér shfrytézuesit fundor

1. Autoriteti gjaté vendimmarrjes pér obligimet g€ mund t€ imponohen duke u bazuar né
nenet 33, 34, 35, 36, 37 dhe 40 t&€ kétij ligji, si dhe obligimet, ploté€simi i té cilave €shté i
domosdoshém dhe kur €shté e aplikueshme bazuar n€ nenin 38 t€ kétij ligji dhe t€ cilat nuk
jané té mjaftueshme pér operatorét g€ kané fuqi t€ ndjeshme tregu né njé€ treg relevant
duhet t€ imponojné obligime g€ jané t&€ pérshtatshme, duke u bazuar né€ natyrén e problemit
té identifikuar, proporcional dhe té arsyetuar né bazé té objektivave q€ duhet arritur,
pérfshiré kérkesat qé ndérmarrési t&€ mos aplikojé ¢mime ekcesive, pengon hyrjen né treg
apo kufizon konkurrencén duke vendosur ¢mime grabitqare, tregojné preferenca ndaj
shfrytézuesve specifik, apo paketojné shérbimet né ményré t€ paarsyeshme, gjithashtu edhe
obligime pér té€ siguruar kualitet t& shérbimeve té vendosura nga Autoriteti. Pér t’i mbrojtur
interesat e shfrytézuesve fundoré dhe promovuar konkurrencén efektive, Autoriteti ka t&
drejtén té vendosé nivelet mé t€ larta t€ ¢mimit, ndérmarré masa pér kontrollim té tarifave
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individuale dhe t€ imponojé obligime pér orientim té tarifave kah kostot apo ¢mimet né
tregjet e krahasueshme. Kur njé ndérmarré€si i imponohen obligime pér orientim té tarifave
kah kostot, dispozitat e paragrafit 4. t€ nenit 40 t& kétij ligji duhet aplikuar mutatis
mutandis.

2. Autoriteti duhet té siguroj€ q€ kur rregullimi i tarifave, apo obligimet tjera relevante i
imponohen ndonjé ndérmarrési q€ ky ndérmarrés t’i mirémbajé kostot kontabél né pajtim
me rregullat e vendosura nga Autoriteti. Ky ndérmarrés né afat t€ caktuar nga Autoriteti
duhet ta pérgatis sistemin kontabél t&€ kostove, publikojé pérshkrimin e tij dhe ta dorézojé
até tek Autoriteti, né pajtim me sistemin e kostove kontabél. Sistemi i kostove kontabél
duhet t€ jeté konform me rregullat e kostove kontabél té vendosura nga Autoriteti.
Autoriteti ¢ ka té drejt€n q€ t€ vendos€ sistemin e kostove kontabél, formatin dhe
metodologjin€ kontabél qé do té€ pérdoret nga ndérmarrésit ose nga ndérmarrési i vecanté qé
ka fuqi t&€ ndjeshme tregu n€ ndonjé treg relevant. Autoriteti duhet t€ publikojé sistemin
kontab&€l né ueb fagen e vet. Pajtueshméria e kostove kontab&l me rregullat e kostove
kontab€l dhe aktet tjera juridike dhe me sistemet e kostove kontab&l dhe/ose metodologjité
kontab€l dhe/ose formatet e pérgatitura nga ndérmarrési dhe/ose t€ vendosura nga
Autoriteti duhet t€ verifikohen nga njé auditim. Mendimi i auditorit duhet t€ publikohet ¢do
vit né€ pajtim me rregullat e vendosura nga Autoriteti.

Neni 65
Transparenca dhe publikimi i informacionit

1. Ofruesit e shérbimeve t& komunikimeve elektronike publike duhet t€ publikojné, t&€ béjné
transparente, t€ krahasojn€ dhe n€ ményré adekuate dhe t€ pérditésuar t€ informojné pér
tarifat dhe ¢gmimet e aplikuara, pér t€ gjitha pagesat deri né pérfundim té kontrat€s dhe pér
pérfundimin e kontratés dhe pér termat dhe kushtet standarde g€ kané t€ b&jné me qasje dhe
shfrytézim té shérbimeve g€ ofrohen nga ata pér shfryté€zuesit fundoré dhe konsumatorét né
pajtim me rregullat pér publikim t€ informatave dhe dérgim te Autoriteti, pérfshiré kétu
géllimin dhe pérmbajtjen e informatave, kufizimet kohore, formén dhe metodén e
publikimit dhe/ose dérgimit dhe rregullat pér kontroll kualiteti.

2. Autoriteti duhet té inkurajojé ofrimin e informacionit krahasues g€ t’u mundésojé
pérdoruesve fundoré dhe konsumatoréve ta b&jné njé vler€sim té pavarur t€ kostos sé
pakove alternative t€ shérbimeve, si pér shembull duke pérdorur udhézues interaktive, ose
teknika t€ ngjashme. Kur njé mjet i tillé nuk ofrohet né treg pa pages€, apo me njé ¢mim té
arsyeshém, Autoriteti mund t€ vendosé pér té krijuar udhézues, apo mund&si teknike t€ tilla
népérmjet prokurimit apo duke pérdorur resurse t€ veta t&€ brendshme. Palét e treta do t&
ken€ t€ drejtén té pérdorin, pa pagesé, informacionin e publikuar nga ndérmarrésit qé
ofrojné rrjete t€ komunikimit elektronik dhe/ose shérbimeve publike t€ komunikimit
elektronik pér qéllim té shitjes ose mundésimit t€ udhézuesve t€ till€ interaktiv ose
teknikave t&€ ngjashme.

3. Oftuesit e shérbimeve dhe rrjetave t&€ komunikimeve elektronike publike, pérvec tjerash
duhet té:

3.1 iu ofrojné informata parapaguesve pér tarifat ¢ aplikuara pér ¢farédo numri dhe
shérbimi g€ ka té b&jé me kushte specifike t€ ¢mimeve; kur kemi t€ b&jmé me
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kategori individuale shérbimesh Autoriteti mund t€ kérkojé qé informatat e tilla t&
jepen para se lidhja t€ vendoset;

3.2. informojé parapaguesit pér ¢far€do ndryshimesh pér gasje né shérbime
emergjente dhe pér vendndodhjen e thirrésit pér shérbimet pér té€ cilat jané
parapaguar;

3.3. informojé parapaguesit pér ¢farédo ndryshimi t€ kushteve qé limitojné gasjen
dhe/ose shfrytézimin e shérbimeve dhe aplikacioneve, kur kushtézimet e tilla
lejohen me legjislacion nacional;

3.4. ofrojé informata pér ¢far€do procedure q€ ndé€rmerret nga ofruesi i shérbimeve
pér matje dhe menaxhim té trafikut pér t€ shmangur ngarkesat, apo mbingarkesat e
linkut dhe se si kéto procedura mund t€ ndikojné né€ kualitetin e shérbimit;

3.5. informojé parapaguesit pér t€ drejtat pér t€ vendosur pér pérfshirje, ose
mospérfshirje t€ t€ dhénave personale né informatorét telefonikédhe pér llojin e té
dhénave pér té€ cilat béhet fjalé konform kétij ligji dhe legjislacionit t€ BE-sé pér
mbrojtje t€ t&€ dhénave dhe privatési n€ komunikime elektronike

3.6. rregullisht informojé parapaguesit me nevoja té vecanta pér detalet e
produkteve té dizajnuara pér ta.

4. Autoriteti mund t€ kérkojé nga ofruesit e shérbimeve dhe rrjetave t€ komunikimeve
elektronike publike ta informojné publikun me informata g€ kané réndési publike, pa
pagesé, pér parapaguesit ekzistues apo ata té€ rinj né ményré t€ njéjteé sikurse parapaguesit e
rregullt. N€ kéto raste informatat e tilla ofrohen nga autoritetet relevante publike né format
té standardizuar dhe pérveg tjerash duhet t€ pérmbajné kéto ¢éshtje:

4.1. pérdorimet mé t€ shpeshta té shérbimeve té komunikimeve elektronike pér té
kryer aktivitete t€ paligjshme apo pér té shpérndaré pérmbajtje t€ démshme,
posacérisht kur kemi t€ b&jmé me t€ drejtat dhe lirité e t€ tjeréve, pérfshiré t€ drejtén
e autorit dhe té drejtat e ngjashme, si dhe konsekuencat legale pér to; dhe

4.2. ményrat pér mbrojtje nga rreziget qé¢ kané t€ bé&né me siguri personale,
privatési dhe t€ dhéna personale kur shfrytézohen shérbimet e komunikimeve
elektronike.

Neni 66
Té drejtat dhe obligimet e ofruesve té shérbimeve té komunikimeve elektronike dhe
shfrytézuesve fundoré

1. Kur shfrytézuesit fundor i ofrohet pajisja fundore falas, apo me pagesé, e cila éshté mé e
ulté sesa ¢mimi blerés, ofruesi i shérbimeve t& komunikimeve elektronike publike duhet té
vendosé né kontraté pér ofrimin e shérbimeve t€ komunikimeve elektronike diferencén e
cmimit t€ késaj pajisjeje me dhe pa ¢mim t€ shérbimit, si dhe periudhén kohore dhe
ményrén né t€ cilén do t€ b&het kompensimi i késaj diference.
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2. Ofruesi 1 shérbimeve t€ komunikimeve elektronike duhet t€ ekzaminojé té€ gjitha
aplikacionet, propozimet dhe ankesat q€ i pranon dhe kané té€ b&jné me shérbimet e
komunikimeve elektronike t€ ofruara apo qé pretendohet t€ ofrohen nga ai dhe té pérgjigjet
né afat prej pesémbédhjeté (15) ditésh nga data e pranimit.

3. Oftruesi 1 shérbimeve t€ komunikimeve elektronike duhet t€ informojé pa pagesé
parapaguesit pér shérbimet e ofruara dhe pér tarifat dhe ¢mimet, nése kété e kérkon
parapaguesi.

4. Ofruesit e shérbimeve telefonike publike qé ofrojné qasje né rrjetén telefonike publike
duhet té ofrojné edhe shérbime ndihmése asistuese pér shfrytézuesit fundoré. Autoriteti
duhet t€ aprovojé rregulloren pér ofrimin e shérbimeve t€ asistencés nga ofruesit e
shérbimeve.

5. Ndérmarrésve g€ ofrojné rrjeta dhe/ose shé€rbime t€ komunikimeve elektronike nuk iu
lejohet g€ paléve t€ treta t’u jepen informata p€r numrin, vendin dhe pronésiné e pajisjeve
fundore, pé€rvegse né rastet kur Autoriteti merr vendim ndryshe pér t’i kryer obligimet e
veta dhe obligimet qé 1 kryejné organet tjera pérgjegjése pér mbarévajtjen e rendit dhe
getésisé publike té identifikuara me vendim nga Autoriteti pér t’i kryer obligimet e veta,
por edhe né rastet tjera kur ligjet e pércaktojné njé gjé té tillé.

6. T€ gjithé nd€rmarrésit q€ ofrojné rrjeta dhe/ose shérbime t€ komunikimeve elektronike
publike duhet t€ sigurojné qé né pérputhje me procedurat dhe kushtet e vendosura nga
Autoriteti q€ parapaguesit dhe/ose shfrytézuesit, pérfshiré kétu edhe shfrytézuesit me
nevoja té veganta dhe shfryt€zuesit e telefonave pér qasje publike jan€ né gjendje t€
thérrasin shérbimet emergjente falas dhe pa pasur nevojé€ pér té shfryt€zuar ¢farédo mjeti
pagese.

7. Ofruesit e shérbimeve telefonike publike duhet t’ua mundésojné parapaguesve né bazé t&
kérkesés s€ tyre mundé€sin€ pér t€ zgjedhur planin e pagesés kur pagesat pér shérbime
telefonike publike béhen né bazé t€ kalkulimit pér ¢cdo sekondé, pérveg¢ né rastet kur ofruesi
i shérbimeve telefonike publike shfrytézon sasiné e t€ dhénave pér pagesé t€ komunikimeve
me té€ dhéna.

Neni 67
Regjistrimi i parapaguesve
1. Ndérmarrésit e rrjetave dhe shérbimeve té komunikimeve elektronike jané té obliguar q&
té regjistrojné t& gjithé parapaguesit, pavarésisht a jan€ me kontraté apo t€ parapaguar, para

aktivizimit té shérbimit.

2. Formatin me t€ dhénat e obligueshme g€ jepen nga parapaguesit pér t€ mundésuar
regjistrimin e tyre n€ bazg€ t&€ kétij neni e definon Autoriteti.

Neni 68
Ruajtja dhe administrimi i té dhénave personale pér géllime té ndjekjes penale
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1. Pavaré€sisht definicioneve tjera né€ kété€ ligj, ndérmarrésit e rrjetave dhe shérbimeve té
komunikimeve elektronike publike jané t€ obliguar t€ ruajné dhe t€ administrojné€ pér njé
periudhé jo mé gjaté se njé (1) vit skedaret e t& dhénave pér parapaguesit e vet duke u
referuar né€ paragrafin 2. t€ kétij neni. Kjo ruajtje duhet t€ paguhet nga fondet shtetérore né
pajtueshméri me procedurat e vendosura nga Qeveria.

2. Ndérmarrésit t€ cilét ofrojné rrjeta t& komunikimeve elektronike dhe/ose shérbime duhet
té sigurojné qé€ ruhen kategorité e t€ dhénave si né vijim:

2.1. té dhénat e nevojshme pér t€ gjetur dhe identifikuar resursin e komunikimit né
lidhje me rrjetin e telefonis€ fikse dhe telefonis€ mobile:

2.1.1. numri i telefonit thirrés;
2.1.2. emrin dhe adresén e parapaguesit ose pérdoruesit t€ regjistruar;

2.2. t& dhénat q€ kané t€ béjn€ me gasjen nga Interneti, me email adresén e Internetit
dhe me telefoniné pérmes Internetit:

2.2.1. ID e ndaré té pérdoruesit;

2.2.2. ID e pérdoruesit dhe numrin e ndaré t€ telefonit t€ secilés hyrje
komunikuese t€ rrjetit t& telefonave publik;

2.2.3. emrin dhe adresén e parapaguesit, apo pérdoruesit té regjistruar pér t&
cilin &shté ndaré njé adres€ e Protokollit t€ Internetit (IP), njé ID e

pérdoruesit apo numeér i telefonit i Eshté ndaré atij né kohén e komunikimit;

2.3. t€ dhénat e domosdoshme pér té identifikuar destinimin e komunikimit qé kané
té béjn€ me rrjetén e telefonisé fikse dhe asaj mobile:

2.3.1. numrat e thirrur (numrat e telefonit té thirrur), dhe, né rastet e
pérfshirjes sé shérbimeve plotésuese si¢ jané bartja e thirrjes ose transferi i
thirrjes, numri apo numrat tek té cilét éshté rutinuar thirrja;

2.3.2. emri(at) dhe adresa(t) e parapaguesit(ve) ose pérdoruesit(ve).

2.4. t€ dhénat g€ kané té b&jné me e-mail adresén e Internetit dhe telefoniné pérmes
Internetit:

2.4.1. ID e pérdoruesit ose numri i telefonit t€ marrésit t&€ synuar t€ njé
thirrje t€ telefonisé pérmes Internetit;

2.4.2. emri(at) dhe adresa(t) e parapaguesit(ve) ose pérdoruesit(ve) té
regjistruar dhe ID e pérdoruesit t€ marrésit t€ synuar t€ komunikimit;

2.5. t€ dhénat e domosdoshme pér t€ identifikuar datén, kohén dhe zgjatjen e
komunikimit:
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2.5.1. sa i pérket telefonisé s€ rrjetit fiks dhe atij mobil, data dhe koha e
fillimit dhe e mbarimit té komunikimit;

2.6. t& dhénat g€ kané té€ b&jn€ me qasjen né Internet, e-mail adresa e Internetit, dhe
telefoniné p€rmes Internetit:

2.6.1. data dhe koha e kyqjes dhe ckyqgjes sé€ shérbimit t€ qasjes sé€ Internetit,
duke u bazuar né€ zonén e sakt€ kohore, bashké me IP adresén, qofté
dinamike apo statike, e ndaré nga Ofruesi i shérbimit t€ qasjes s€ Internetit,
si dhe ID e pérdoruesit té parapaguesit ose pérdoruesit t€ regjistruar;

2.6.2. data dhe koha e kygjes dhe ckycjes né shérbimin e e-mailit ose
shérbimin e telefonis€ pérmes Internetit, duke u bazuar n€ zonén e sakté
kohore;

2.7. t€ dhénat e domosdoshme pér t&€ identifikuar llojin € komunikimit:

2.7.1. lidhur me telefoniné e rrjetit fiks dhe telefonis€ mobile: shérbimi i
pérdorur i telefonit;

2.7.2. sa i pérket e-mailit t€ Internetit dhe telefonis€ pérmes Internetit:
Shérbimi i Internetit té pérdorur;

2.8.t¢ dhénat e domosdoshme pér té€ identifikuar pajisjen komunikuese t&
pérdoruesit ose pér ¢faré pretendon t€ jeté pajisja.

2.9. né lidhje me telefoniné e rrjetit fiks, numrat e telefonit t€ thirrésit dhe té t&
thirrurit;

2.10. né€ lidhje me telefoniné mobile;
2.11. numrat e telefonit t€ thirrésit dhe té t€ thirrurit;

2.12. numri identifikues internacional i shfryt€zuesit mobil (ang.IMSI) i palés
thirrése;

2.13. numri identifikues internacional i pajisjes mobile (ang. IMEI) i palés thirrése;
2.14. numri IMSI 1 palés sé€ thirrur;

2.15. numri IMEI i palés s€ thirrur;

2.16. né rastin e shérbimeve parapaguese anonime, data dhe koha kur &shté béré
aktivizimi i kétij shérbimi dhe emértimi i lokacionit (ID e celulés) prej t€ cilés €shté
béré aktivizimi i shérbimit.

2.17. t€ dhénat q€ kané t€ b&jné me qasjen né Internet, e-mail adresa e Internetit,
dhe telefoning pérmes Internetit:

2.18. numri i telefonit i thirrésit pér lidhje dial-up;
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2.19. linja digjitale e shfrytézuesit (ang. DSL) ose ndonjé vend tjetér ku é&shté
iniciuar komunikimi;

2.20. t& dhénat e domosdoshme pér téidentifikuar lokacionin e pajisjes
komunikuese mobile:

2.20.1 emértimi i lokacionit (ID e celul€s) né€ fillim té komunikimit;

2.21. t€ dhénat g€ identifikojné lokacionin gjeografik t& celulave duke u referuar
nga emri i lokacionit t& tyre (ID e celul€s) gjat€ periudhés né té cilén t€ dhénat
komunikuese kané qené€ né dispozicion.

3. T¢€ dhénat e listuara né€ paragrafin 2. t€ kétij neni, duhet t’iu vihen né dispozicion edhe né&
form€ elektronike dhe pas kérkesés s€ tyre autoriteteve pérgjegj€se si¢ pérshkruhet né
legjislacionin pér Proceduré€ Penale né fuqi.

Neni 69
Kualiteti i shérbimeve komunikuese publike

1. Ndérmarrésit e rrjeteve dhe shérbimeve t€ komunikimeve elektronike publike jané t&
detyruar ta publikojné informacionin e duhur, t€ krahasueshém dhe té pérdit€suar pér
cilésing e shérbimeve t€ ofruara pre;j tyre.

2. Autoriteti, né baz€ t€ njé rregulloreje t€ vecanté, pércakton treguesit e cilésisé sé
shérbimit.

Neni 70
Asistenca e operatorit

1. Ndé€rmarrésit jan€ t€ detyruar t€ organizojné dhe t’i ken€ funksionale shérbimet e
asistencé€s pér shfrytézuesit e fundém, madje t€ pérdorin té gjitha mjetet e mundshme pér t&
informuar shfrytézuesit e fundém pér kéto shérbime e pér mundésiné e pérdorimit t€ tyre, si
dhe pér pagesat eventuale, nése kéto shérbime, t€résisht ose pjes€risht, ofrohen me pagesé.

2. T& gjith€ shfrytézuesit fundoré, qé kané qasje né rrjetin ¢ komunikimeve elektronike
publike, duhet t€ kené qasje né shérbimet e asistencés t€ ofruar nga ndérmarrési.
Neni 71
Faturimi i detajuar
1. Ndérmarr€sit jané t€ detyruar t’u ofrojn€ parapaguesve té tyre, pér shérbimet telefonike
t€ mundshme pér publikun, faturé t€ detajuar, me qéllim q€ t’'u mundésojé kontrollin mbi

shumén e faturuar.

2. Né faturén e pérmendur né paragrafit 1. t€ kétij neni mund té€ mos pérfshihen thirrjet drejt
numrave pa pagesé dhe thirrjet drejt numrave t€ emergjenceés.
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3. Fatura e detajuar pér shérbimet telefonike publike duhet té pérfshijé, sé paku elementet e
méposhtme:

3.1. periudhén e faturimit;
3.2. pagesén fikse mujore pér shérbimin;

3.3. llojin dhe shumén e té gjitha pagesave té tjera t&€ mundshme pér periudhén e
faturimit;

3.4. numrat e thirrur, datén, orén, si dhe kohézgjatjen e bisedave té kryera;

3.5. pagesén pérkatése pér ¢do komunikim t€ kryer.

Neni 72
Zgjidhja e mosmarréveshjeve bazuar né ankesat e shfrytézuesve fundoré

1. N& rast t¢ mosmarréveshjeve né mes t€ ofruesit t€ shérbimeve t€ komunikimeve
elektronike dhe shfrytézuesit fundoré, shfrytézuesi fundoré ka té drejté t’i drejtohet
Autoritetit pér zgjidhje t€ mosmarréveshjes para se c¢éshtja t€ shkojé né€ proceduré
gjyqésore. Shfrytézuesi fundoré ka té drejté qé drejtpérdrejt t’i drejtohet gjykatés.

2. Paragrafét 6, 7, 8, 9, 11, 12, 13, 15, 16, 17, 19, 20 t€ nenit 84 t€ kétij ligji duhet t&
aplikohen mutatis mutandis pér zgjidhjen e konflikteve bazuar né ankesat nga shfrytézuesit
fundoré.

3. Nése shfrytézuesi fundor i drejtohet drejtpérdrejt Autoritetit, pa shkuar fillimisht te
ofruesi i shérbimeve t€ komunikimeve elektronike, Autoriteti duhet t€ marré masa pér t’i
pajtuar palét. Autoriteti nuk do t€ marré parasysh ankesén nése ofruesi i shérbimeve té
komunikimeve elektronike propozon né afat t€ caktuar kohor nga Autoriteti marréveshje
kompromisi dhe shfrytézuesi e pranon propozimin, apo nuk e refuzon até né afatin e
caktuar nga Autoriteti.

4. Vendimi i 1€shuar nga Autoriteti g€ ka t€ b&jé me ankesén mund t€ apelohet né€ gjykatén
kompetente né afat prej tridhjeté (30) ditésh nga data e marrjes s€ vendimit.

5. Autoriteti duhet t€ vendosé rregulla pér zgjidhjen e mosmarréveshjeve bazuar né ankesat
e béra nga shfrytézuesit fundoré. Rregullat duhet ta pérmbajné formén, pérmbajtjen dhe
ményrén e skedimit t€ ankesave t€ tilla. Dorézimi i ankes€s, mbledhja e fakteve, si dhe
procesi i pajtimit dhe procedurat e zgjidhjes s€ konfliktit duhet té jené pjes€ e rregullave té
léshuara nga Autoriteti.

Neni 73
Kufizimi ose ndérprerja e gasjes
1. Ndérmarrésit, q€ ofrojné€ qasje né rrjetet e komunikimeve elektronike publike, mund ta

kufizojné ose ndérpresin pérkohésisht qasjen né shérbimet e tyre, pa miratimin paraprak té
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shfrytézuesve, nése kjo €shté e nevojshme pér pérmirésimin, modernizimin, mirémbajtjen
apo pér probleme teknike né rrjet.

2. Ndérmarrésit duhet t€ njoftojné Autoritetin dhe shfrytézuesit pér kufizimet apo
ndérprerjet e shérbimit, t€ cilat do t& zgjasin mé shumé se nj€ (1) or€. Ky njoftim b&het:

2.1. t€ paktén dyzet e teté (48) oré mé paré, né rast t€ njé pérmirésimi, modernizimi
ose mirémbajtjeje t€ planifikuar t€ rrjetit;

2.2. sa mé shpejt t€ jeté e mundur, por jo mé voné se dyzet e teté (48) oré, pas
ndodhjes sé kufizimit apo ndérprerjes sé shkaktuar nga defekte apo démtime té
rrjetit.

3. Ndé€rmarrésit duhet t& informojné Autoritetin pér kufizimin apo ndé€rprerjen e gasjes
sipas kushteve té paraqgitura né paragrafin 4. t€ kétij neni.

4. Autoriteti duhet té keté t€ drejtén t€ miratojé kushtet dhe procedurat pér paraqitjen e
informacionit t€ Autoritetit tek pérdoruesit fundoré né rast t€ kufizimit apo ndérprerjes s€
qasjes.

5. Ndérmarrésit duhet t’i marrin t€ gjitha masat e nevojshme gé€ ta b&jné sa mé t€ shkurtér
kohén e kufizimit, ose té ndérprerjes.

Neni 74
Shkycja e parapaguesit

1. Ndérmarrésit q€ ofrojné qasje né rrjetet e komunikimeve elektronike publike mund ta
kufizojné qasjen né shérbimet e tyre dhe/ose mund ta ndérpresin lidhjen e parapaguesit, apo
mund t€ nd€rpresin kontratén me parapaguesin vetém né rast se parapaguesi nuk pérmbush
kushtet e kontratés, apo nuk kryen pagesat, sipas kushteve té pércaktuara né kontraté.

2. Ndérmarrésit duhet t€ pércaktojné qart€ dhe me detaje né kushtet e kontratés rastet kur
béhet kufizimi, ndérprerja e shérbimit apo ndérprerja e kontratés.

3. Né rastet e mospérmbushjes s¢ detyrimeve kontraktuale nga parapaguesi, ndérmarrésit
jané t€ detyruar t’i dérgojné njé njoftim, me shkrim, brenda nj€ intervali t& arsyeshém
kohor, jo m& voné se tridhjeté (30) dit€ nga dita kur operatori ka identifikuar shkeljen, me
géllim gé parapaguesi t€ mund t€ plotésojé detyrimet kontraktuale.

4. Ndé€rmarrésit nuk jané té detyruar t€ njoftojné paraprakisht parapaguesit pér masat e
marra, né rast se shkelja e evidentuar e kontratés:

4.1. shkakton njé kércénim serioz té rendit e t&€ siguris€ publike, shéndetit dhe
mjedisit;

4.2. shkakton njé démtim serioz fizik, material ose funksional t& rrjetit.
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5. Nése parapaguesi kundérshton shumén e faturuar, ndérmarrési mund t€ mos veprojé
sipas paragrafit 1. t€ kétij neni, deri né€ arritjen e njé vendimi pérfundimtar, kur parapaguesi
do t€ jeté i detyruar t€ paguajé brenda njé afati té caktuar kohor.

6. Nése €shté teknikisht e mundur, operatorét jané t€ detyruar t€ kufizojn€ gasjen vetém né
ato shérbime pér t€ cilat parapaguesi ka shkelur kushtet e kontratés, p€rve¢ rasteve kur
parapaguesi abuzon, ose, n€ ményré t€ pérséritur, kryen me vonesé€ ose nuk paguan faturat.

7. Ndérmarrésve u ndalohet t€ kufizojné qasjen pér pérdorimin e numrave té emergjencés.

KREU XI
KOMUNIKIMET ELEKTONIKE NE RASTE TE VECANTA

Neni 75
Masat e jashtézakonshme pér sigurimin e ofrimit té shérbimeve

1. Ndérmarrésit detyrohen g€, me rrjetet dhe shérbimet, té€ pérballojné€ nevojat e shtetit né
situaté t€ jashtézakonshme dhe kur e kérkojné interesat e mbrojtjes kombétare e t€ sigurisé
sé rendit publik.

2. Ndérmarrésit, qé ofrojné qasje né rrjetet ¢ komunikimeve elektronike publike dhe
shérbime té komunikimeve elektronike pér publikun, hartojné dhe paraqesin te Autoriteti
planin, pér t€ siguruar integritetin e rrjetit t€ komunikimeve publike dhe pér qasje né
shérbimet e komunikimeve publike, té zbatuesh€ém né situata t€ jasht€zakonshme. N&
kuptim t€ kétij ligji, me situaté t€ jashtézakonshme kuptojmé démtimet e rénda t€ rrjetit,
fatkeqésité natyrore, gjendjen e emergjencés, ose gjendjen e luftés.

3. Planet, sipas paragrafit 2. té kétij neni, duhet t€ sigurojné qasje t€ pandérpreré dhe
pérdorimin e numrave t€ emergjences.

4. Planet detyrojné ndérmarrésit t€ zbatojné masat emergjente pérgjaté gjithé kohézgjatjes
sé situatés sé jashtézakonshme.

5. Ministri, n€ bashképunim me strukturat e tjera, t€ caktuara me ligj pér trajtimin e
situatave té jashtézakonshme dhe me Autoritetin, i propozon Qeverisé masat, q€ duhet té
pérfshihen né planet e veprimit, sipas paragrafit 1. t€ kétij neni.

6. Oftruesit e shérbimeve dhe rrjetave t€ komunikimeve elektronike duhet dhéné prioritet
absolut komunikimeve pér shérbime emergjente dhe té sigurojné qasje té pandérpreré
institucioneve g€ ofrojn€ shérbime t&€ thirrjeve emergjente, pérfshiré kétu c¢farédo
komunikimi qé ka té b&j€ me sigurin€ tokésore, ajrore, hapésinore dhe gjithashtu
komunikimeve epidemiologjike me urgjencé ekstreme si¢ definohen nga Organizata
Botérore e Shéndetésis€. Shfrytézuesit e radiostacioneve duhet t&€ sigurojné€ pranimin e
sinjaleve dhe mesazheve pér raste fatkeqésie nga cilido resurs dhe duke iu dhéné prioritet
absolut, pérgjigjur me shpejtési dhe duke ndérmarré veprime t€ menjéhershme.
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Neni 76
Bashképunimi i ndérmarrésve né raste té vecanta

1. Ndérmarrésit duhet t€ bashképunojné nd€rmjet tyre dhe me organizatat geveritare,
ndérgeveritare dhe jofitimprurése pér pérdorimin e resurseve té komunikimeve elektronike,
pér lehté€simin dhe pérballimin e rasteve té vecanta:

1.1. duke vendosur pajisje t€ komunikimit tokésor dhe satelitor pér parandalimin,
mbiké€qyrjen dhe sigurimin e parandalimit t€ démeve natyrore, fatkeqésive né
pérgjithési e atyre shéndetésore né veganti;

1.2. duke informuar pér fatkeqésit€ natyrore dhe shéndetésore, népérmjet
organizatave pérkatése dhe dhénien e informatave publikut, vecanérisht né
komunitetet q€ rrezikohen mé tepér;

1.3. duke vendosur dhe véné né puné shérbimet e komunikimeve elektronike
fleksibile, qé pérdorin organizatat humanitare.

2. Pér lehtésimin e realizimit t€ masave t€ mésipérme, ndérmarrésit mund t€ lidhin
marréveshje t€ veganta dhe t€ vendosin pagesa t€ vecanta ose t€ nénshkruajné shtesa né
marréveshjet ekzistuese.

Neni 77
Ofrimi i shérbimeve universale gjaté grevave

Ofruesit e shérbimit universal jané t€ obliguar q€ paraprakisht té caktojné€ punonjésit té cilét
gjat€ grevave do t€ sigurojné né ményré t€ pandérpreré shérbimin universal, ose kryerjen e
obligimeve sipas nenit 76 té kétij ligji.

KREU XIll
FUNKSIONIMI | AUTORITETIT

Neni 78
Statusi dhe Bordi

1. Autoriteti i Komunikimeve FElektronike dhe Postare &shté person juridik, publik.
Autoriteti i Komunikimeve Elektronike dhe Postare drejtohet nga Bordi, i cili €shté i
pavarur né marrjen e vendimeve dhe funksionon né baz€ té statutit dhe rregullores sé
brendshme, té miratuar nga Bordi.

2. Anétarét dhe Kryetarin e Bordit me rekomandim té Ministrit i propozon Qeveria dhe
emérohen nga Kuvendi i Republikés s¢ Kosovés.

3. Kur mandati i anétarit t€ Bordit i pérfundon, i nj&jti vazhdon té kryej€ funksionet e tij
derisa té€ zgjidhet anétari i ri 1 Bordit, n€ pajtim me paragrafin 1. dhe 2. t€ kétij neni.
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4. Bordi i Autoritetit pérbéhet nga pes€ (5) anétaré njéri prej t€ ciléve €shté Kryetar.
Mandati i anétaréve t€ Bordit éshté pes€ (5) vjecar. Anétari i Bordit nuk mund t€ shérbejé
me shumé se dy (2) mandate. Kryetari, udhéheqé takimet dhe aktivitetet e bordit, dhe merr
pérgjegjésin€ pér administrimin e Autoritetit.

4.1. Kryetari do té:
4.1.1. pérfaqésoj€ Autoritetin;
4.1.2. drejtojé mbledhjet e Bordit;
4.1.3. nénshkruajé vendimet dhe dokumentet tjera t€ Autoritetit;

4.1.4. mbikéqyré pérzgjedhjen, puné€simin, pérfundimin dhe drejtimin e
pérgjithshém té stafit; dhe

4.1.5. kryejé puné tjera q€ parashikohen né kété ligj, né legjislacionin tjetér
né€ fuqi, si dhe né Statutin e Autoritetit.

4.2. N& munges¢ té Kryetarit t&€ Autoritetit, sipas nenit 80 t& kétij ligji, Bordi cakton njérin
nga anétaret e Bordit, si ushtrues detyre i Kryesuesit pér nj€ periudhe gjashté (6) muajsh.

5. Anétarét e Bordit duhet té jené specialisté, me arsim t€ lart€, té kualifikuar, qé kang, té
paktén, shtaté (7) vjet pérvojé pune dhe t€ jené pérfagésues nga sektori i komunikimeve
elektronike, i ekonomisé dhe i drejtésisé.

6. Secili anétar 1 Bordit, pas emérimit, duhet t€ japé doréheqje nga ¢do post ose funksion
zyrtar, té térhiqget nga ¢do veprimtari private fitimprurése, si dhe t€ shesé e t€ shlyejé ¢do
interes financiar, q¢ mund t€ keté n€ ndérmarrje, q€ ushtrojné veprimtari komerciale nén
juridiksionin e Autoritetit t€ Komunikimeve Elektronike dhe Postare.

7. Asnjé anétar i Bordit nuk ka t€ drejté brenda periudhés nj€ (1) vjegare pas pérfundimit t&
mandatit si anétar i Bordit t€ punésohet né pozita menaxheriale apo audituese té
ndérmarrjeve qé kané qené t€ mbikéqyrura apo kontrolluara nga Autoriteti.

8. Pas ndarjes zyrtare nga Bordi, njé person apo ndérmarrési n€ t€ cilén anétari i Bordit ose
té aférmit e tij ose anétarét e familjes kan€ mé shumé se dhjeté pérqind (10%) t€ aksioneve
né formé kapitali apo né formé materiali tjetér, ose jan€ t€ punésuar né struktura
menaxheriale ose institucione auditi, nuk do t€ kené t& drejté qé gjaté periudhés njé (1)
vjecare t€ hyjné n€ marrédhénie kontraktuale me Autoritetin ose t€ kérkojné privilegje
individuale t€ ofruara nga Autoriteti pér njé periudhé njé (1) vjecare menjéheré para
l1&€shimit t€ shérbimit.

9. Kufizimet e pércaktuara nga paragrafi 7. i kétij neni nuk aplikohen kur kontrata €shté
arritur para se personi €shté béré pjesé€ e Bordit, gjithashtu edhe pér kontratat qé€ jané dhéné
népérmjet tenderit publik dhe pér kontratat g€ nuk kalojné vlerén dhjeté mijé (10,000) Euro
né vit.

10. Nuk mund t€ jeté anétar i Bordit:
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10.1. personi, bashkéshorti ose t€ aférmit deri n€ shkallé t€ dyté, q€ kané lidhje me
anétarét e Qeverisé;

10.2. personi q¢ éshté dénuar mé shumé se gjashté (6) muaj me burg nga gjykata pér
kryerjen e nj€ vepre penale, me vendim t€ formés sé preré;

10.3. personi, qé &shté debitor, kreditor ose aksionar né njé shoqéri, e cila i
nénshtrohet kuadrit rregullator t& Autoritetit;

10.4. personi, g€ pérjashtohet me ligj pér t€ mbajtur poste publike shtetérore.
Neni 79
Vendimmarrja dhe struktura e Bordit

1. Bordi merr vendimet me shumicé€ votash, kur jané t€ pranishém t€ paktén tre (3) anétaré.
Secili anétar, duke pérfshiré edhe kryesuesin, ka té€ drejtén e njé vote dhe votat e shumicés
sé€ votuesve duhet t€ jené prezent€ pér cfarédo céshtjeje qé ka t€ béj me punén e Autoritetit.
NEé rast se ndodh bllokim i votimit si rezultat i votave t€ barabarta at€heré vota e kryesuesit
ka peshé mé t€ madhe dhe éshté vendimtare.

2. Bordi i Autoritetit merr vendime n€ emér t€ Autoritetit .

3. Né€ rast t€ konfliktit t€ interesit sipas Ligjit pér parandalimin e konfliktit t& interesit né
ushtrimin e funksioneve publike né Republikén e Kosovés, n€ procesin e votimit nuk
marrin pjesé€ anétarét e Bordit t€ Autoritetit.

4. Anétarét e Bordit nuk e kané statusin e shérbyesit civil. Anétarét e Bordit paguhen né
bazg€ té skemés sé€ pagave dhe méditjeve pér anétarét e Bordeve t€ Pavarura dhe miratohet
nga Kuvendi i Kosovés pér ¢do vit me Ligjin e Buxhetit vjetor deri n€ nxjerrjen e ligjit pér

pagat e funksionaréve publik ose ligji tjetér q€ rregullon kété fushé.

5. Statusi i stafit profesional té Autoritetit trajtohet sipas Ligjit pér shérbimin civil té
Republikés sé Kosovés dhe paguhen sipas Ligjit pér pagat e népunésve civil.

6. Struktura organizative pércaktohet nga Bordi n€ pérputhje me ligjet n€ fuqi.
7. Bordi definon rregullat e punésimit dhe kriteret n€ bazé t€ legjislacionit né fuqi.
Neni 80
Lirimi dhe shkarkimi i anétaréve té Bordit
1. Anétari i Bordit lirohet ose shkarkohet nga organi g€ e ka zgjedhur kur:
1.1. &shté né pamundési fizike dhe mendore pér t’i kryer funksionet e ngarkuara;
1.2. gjat€ ushtrimit t€ detyr€s, ésht€ dénuar nga gjykata me vendim t€ formés sé

preré, pér kryerjen e njé vepre penale;
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1.3. zgjidhet ose kandidon si deputet i Kuvendit ose né organet e pushtetit vendor,
me pérjashtim t€ rastit kur €shté anétar i shoqatave profesionale dhe mban funksione
né to;

1.4. pa shkak t€ arsyeshém, nuk ka pranuar t€ kryejé ose nuk kryen detyrén ose

€shté 1 paaft€ pér t€ ushtruar detyrén pér njé periudhé gjashté (6) mujore ose mé
shumé;

1.5. pérfshihet n€ ndonjérén nga dispozitat e paragrafi 10., t€ nenit 78 té kétij ligji;
1.6. vepron né kundérshtim me dispozitat e kétij ligji;

1.7. kur i plot€son kushtet pér dalje né pension;

1.8. pas kérkesés g€ e bén pér lirim nga detyra si anétar apo/dhe Kryetar i Bordit;
1.9. pas skadimit t€ mandatit.

2. Kur njé anétar lirohet ose shkarkohet nga detyra, sipas paragrafit 1. t€ kétij neni, anétari i
ri emérohet nga organi pérkatés, sipas nenit 78 t& kétij ligji.

3. Anétari i shkarkuar apo liruar i Bordit nuk ka t€ drejté t€ riemérohet n€ Bord, pérveg né
rastet q€ i referohen, nén-paragraféve 1.8 dhe 1.9 té paragrafit 1. t€kétij neni.

4. Vendimi pér t€ shkarkuar njé anétar t€ Bordit duhet t€ béhet publik né momentin e
shkarkimit. Anétari i shkarkuar i Bordit duhet t€ marré arsyeshmériné e vendimit pér
shkarkim dhe ka té drejté t€ kérkojé publikimin e arsyeve pér té cilat éshté shkarkuar.

Neni 81
Financimi dhe buxheti i Autoritetit

1. Burimet e financimit t€ Autoritetit sigurohen nga Buxheti i Kosovés, pérmes t&€ hyrave
té Autoritetit n€ pajtim me nenin 83 t& kétij ligji.

2. Autoriteti pérgatit projektbuxhetin dhe dorézon pér shqyrtim dhe miratim né Kuvend, né
pajtim me Ligjin pér Menaxhimin e Financave Publike dhe Pérgjegjésité.

3. Autoriteti duhet t&€ mbajé llogari té plota dhe t& sakta t€ shpenzimeve faktike si dhe
auditimin e pasqyrave financiare, né pérputhje me legjislacionin né fuqi pér kontabilitet dhe
auditim né Republikén e Kosovés.

4. Autoriteti i raporton Kuvendit pér shpenzimet buxhetore me raportin vjetor, mé sé voni

deri me 30 Mars té vitit vijues kalendarik dhe raportim té vecanté kurdoheré qé kérkohet
nga Kuvendi.
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Neni 82
Konsultimet publike

1. Autoriteti gjat€ aprovimit t&€ akteve normative n€ bazé t€ kétij ligji apo gjaté zbatimit t&
akteve juridike g€ pritet t€ kené ndikim té réndésishém né€ ndonjé treg relevant, pérvec né
rastet qé i referohen paragrafit 4. t€ nenit 32 t€ kétij ligji dhe né rastet e zgjidhjes s€
mosmarréveshjeve, duhet t& publikojé draftet e akteve t€ tilla juridike né pajtim me
procedurat dhe kushtet e vendosura nga Autoriteti, duke ua ofruar mundésin€ personave té
interesuar q€ né afat t& arsyeshém kohor t€ shprehin piképamjet e veta.

2. Autoriteti duhet, varésisht prej rasteve, procedurés dhe kushteve t€ vendosura nga veté
ai, t’i publikojé draftet e vendimeve té veta q€ kané té b&jné me ¢éshtjet e t€ drejtave té
konsumatoréve dhe shfrytézuesve fundoré né relacion me shérbimet e komunikimeve
elektronike publike, posagé€risht kur vendimet e tilla kané ndikim t€ madh né treg, duke ua
ofruar mundésiné shfryté€zuesve fundoré dhe konsumatoréve (posacérisht shfryt€zuesve me
nevoja té vecanta), prodhuesve dhe ofruesve t€ shé€rbimeve dhe/ose rrjetave té
komunikimeve elektronike qé né afat t& arsyeshém kohor t&€ shprehin piképamjet e veta.

3. Autoriteti duhet t€ konsultojé personat e interesuar kur merr vendime g€ kané t€ bé&jné
me zbatimin e obligueshém té standardeve ndérkombétare, t€ Bashkimit Evropian,
standardeve rajonale, si dhe atyre kombétare.

4. Autoriteti duhet t& aprovojé rregulla pér konsultime duke definuar rastet, procedurat dhe
kushtet e konsultimeve. Informatat q€ kané t€ b&jné me ¢farédo konsultimi n€ vijim duhet
té publikohen né faqgen elektronike t&€ Autoritetit. Autoriteti duhet t€ publikojé rezultatet e
konsultimeve, pérveg¢ informatave qé jané konfidenciale, ose ato qé kané té b&jné me jetén
private t& personave fizik.

5. Dokumentacioni i skeduar i Autoritetit &hté i hapur pér publikun gjat€ njé kohe té
caktuar, brenda orarit zyrtar t€ punés. Kéto skedaré pérfshijné dokumentacionin, qé
indeksohet sipas udhézimeve, procedurave dhe standardeve t€ definuara nga Bordi i
Autoritetit duke respektuar parimin e ruajtjes s€ sekretit.

6. Dokumentacioni i réndésishém, si: vendimet, kriteret, procedurat pér njoftim, dhénien e

autorizimit t€ s€ drejtés s€ pérdorimit, autorizimet e dhéna, rregullat e rregulloret teknike,
standardet, etj. publikohen né uebfagen e Autoritetit.

Neni 83
Pagesat
1. Né Buxhetin e Kosovés béhen pagesat lidhur me veprimtarin€ e Autoritetit, si né vijim:

1.1. pagesa pér mbikéqyrjen e tregut té komunikimeve elektronike, sipas
pércaktimeve né nenin 27 té kétij ligji;

1.2. pagesa pér financimin e shérbimit universal;
1.3. pagesa pér caktimin dhe pérdorimin e frekuencave, sipas pércaktimeve ne nenin

57 t& kétij ligji;
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1.4. pagesa pér caktimin dhe pé€rdorimin e numrave dhe té serive numerike;
1.5. pagesat nga dénimet ekonomike t€ shqiptuara nga Autoriteti;

2. ¢do taksé apo pagesé tjet€r e paraparé me kété ligj depozitohet né Buxhetin e
Kosovés.

KREU XIll
MOSMARREVESHJET

Neni 84
Zgjidhja e mosmarréveshjeve

1. Autoriteti, bazuar né kornizén e procedurés paraprake jashtégjyqésore dhe té&
detyrueshme zgjidh mosmarréveshjet qé kané t€ bé&jné me subjektin e kétij ligji q€ shfagen
né mes t€ ndérmarrésve q€ ofrojn€ rrjeta dhe/ose shérbime t€ komunikimeve
elektronike,duke pérfshiré edhe ato t€ cilat lidhen me ¢€shtjet e pérdorimit t€ pérbashkét té
faciliteteve dhe aseteve.

2. Ndérmarrési q€ aplikon né Autoritet pér zgjidhje t&€ mosmarréveshjes (pérfshiré kétu
rastet kur rinovimi i zgjidhjes s€ mosmarréveshjes kérkohet) duhet t’i paguaj Autoritetit
njé pagesé pér zgjidhje t€ mosmarréveshjes q€ caktohet né bazé t€ procedurés dhe
kushteve t€ vendosura n€ baz€ t€ kétij ligji. Kur aplikacioni zgjidhet plotésisht apo
pjesérisht né favor t€ paditésit i padituri pas kérkesé€s s€ aplikantit mund té urdhérohet
népérmjet njé vendimi, t€ kompensojé aplikantin, me shumén qé éshté né€ proporcion t&
drejté me nivelin e zgjidhjes pozitive t€ ¢éshtjes s€ ngritur nga aplikanti. Nése kostoja e
zgjidhjes s€ mosmarréveshjes e tejkalon shumén e pagesé€s sé béré nga aplikanti, Autoriteti
ka té drejt€ gjat€ vendimmarrjes pér ¢c€shtjen e ngritur ta distribuojé koston e zgjidhjes sé
mosmarréveshjes né mes té paléve, duke marré parasysh se sa dhe a é&sht€ zgjidhur
mosmarréveshja dhe né favor t€ kujt (proporcionalisht me nivelin e zgjidhjes apo refuzimit
té c¢éshtjes). N&é rast se aplikacioni refuzohet, nuk merret parasysh apo marrja e
métutjeshme né konsideraté éshté shképutur, Autoriteti nuk ¢ kompenson pagesén e béré
nga aplikanti.

3. Me kérkesé té palés fituese t€ shpallur nga Autoriteti, Autoriteti mund ta urdhéroj€ palén
tjetér q€ ta kompensoj€ palén fituese pér koston e shkaktuar nga procesi i zgjidhjes s€
mosmarréveshjes. N& kété rast aplikohen dispozitat e legjislacionit pér Proceduré Civile né
fuqi. Pala né favor té t€ cilit vendimi éshté marré ka té drejt€ né kompensim té
shpenzimeve té paguara pér shérbimet e avokatis€ apo shérbimeve ndihmése t€ avokatisé
né pérputhje me dispozitat pérkatése t& legjislacionit n€ fuqi pér Procedurés Civile.

4. Kur t€ pranohet njé kérkes€ pér zgjidhje t€ mosmarréveshjes, aplikohen dispozitat
pérkatése té legjislacionit n€ fuqi.

5. Autoriteti zgjidhé mosmarréveshjen né€ pérputhje me parimet dhe objektivat e kétij ligji,
si dhe né€ pérputhje me parimet ¢ pérqgendrimit dhe efikasitetit t€ kostos, bashképunimit,
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konkurrencés, gatishméris€ dhe barazis€ procedurale t& paléve té referuara né dispozitat
pérkatése té legjislacionit né fuqi qé do té aplikohen mutatis mutandis, pérve¢ nése
parashihet ndryshe né kété ligj.

6. Autoriteti refuzon aplikacionin pér zgjidhje t&€ mosmarréveshjes né rastet si né vijim:
6.1. nuk €shté né kompetencén e tij aplikacioni pér zgjidhje t€ mosmarréveshjes;

6.2. njé vendim nga Autoriteti, gjykata apo gjykata e arbitrazhit ka hyré€ né fuqi pér
mosmarréveshjen né€ mes t€ paléve t€ njéjta, pér subjektin e njéjté dhe né baza té
njéjta, apo vendimi nga Autoriteti ose gjykata g€ ta refuzojé pér té pranuar hegjen
doré€ t€ aplikuesit nga aplikimi pér zgjidhje t€ mosmarréveshjes ose qé té pranojé
nj€ zgjidhje kompromisi;

6.3. zgjidhja e mosmarréveshjes n€ mes té paléve t&€ nj&jta, me t&€ njéjtin subjekt dhe
né baza t€ njéjta €sht€ né proces nga Autoriteti apo né€ pritje pér t’u zgjidhur nga
gjykata;

6.4. palét pajtohen qé céshtjen ta zgjidhin népé€rmjet arbitrazhit dhe i padituri
kérkon qé kjo té merret parasysh dhe t€ respektohet nga Autoriteti, pérveg rasteve
kur ¢céshtja éshté e tilleé q€ nuk mund té€ zgjidhet n€ baz€ t€ ligjit népérmjet
arbitrazhit;

6.5. aplikimi pér zgjidhje t€ mosmarréveshjes €shté béré nga personi i paautorizuar
n€ emér t€ ndé€rmarrésit.

7. Autoriteti duhet q€ ta ndérpres procesin e zgjidhjes s€ mosmarréveshjes nése rrethanat
qé 1 referohen nén-paragraféve 6.1., ose 6.2., t€ paragrafit 6. t&€ kétij neni béhen t& njohura,
por edhe né rastet nése:

7.1. aplikanti e ka térhequr aplikacionin pér zgjidhje t€ mosmarréveshjes dhe
Autoriteti e ka pranuar térhegjen;

7.2. zgjidhja e mosmarréveshjes né mes t€ paléve té€ njéjta, me t€ njéjtin subjekt dhe
né baza t€ njéjta €shté né€ proceduré gjyqésore;

7.3. palét kané€ arritur marréveshje kompromisi, e cila €shté aprovuar nga
Autoriteti. Né két€ rast marréveshja e tillé e kompromisit €shté vendim i
detyrueshém i Iéshuar nga Autoriteti.

8. Autoriteti nuk do ta marré né konsiderim zgjidhjen e mosmarréveshjes nése rrethanat qé
i referohen nén-paragraféve 6.4. ose 6.5 t€ paragrafit 6. t€ kétij neni béhen t€ njohura dhe
gjithashtu né rast se:

8.1. Autoriteti éshté duke e shqyrtuar mosmarréveshjen né mes té paléve té njéjta,
me subjekt té€ njéjté€ dhe me baze té njéjte;

8.2. aplikacioni pér zgjidhje t&€ mosmarréveshjes ka mangési t€ tilla, si¢ jané

déshtimi pér ta béré pagesén, apo pér ta vértetuar bérjen e pagesés pér zgjidhje té
mosmarréveshjes Autoritetit dhe né rast se aplikanti ka déshtuar qé ta gartésojé
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situatén g€ ka té b&jé me mosmarréveshjen brenda afatit kohor t&€ pércaktuar nga
Autoriteti.

9. Autoriteti pezullon marrjen parasysh t€ zgjidhjes s€¢ mosmarréveshjes né rastet si né
vijim:

9.1. njéra nga palét pushon s€ ekzistuari (rasti duhet té€ pezullohet derisa té drejtat
dhe detyrimet e palés q€ ka pushuar sé ekzistuari jané bartur né apo deri kur
rrethanat pér shkak t€ t€ cilave kéto té drejta dhe obligime nuk mund t€ barten, nuk
jané€ béré t€ njohura). Kur éshté e mundshme qé t€ béhet identifikimi i ankesave qé
nuk kané t€ b&né me palén g€ ka pushuar sé ekzistuari, Autoriteti do t€ vazhdojé té
marré parasysh ankesén pér aq sa ankesa nuk €sht€ e ndérlidhur me kété palé;

9.2. pérderisa njé ankesé tjetér nuk merret parasysh nga Autoriteti, ose njé rast
tjetér éshté duke pritur pér t’u zgjidhur n€ gjykatg, pa zgjidhjen e s€ cil€s ankesa né
pritje nuk mund té€ merret parasysh.

10. Autoriteti mund qé me kérkesé t€ cilésdo palé, apo me kérkesé t€ cilitdo person, ose
ndérmarrési té interesuar, apo me vetiniciativ€, t€ ndérmarré masa paraprake t€
pé€rkohshme mbrojtése p.sh. 1€shojé urdhéres€é pér mosndérmarrje t€ veprimeve té€
caktuara, apo t€ ndérmarré hapa té caktuar, sepse né€se ndodhin déshtime pér t€ ndérmarré
hapa té till€ zbatimi i vendimit nga Autoriteti pér zgjidhjen e mosmarréveshjes do t& béhe;j
shumé mé i véshtiré, apo i pamundur. Kur t€ ndérmerren masa té€ pérkohshme mbrojtése
dispozitat pérkatése té legjilsacionit né fuqi do té aplikohen mutatis mutandis. Masat ¢
pérkohshme duhet t€ jen€ n€ fuqi pérderisa vendimi g€ ka t€ b&jé me mosmarréveshjen i
léshuar nga Autoriteti nuk éshté i plotfugishém, pé€rve¢ né rastet kur Autoriteti e revokon
at€ me kérkes€ t€ cilésdo pal€é, apo me kérkesé t€ cilitdo person, ose ndérmarrési té
interesuar, apo me vetiniciativé. Vendimi pér masa paraprake t€ pérkohshme mbrojtése i
léshuar nga Autoriteti mund té apelohet né Gjykatén kompetente brenda afatit shtaté (7)
ditor. Skedimi i ankesé€s né gjykat€ nuk e suspendon marrjen parasysh shqyrtimin e
mosmarréveshjes nga Autoriteti. Apelimi duhet t€ skedohet dhe t€ merret né shqyrtim né
pajtim me procedurén e pérshkruar n€ paragrafin 18. t€ kétij neni.

11. Palét n€ mosmarréveshje, personat tjeré dhe ndérmarrésit e interesuar qé marrin pjesé
né€ shqyrtimin e mosmarréveshjes kané t&€ drejté t€ kené gasje n€ materialin e 1€nd€s sé
mosmarréveshjes, pérvec rasteve kur ky material pérmban informata konfidenciale té
ndérmarrésve, apo kur zbulimi i kétyre informatave do ta shkelé privatésiné e personave
fizik. I padituri ka t€ drejté qé té ket€ gjithmoné gasje né€ tekstin e aplikacionit pér zgjidhje
té mosmarréveshjes, ndérsa aplikanti ka gjithmoné té drejt€ t€ keté gasje né tekstin e
mbrojtjes s€ t€ paditurit. Palét né mosmarréveshje, apo personat, ose ndérmarrésit tjeré
pjesémarrés gjaté zgjidhjes s€ mosmarréveshjes mund té€ paragesin déshmi, sqarime,
argumente dhe pérgjigje n€ padi né€ Autoritet, né bazé€ t€ kérkesé€s, argumentimit dhe
pérgjigjeve né€ padi nga palét, personat dhe ndé€rmarrésit tjeré pjesémarrés né procesin e
zgjidhjes s€ mosmarréveshjes, pranojné kopjet e vendimeve t€ zgjidhjes sé
mosmarréveshjes t€ léshuara nga Autoriteti, apelojné kundé€r kétyre vendimeve t&
Autoritetit dhe té ushtrojné t€ drejtat tjera t€ parapara me kété ligj dhe rregullat tjera t&
l&€shuara nga Autoriteti pér zgjidhjen e mosmarréveshjeve. Aplikanti ka té drejté ta té€rheqé
aplikacionin pér zgjidhje t€ mosmarréveshjes. I padituri ka t& drejté ta marré aplikacionin.
Palét né konflikt mund t&€ pérfundojné shqyrtimin e métutjeshém té procesit té zgjidhjes s€
mosmarréveshjes duke arritur marréveshje kompromisi. Palét né konflikt, ndérmarrésit
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tjer€ dhe personat tjeré té interesuar € marrin pjes€ né€ procesin e zgjidhjes sé
mosmarréveshjes duhet t& ushtrojné t€ drejtat e tyre n€ ményré té drejté.

12. Autoriteti i merr parasysh proceset pér zgjidhjen e mosmarréveshjeve né ményré t&
shkruar, pérve¢ nése vendos ndryshe me kérkesé t€ ndonjérés palé n€ konflikt, apo me
kérkes€ t€ ndonj€ personi dhe ndérmarrési tjetér t€ interesuar, apo edhe me vetiniciativé qé
zgjidhja e mosmarréveshjes me seanca dégjimore do t€ marré parasysh zgjidhjen e
mosmarréveshjes né ményré mé t€ mir€. Autoriteti i informon palét pér mbledhjet;
megjithaté déshtimi i cilésdo palé qé€ té paraqgitet nuk e ndalon Autoritetin ta zgjidhé
mosmarréveshjen, pérvec nése pérshkruhet ndryshe né rregullat e vendosura nga Autoriteti
pér zgjidhjen e mosmarréveshjeve n€ mes t€ ndé€rmarrésve. Mbledhjet pér zgjidhjen e
mosmarréveshjeve jané publike, pérveg né€ rastet kur Autoriteti vendos q€ mbledhjet e tilla
té jené té mbyllura pér shkak t€ mbrojtjes s€ konfidencialitetit t€ informatave, apo
mbrojtjen e privatésisé s€ personave fiziké.

13. Autoriteti ka t& drejté€ ta refuzojé pranimin e déshmive, kérkesave dhe motiveve nése
kéto kan€ mundur t€ dorézohen mé herét né Autoritet.

14. Autoriteti merr vendim pér zgjidhje t€ mosmarréveshjes jo mé larg se katér (4) muaj
nga data e pranimit t€ aplikacionit, pérve¢ né rastet kur nevojitet kohé mé e gjaté e
imponuar nga rrethanat e jasht€zakonshme (numri i madh i déshmive, rrethanat e
komplikuara pér zgjidhje t&€ mosmarréveshjes etj).

15. Vendimi i Autoritetit (pérfshiré vendimet procedurale té béra gjaté procesit té zgjidhjes
s€ mosmarréveshjes) duhet té jeté n€ fuqi dhe t€ jeté detyrues nga dita e vendimmarrjes.
Vendimi mbetet n€ fuqi dhe éshté detyrues edhe nése apelohet n€ gjykaté, pérveg né rastet
kur gjykata vendos ndryshe né pajtim me procedurat e pércaktuara me lig;.

16. Vendimet pér zgjidhjen e mosmarréveshjeve t€ 1éshuara nga Autoriteti duhet t& jené
publike deri né masén qé€ nuk cenojné konfidencialitetin e informatave dhe privatésiné e
personave fiziké. Rregullat pér zgjidhjen e mosmarréveshjeve né mes t€ ndé€rmarrésve té
vendosura nga Autoriteti duhet té pércaktojné€ procedurat e qarta pér palét n€ konflikt,
personat dhe ndérmarrésit tjeré qé marrin pjesé né zgjidhjen e mosmarréveshjeve né t&
cilat duhet té specifikohet se cilat informata né tekst t€ vendimmarrjes mund t€ jené
konfidenciale. Rregullat pér interpretim t€ ligjit t€ vendosura né tekst duhet t€ jené publike
né cfarédo rasti. Palét né konflikt duhet t€ njoftohen me detajet dhe arsyeshmériné e
vendimit t€ l€shuar nga Autoriteti.

17. Vendimet procedurale t€ 1€shuara nga Autoriteti gjaté procesit té zgjidhjes sé
mosmarréveshjeve, pérfshiré vendimet pér té refuzuar aplikacionin, vendimin pér
mosmartje parasysh té€ 1€nd€s, suspendimin e procesit pér zgjidhje t&€ mosmarréveshjes, si
dhe vendimet tjera procedurale, té cilat parandalojné procesin e métutjeshém pér zgjidhje
té mosmarréveshjes, mund té€ apelohen konform dispozitave t€ ligjeve pérkatése né fuqi né
Gjykatén kompetente né afat prej shtat€ (7) ditésh nga data e dérgimit té vendimit tek
personat, apo ndérmarrésit e interesuar. Aktvendimi i dorézuar nga gjykatési i késaj
Gjykate, sa i pérket vendimit t& Autoritetit nuk duhet t€ jeté objekt i ankesés.

18. Vendimi i Autoritetit pér zgjidhje t€ mosmarréveshjes, apo pér ndérprerjen ¢ procesit

mund té apelohet né Gjykatén kompetente brenda afatit prej tridhjeté (30) ditéve nga data e
marrjes s€ vendimit.
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19. Vendimi i Autoritetit (pérfshir€ vendimet procedurale gjat€ procesit t€ zgjidhjes sé
mosmarréveshjes), éshté dokument me fuqi ekzekutive. Nése vendimi nuk ekzekutohet me
procese normale, ky vendim mund té ekzekutohet né ményré detyruese né€ pajtim me
procedurén e pérshkruar né ligjet perkatése né€ fuqi. Vendimi mund té ekzekutohet jo mé
voné se brenda afatit prej dhjeté (10) viteve nga data e marrjes s¢ vendimit.

20. Procedura pér marrje parasysh t€ zgjidhjes s€ mosmarréveshjes nga Autoriteti mund t&
rinovohet konform mutatis mutandis me procedurén e pérshkruar né Legjislacionin
pérkatés né fuqi.

21. Autoriteti aprovon rregullore pér zgjidhje té mosmarréveshjeve n€ mes t€
ndérmarrésve nga veté ai. Rregullat duhet té specifikojné né ményré t€ qarté kérkesat pér
formén, pérmbajtjen dhe skedimin e aplikacionit pér zgjidhje t€ mosmarréveshjes,
paraqitjen dhe mbledhjen e fakteve; k&to rregulla duhet ta specifikojn€ kornizén,
procedurat dhe kushtet pér aplikim, revokim dhe ndryshim t€ masave té pérkohshme
mbrojtése dhe vendosjen e procedurés s€ detajuar pér zgjidhje t€ mosmarréveshjes.

22. Ndérmarrésit qé ofrojné rrjeta dhe/ose shérbime té komunikimeve elektronike kané té
drejté qé ta ftojné Autoritetin t€ ndérmjetésojé apo/dhe t&€ arrijé¢ pajtim né mes té
ndérmarrésve pér t€ zgjidhur mosmarréveshjen qé éshté subjekt 1 kétij ligji, duke pérdorur
metoda kompromisi, pa marré vendime detyruese. Autoriteti do té vendos€ rregulla
relevante pér procedura té tilla.

KREU XIV
PROCESIMI | TE DHENAVE PERSONALE DHE MBROJTJA E PRIVATESISE
NE SEKTORIN E KOMUNIKIMEVE ELEKTRONIKE

Neni 85
Siguria,integriteti dhe besueshméria

1. Ofruesi i shérbimit t€ komunikimeve elektronike publike duhet t&€ ndérmarré masa
adekuate teknike dhe organizative pér ta mbrojtur siguriné e shérbimeve. Duke pasur
parasysh vlerén dhe koston e zbatimit, kéto masa duhet té sigurojné nj€ nivel t€ duhur té
siguris€ pér rrezikun e paraqitur. Né veganti, masat duhet t& merren qé t€ parandalojné dhe
zvogélojné ndikimin e incidenteve t€ sigurisé né shfrytézuesit dhe rrjetat ndérlidhése.

2. NE€ rast t€ rrezikut t€ vecanté pér sigurin€ e rrjetit, ofruesi i shérbimit t€ komunikimeve
elektronike publike duhet t’i informojé parapaguesit lidhur me njé rrezik t€ till€ dhe, aty ku
rreziku géndron jashté sferés s€ masave qé mund t&€ ndérmerren nga ofruesi i shérbimit, pér
ndonjé zgjidhje (kompensim) t€ mundshme, duke pérfshiré indikacionin e kostos qé ka
mundési t€ ndodhé.

3. Ndérmarrésit g€ ofrojné rrjeta t€ komunikimeve publike duhet t€ marrin t& gjitha masat
e nevojshme pér té siguruar vazhdimésiné e shérbimeve té ofruara pér kéto rrjeta.
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4. Autoriteti mund t€ vendosé kérkesat teknike dhe organizative qé garantojné siguri,
integritet dhe besueshméri pér rrjetat ¢ komunikimeve publike dhe pér shérbimet
komunikuese elektronike publike.

5. Ndérmarrésit g€ ofrojn€ rrjeta pé€r komunikime publike, ose shérbime komunikuese
elektronike publike duhet t& njoftojné Autoritetin n€ pérputhje me rregulloren e pércaktuar
nga ajo pér prishje té siguris€ ose humbje té integritetit qé¢ ka pasur ndikim té réndésishém
né€ funksionimin e rrjetave ose shérbimeve. Autoriteti mund t’i informoj€ njerézit, ose
mund t€ kérkojné ta béjné veté€ ndérmarrésit, kur konstaton q€ zbulimi i prishjes €shté né
interes té publikut.

6. Gjaté garantimit t€ sigurisé, integritetit dhe besueshmérisé s¢ shérbimeve dhe rrjetave t€
komunikimeve elektronike publike, parandalimit t€ pérhapjes sé incidenteve t€ sigurisé,
zvogélimit t€ rrezikut pér humbje nga ana e ofruesve t€ shérbimeve dhe/ose rrjetave té
komunikimeve elektronike publike dhe/ose nga ana e shfrytézuesve t€ shérbimeve té
komunikimeve elektronike, si pasojé e kétyre incidenteve, Autoriteti mund t& 1&€shojé
urdhra detyrues pér ndé€rmarrésit qé ofrojné shérbime dhe/ose rrjeta té komunikimeve
elektronike publike dhe t€ vendosé afate kohore pér zbatimin e kétyre detyrimeve. Urdhrat
detyruese g€ i referohen kétij paragrafi mund t€ pérfshijn€ obligimet pér auditim té
sigurisé g€ duhet té béhet nga njé organ i kualifikuar dhe i pavarur dhe g€ rezultatet e
auditimit t’i vihen né€ dispozicion Autoritetit. Kostot e auditimit q€ i referohen kétij
paragrafi duhet té€ barten nga ndérmarrési.

7. Konsumatorét dhe pérdoruesit tjeré fundor, nése kérkojné, duhet t&€ kené mundésin g€ t&
lidhin kontraté me ndérmarrésit tjeré q€ ofrojné shérbime dhe/ose rrjete t€ komunikimeve
elektronike ose qasje né rrjetet publike t€ komunikimeve elektronike.

7.1 Kontrata s€ paku duhet té pérmbajé:
7.1.1 emrin dhe adresén e ndérmarrésit;
7.1.2 shérbimet e ofruara, duke pérfshiré:

7.1.2.1 a ofrohet apo jo qasje né€ sherbimet emergjente dhe
informacionin pér lokacionin e thirrésit, dhe c¢farédo kufizimi né
ofrimin e shérbimeve té emergjencés ;

7.1.2.2 informacionin pér kushtet tjera qé kufizojné gasjen dhe/ose
pérdorimin e aplikacioneve dhe shérbimeve, aty ku kéto kushtézime
jané té lejuara né bazé té legjislacionit né fuqi;

7.1.2.3 niveli mé 1 ulét 1 kualitetit t€ shérbimit t€ ofruar, d.m.th. koha
pér inicimin e thirrjes dhe, ku €shté e pérshtatshme, parametrat tjeré
té kualitetit t& shérbimeve t€ definuara nga Autoirteti;

7.1.2.4 informacionin pér procedurat e ndérmarra nga ndérmarrési
pér matje dhe modifikim t€ trafikut pér t&€ shmangur mbingarkimin e
rrjetit dhe informacionin se si kéto procedura ndikojné né kualitetin e
shérbimit;
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7.1.2.5 informatat pér llojet e mirémbajtjeve dhe pérkujdesjes sé
ofruar ndaj konsumatoréve, si dhe ményrat pér shfrytézim té kétyre
shérbimeve;

7.1.2.6 c¢farédo kufizimi pé€r shfrytézim té pajisjeve fundore t&
ofruara nga ndérmarrési;

7.2. detajet pér cmimet dhe tarifat, ményrén se si informatat e pérdit€suara pér té
gjitha tarifat dhe shpenzimet e mirémbajtjes mund t€ merren, ményrat e ofruara té
pagesés, si dhe ¢do diferencé né ¢gmime varésisht nga ményra e pagesés;

7.3. kohézgjatja e kontraté€s dhe kushtet pér pértéritje té kontratés, pérfundimin e
kontratés si dhe pérfundimin e shérbimeve, duke pérfshiré:

7.3.1. pércaktimin e kohézgjatjes minimale pér té pérfituar nga ofertat
promovuese;

7.3.2. ¢cfarédo pagese pér bartshmériné€ e numrave dhe identifikuesve tjeré

7.3.3. c¢farédo pagese lidhur me shképutjen e kontrat€s, pérfshiré kétu
pagesat g€ kané té b&jné me pajisjet fundore;

7.3.4. kompensimin dhe rimbursimin né rastet kur shérbimi i ofruar nuk
éshté né€ nivel té cilésisé sé kontraktuar;

7.3.5. ményrén e inicimit t& procedurés pér zgjidhjen e mosmarréveshjeve

7.3.6. llojin e veprimit t€ cilin mund ta marré nd€rmarré€si pér t€ reaguar ndaj
siguris€ ose cenimit t€ integritetit dhe kércénimeve .

7.4. kontrata mund t€ pérmbajé gjithashtu ¢farédo informacioni pér kufizime qé
rrjetat dhe/ose shérbimet e komunikimeve elektronike t€ mos pérdoren pér aktivitete
té jashté ligjshme apo pér shpérndarje t€ pérmbajtjeve t€ démshme si dhe pér
ményrat pér tu mbrojtur nga rreziget pér sigurin€é personale, privatésiné dhe t&
dhénat personale.

7.5. parapaguesit kané t& drejté qé té shké€pusin kontratén e tyre pa u ndéshkuar pas
paralajmérimit pér modifikim t€ kushteve t€é kontraté€s té propozuara nga
ndérmarrésit q€ ofrojné shérbime dhe/ose rrjete té€ komunikimeve elektronike.
Parapaguesit duhet t& informohen pér té€ gjitha ndryshimet e propozuara né kushtet e
kontratés jo mé voné se tridhjeté (30) dité para futjes se kétyre ndryshimeve. N& rast
té mospajtimit me ndryshimet e kushteve, parapaguesi ka t€ drejté g€, pa asnjé
pasoj€, t€ shképut kontratén. Autoriteti duhet t€ specifikojé qarté formén pér
paralajmérimin e ndryshimit t€ kushteve té kontratés.
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Neni 86
Fshehtésia e komunikimit

1. Fshehtésia e komunikimit dhe e t& dhénave t€ trafikut t€ njé rrjeti publik komunikues dhe
shérbimeve t€ komunikimeve elektronike publike, duhet t€ mbrohen nga ofruesi i
shérbimit. Vecanérisht, ofruesit e shérbimit duhet ta parandalojné pérgjimin, ndérhyrjen né
bisedén telefonike, ruajtjen ose format e tjera té kapjes ose t€ vézhgimit t&€ komunikimeve
dhe t€ dhénave pér trafikun lidhur me t€ nga personat me pérjashtim té€ shfryt€zuesve,
pérvec nése ka autorizim nga gjyqi qé ta béjé njé gjé té tillé, né raste individuale, gjithmoné
né€ pérputhje me dispozitat e kodit té procedurés penale. Kjo nuk parandalon ruajtjen
teknike t€ domosdoshme pér bartjen e komunikimit pa paragjykuar parimin e fsheht€sisé.

2. Paragrafi 1. i kétij neni nuk pengon regjistrimin e autorizuar t€ komunikimeve dhe té t&
dhénave pér trafikun kur kjo kryhet né pajtim me praktikat ligjore biznesore me géllim té
ofrimit t& d€shmisé sé transaksioneve komerciale, ose pér ndonjé komunikim tjetér biznesi.

3. Shfrytézimi i rrjeteve t€ komunikimeve elektronike pér t€ ruajtur informacionin ose pér
té fituar qasje né informacionin e ruajtur né pajisjen terminale t€ njé parapaguesi, ose
shfrytézuesi €shté i lejuar vetém me kusht q€ parapaguesi ose shfrytézuesi né fjalé €shté i
informuar qarté dhe né ményré té ploté me informacionin né pérputhje me ké&té ligj, ndér té
tjera edhe me géllimet e procesimit, dhe i ofrohet e drejta pér t€ refuzuar njé procesim t&
tillé nga kontrolluesi i t&€ dhénave. Kjo nuk parandalon ndonjé ruajtje teknike, ose qasje
vetém pér géllime té kryerjes ose t€ lehté€simit t€ transmetimit t€ komunikimit pérmes njé
rrjeti t€ komunikimit elektronik, ose si ¢ domosdoshme né ményré g€ té ofrohet njé
shérbim i shoqérisé informatike i kérkuar, né ményré t€ gart€ nga parapaguesi, ose
shfrytézuesi.

4. Ndérmarrésit duhet t€ marrin masa pér sistemet ¢ komunikimeve elektronike, si dhe
sistemet ¢ procesimit t€ té dhénave, pér t€ mbajtur sekret té dhénat personale té
komunikimeve elektronike, si dhe té ndalojé qasjen e paautorizuar né€ sistemet e
komunikimeve elektronike dhe né sistemet e procesimit té t€ dhénave.

5. Ndérmarrési, njerézit e autorizuar dhe punonjésit e tij, jan€ t€ obliguar g€ t’i mbajné dhe
t’i mbrojné t€ dhénat dhe konfidencialitetin e komunikimeve, t€ kryera népérmjet rrjetit
dhe shérbimeve té tij gjaté aktivitetit, poashtu edhe pas pérfundimit té tij.

6. Ndérmarrési mund té€ informohet pér mesazhet, ose t&€ dhénat e transmetuara pérmes
rrjetit t€ tij/saj vetém deri n€é masén e nevojshme pér té paraqgitur detyrimet qé dalin nga
shérbimi i komunikimeve elektronike.

7. Pranimi, regjistrimi, publikimi dhe pérdorimi i t€ dhénave dhe mesazheve té
transmetuara nga rrjeti i komunikimeve elektronike dhe t€ cilat nuk jané€ pér publikun, po
ashtu edhe dispozita pér njerézit e paautorizuar &sht€ e ndaluar, vetém né qofté se &shté
definuar ndryshe né legjislacionin né fuqi.
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Neni 87
Té dhénat pér trafikun

1. T€ dhénat pér trafikun q€ kané té b&jné me parapaguesit dhe shfrytézuesit t€ procesuara
dhe t€ ruajtura nga ofruesit e shérbimeve dhe/ose rrjetave t€ komunikimeve elektronike
publike duhet t€ fshihen ose t€ béhen anonime kur nuk jané mé t&€ nevojshme pér qéllimin
e transmetimit t€ njé komunikimi.

2. T€ dhénat pér trafikun t€ domosdoshme pér qéllimet e faturimit t€ parapaguesit dhe
pagesave pér interkoneksion mund t€ procesohen. Njé procesim i till€ €shté i lejueshém
vetém deri né fund té periudhés gjaté sé cilés fatura mund, sipas ligjit t&€ kundérshtohet ose
té paguhet.

3. Pér géllime marketingu t&é shérbimeve t€ komunikimeve elektronike, ose pér ofrimin e
shérbimeve me vleré t€ shtuar, ofruesi 1 shérbimit t€ komunikimit elektronik né
dispozicion pér publikun mund t’i procesojé t€ dhénat e referuara né paragrafin 1. t€ kétij
neni deri né masén dhe kohézgjatjen e duhur pér shérbimet e tilla, ose marketingun, nése
parapaguesi ose shfrytézuesi me t€ cilin t€ dhénat kané t€ b&jné ka dhéné pélqimin e tij,
ose té saj. Shfrytézuesve, ose parapaguesve duhet t’u jepet mundésia pér ta térhequr
pé€lgimin e tyre pér procesimin e t€ dhénave pér trafikun né ¢farédo kohe.

4. Oftruesi 1 shérbimit duhet ta informojé parapaguesin, ose shfrytézuesin pér llojet e t€
dhénave pér trafikun q€ jané dérguar dhe q€ jané procesuar dhe kohézgjatjen e
procesimeve t€ tilla pér géllimet e pérmendura né paragrafin 2. t€ kétij neni dhe, para
marrjes s€ pélqimit pér géllimet e pérmendura né paragrafin 3. t& kétij neni.

5. Procesimi i té dhénave pér trafikun, n€ pérputhje me paragrafét e méparshém né kété
nen, duhet té kufizohet pér personat qé veprojné bazuar né autoritetin e ofruesve té rrjeteve
dhe/ose shérbimeve t&€ komunikimeve elektronike publike pér trajtimin e faturimit ose
menaxhimin e trafikut, pyetjet nga ana e konsumatorit, zbulimin e mashtrimit, shérbimet e
marketingut t€ komunikimeve elektronike, ose ofrimin e njé shérbimi me vleré té shtuar
dhe duhet té kufizohen né até qé €shté e domosdoshme pér géllimet e aktiviteteve t€ tilla.

6. Paragrafét 1., 2., 3. dhe 5. t€ kétij neni duhet té zbatohen pa paragjykuar n€ mundésiné e
entiteteve kompetente pér t€ gené té informuara pér t& dhénat e trafikut né pérputhje me
legjislacionin e zbatueshém me synimin pér t€ zgjidhur mosmarréveshjet, veganérisht
mosmarréveshjet qé kané t€ b&jné me interkoneksionin dhe faturimin.

Neni 88
Paraqitja dhe kufizimi i identifikimit té thirrjes dhe linjés sé lidhur

1. N& rastet kur ofrohet identifikimi i linjés thirrése, ofruesi i shérbimit duhet t’i ofrojé
thirrésit mund€sin€, q€ né ményré t€ thjeshté, pa pages€ parandalimin e identifikimit t&
linjés thirrése pér secilén thirrje ve¢ e veg. Parapaguesi qé thérret duhet ta keté kété
mundési pér secilén thirrje.

2. Né rastet kur ofrohet identifikimi i linjés thirr€se, ofruesi i shérbimit duhet t’i ofrojé
parapaguesit t€ thirrur mundésingé, qé né ményré té thjeshté, pa pagesé dhe duke
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shfrytézuar kété funksion né ményré racionale parandalimin e identifikimit t&€ linjés
thirrése t€ thirrjeve ardhése.

3. Ng¢ rastet kur ofrohet identifikimi i linjés thirrése dhe kur mund t€ béhet prezantimi i
linjés s€ identifikuar para se t€ vendoset lidhja, ofruesi i shérbimit duhet t’ia ofrojé
parapaguesit t€ thirrur, né ményré té thjesht€ mundésin€ pér té refuzuar thirrjet kur
identifikimi i linjés thirré€se €shté parandaluar nga shfryt€zuesi, apo parapaguesi thirrés.

4. Né rastet kur ofrohet identifikimi i linjés s€ vendosur, ofruesi i shérbimit duhet t’i ofrojé
parapaguesit t€ thirrur mundésing, qé né ményre t€ thjeshté, pa pages€ ta parandalojé
identifikimin e linj€s s€ vendosur pér shfryt€zuesin e thirrur.

5. N@ rastet kur ofrohet identifikimi i thirrjes dhe/ose linjés s€ vendosur, ofruesit e
shérbimeve té komunikimeve elektronike publike duhet ta informojné€ publikun pér
mundgsité e paraqitura n€ paragrafét 1., 2., 3. dhe 4. t€ kétij neni.

6. Qeveria do t’i pércaktojé procedurat transparente t€ qeverisjes atéheré kur ofruesi i
rrjetave t&€ komunikimeve publike dhe/ose shérbimeve t€ komunikimeve elektronike té
disponueshme pér publikun mund t€ pranojé eliminimin e prezantimit t€ identifikimit té
linjés thirré€se né baza t€ p€rkohshme, me kérkesé té njé shfrytézuesi pér gjurmimin e
thirrjeve bezdis€se, apo géllimkeqe. N€ kété rast, n€ pajtueshméri me legjislacionin né
fuqi, t€ dhénat qé pérmbajné identifikimin e shfryt€zuesit (parapaguesit) thirrés do té€ ruhen
dhe do t€ vihen né dispozicion nga ofruesi i rrjetit t€ komunikimit publik dhe/ose
shérbimit té komunikimeve elektronike t€ disponueshme pér publikun.

7. Ofruesit e rrjetave t€ komunikimeve publike dhe shérbimeve t& disponueshme té
komunikimeve elektronike nuk do t€ imponojné eliminimin e identifikimit té linjés thirrése
né€ lidhje me linjat specifike t€ operuara nga institucionet qé pé€rballen me thirrje
emergjente, si¢ jané policia, shérbimet e ambulantés, zjarrfikésit dhe shérbimet tjera té
emergjencés pér géllimin e pérgjigjes s€ kétyre thirrjeve nga parapaguesit,ose shfrytézuesit
aktual t€ shérbimeve té komunikimeve elektronike. Kushtet dhe procedurat e detajuara pér
implementimin e dispozitave t€ kétij paragrafi mund té caktohen né pérputhje me
procedurén dhe kushtet e paraqgitura né paragrafin 6. t& nenit 66 t& kétij ligji.

Neni 89
Té dhénat pér vendndodhjen té€ ndryshme nga té dhénat pér trafikun

1. Kur té dhénat pér vendndodhjen té ndryshme nga té dhénat pér trafikun dhe g€ kané té
béjné me shfrytézuesit, apo parapaguesit e rrjetave dhe/ose shérbimeve t€ komunikimeve
elektronike publike mund t€ procesohen; t€ dhénat e tilla mund t€ procesohen vetém kur
ato béhen né ményré anonime, ose me pelqimin e shfrytézuesve ose parapaguesve deri né
at€ masé dhe pér kohén e nevojshme pér ofrimin e shérbimit me vleré té shtuar.

2. Ofruesi i shérbimit duhet t’i informojé shfryt€zuesit ose parapaguesit, para martjes sé
pélqimit t& tyre, pér llojin e t€ dhénave pér lokacionin t€ ndryshme nga t€ dhénat pér
trafikun g€ do té procesohen, pér qéllimet dhe kohézgjatjen e procesimit dhe nése t& dhénat
do t€ transmetohen te njé palé€ e tret€ pér g€llimin e ofrimit t& shé&rbimit me vleré t& shtuar.

76



3. Shfrytézuesve ose parapaguesve duhet t’iu ofrohet mundésia e té€rheqjes sé pélqimit t&
tyre pér procesimin e t€ dhénave pér vendndodhjen t€ ndryshme nga t€ dhénat pér trafikun
né ¢farédo kohe.

4. Aty ku pélqimi i shfryté€zuesve, ose i parapaguesve €sht€ marré pér procesimin e té
dhénave pér vendndodhjen t€ ndryshme nga t€ dhénat pér trafikun, shfrytézuesi apo
parapaguesi duhet t€ vazhdojé t€ ket€ mundésiné, duke shfrytézuar njé¢ ményré té thjeshté
dhe pa pagesé€, q€ pérkohésisht t&€ refuzojé procesimin e t&€ dhénave té tilla pér secilén
lidhje né rrjeté, ose pér secilén transmetim t€ njé komunikimi.

5. Procesimi i t€ dhénave pér vendndodhjen té ndryshme nga té dhénat pér trafikun né
pérputhje me paragrafét 1., 2., 3. dhe 4. té kétij neni, duhet t& kufizohet pér personat qé
veprojné sipas autoritetit t€ ofruesit t€ rrjeteve dhe/ose shérbimeve t€ komunikimeve
elektronike publike apo pér palén e tret€ q€ ofron shérbime me vler€ t€ shtuar dhe duhet t&
kufizohet né até g€ €shté e domosdoshme pér géllimet e ofrimit t€ shé€rbimit me vleré té
shtuar.

Neni 90
Transferimi automatik i thirrjes

Ofruesit e shérbimeve duhet té sigurojné g€ cilido parapagues té€ ket€ mundési, duke
shfrytézuar ményra té thjeshta dhe pa pagesé, t€ ndalimit t€ transferimit automatik té
thirrjes s€ béré nga pala e tret€ n€ terminalin e shfrytézuesit.

Neni 91
Numératori Telefonik i Parapaguesve

1. Oftruesit e shérbimeve duhet té sigurojné€ qé parapaguesit t€ jené t€ informuar, pa pagesé
dhe para se ata t€ pérfshihen n€ numératorin telefonik, lidhur me géllimin e numeératorit t&
shtypur, ose atij elektronik t€ parapaguesve né dispozicion pér publikun, ose t€ marra
pérmes shérbimeve t€ numératorit, né té cilin t& dhénat e tyre personale mund té pérfshihen
edhe pér ndonjé shfrytézim t€ métutjeshém té€ mundésive, mbéshtetur né funksionet e
kérkimit nga versionet elektronike t& numératorit.

2. Ofruesit e shérbimeve duhet t€ sigurojné € parapaguesit t€ kené mundésiné e
pércaktimit nése té dhénat ¢ tyre personale jané t€ pérfshira né numératorin publik dhe nése
€shté késhtu, cilat t€ dhéna dhe né ¢faré niveli t€ dhénat e tilla jané relevante pér qéllimin e
numératorit, si¢ &shté pércaktuar nga ofruesi i numératorit dhe t’i verifikojé, pérmirésojé,
ose térheqé t€ dhénat e tilla nga té cilat duhet t€ paguhen né baza té kostove reale nése
pagesat e tilla jané t€ aplikueshme.

3. Oftruesit e shérbimeve mund t€ kérkojné qé€ pér ¢farédo g€llimi té€ njé numeératori publik
té ndryshém nga kérkimi i detaleve kontaktuese té personave mbi bazat e emrave t€ tyre
dhe, kur &shté e domosdoshme, njé minimum té identifikuesve t& tjeré, p€lqim shtes€ nga
parapaguesit.
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Neni 92
Komunikimet e padéshiruara

1. Shfrytézimi i sistemeve automatike t€ thirrjeve pa intervenim t€ njeriut (makinat
automatike té thirrjes), makinat e faksimilit (faksi) ose posta elektronike pér géllimet e
marketingut t&€ drejtpérdrejté, mund té lejohen vet€ém pér parapaguesit, t€ cilét mé par€ e
kané dhéné pélqimin.

2. Pavarésisht nga paragrafi 1. i kétij neni, ku njé person fizik ose juridik merr nga
konsumatorét e vet detajet kontaktuese elektronike pér postén elektronike, n€ kontekstin e
shitjes s€ njé produkti ose shérbimi, né pérputhje me kété ligj, personi i njéjté fizik ose
juridik mund t’i shfrytézojé kéto detaje kontaktuese elektronike pér marketing t€
drejtpérdrejté t&€ produkteve ose t&€ shérbimeve té ngjashme me kusht q¢ konsumatoréve u
€sht€ dhéné garté mundésia g€ té béjné vérejtje, pa pagesé dhe n€ ményré té lehté, pér
shfrytézimin e till€ t€ detajeve kontaktuese elektronike kur ato jané mbledhur dhe né rastin
e secilit mesazh, né rast se konsumatori fillimisht nuk e ka refuzuar shfrytézimin e till€.

3. Oftuesit e shérbimeve duhet t€ marrin masat e duhura dhe pa pagesé pér t€ siguruar qé
komunikimet e padéshiruara me qé€llim t€ marketingut t€ drejtpérdrejt€, né€ rastet e
ndryshme me ato qé u referohen paragraféve 1. dhe 2. t€ kétij neni, nuk jané t€ lejuara pa
p€lqimin e parapaguesit né fjal€ ose pér parapaguesit qé nuk déshirojné t’i pranojné kéto
komunikime.

4. T€ gjitha praktikat e dérgimit t& postés elektronike pér géllime t€ marketingut té
drejtpérdrejté, fshehja ose zhdukja e identitetit t€ dérguesit, ose né emér té t€ cilit Eshté béré
komunikimi, ose pa njé adres¢ valide né t€ cilén pranuesi mund ta dérgojé kérkesén pér
ndérprerjen e komunikimeve t€ tilla jané t€ ndaluara.

Neni 93
Karakteristikat teknike dhe standardizimi

Asnjé kérkes€ obliguese pér karakteristika té vecanta teknike nuk mund t€ imponohet né
terminalet, ose né€ njé€ pajisje tjetér t€ komunikimit elektronik g€ mund té pengojé vendosjen
e pajisjes né treg dhe qarkullimin e lir€ té pajisjes sé tillé€ brenda dhe jashté Kosovés.

KREU XV
RADIO-PAJISJET DHE PAJISIET TERMINALE TELEKOMUNIKUESE,
KOMPATIBILITETI ELEKTROMAGNETIK

Neni 94
Radio-pajisjet dhe pajisjet terminale telekomunikuese

Kushtet dhe kérkesat themelore pér lidhje t€ radio-pajisjeve dhe pajisjeve terminale
telekomunikuese, obligimet g€ kané t€ béjné me informatat pér specifikat e ndérfageve dhe
lidhjen me radio-pajisjet dhe pajisjet terminale telekomunikuese, procedurat dhe kushtet pér
dalje né€ treg, shitje dhe pérdorim té kétyre pajisjeve, procedurat dhe kushtet pér testim té
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konformitetit, aprovimi dhe monitorimi, si dhe kérkesat pérgjegjése duhet té& pérshkruhen
n€ Rregulloren Teknike pér radio-pajisjet dhe pajisjet terminale telekomunikuese, té
aprovuar nga Autoriteti.

Neni 95
Kompatibiliteti elektromagnetik

Kushtet pér aplikim té kérkesave pér kompatibilitet elektromagnetik, procedurat dhe
kushtet pér prezencén e tyre né treg dhe shfrytézim t€ mjeteve dhe pajisjeve, kérkesat
specifike pér kéto mjete dhe pajisje, kérkesat pér instalim dhe shfrytézim, procedurat dhe
kushtet pér testim, aprovim dhe monitorim t& pajtueshméris€ me kompatibilitet
elektromagnetik duhet té pérshkruhen né€ Rregulloren teknike pér kompatibilitet
elektromagnetik t€ aprovuar nga Autoriteti, n€ pérputhje me legjislacionin evropian.

Neni 96
Shfrytézimi i mjeteve dhe pajisjeve

1. Rregullat pér shfrytézim t€ pajisjeve dhe mjeteve industriale, mjekésore dhe shkencore
d.m.th. pajisjet dhe mjetet, operimi i t& cilave gjeneron dhe konsumon energji
elektromagnetike dhe t€ parapara pér géllime industriale, mjekésore, shkencore, vendore
dhe t€ ngjashme, pérve¢ pérdorimit t€ tyre pér komunikime elektronike, duhet t€ pérgatiten
dhe té aprovohen nga Autoriteti.

2. Pronari dhe/ose shfrytézuesi i kétyre mjeteve dhe pajisjeve duhet t€ lejojé zyrtarét e
Autoritetit t€ inspektojn€ mjetet dhe/ose pajisjet, apo edhe t’i marrin ato.

Neni 97
Radio Monitorimi

1. Autoriteti do ta béjé kontrollimin e pajtueshmérisé me aktet ligjore qé rregullojné radio
komunikimet dhe do ta b&j€ radio-monitorimin. Gjaté procesit t&€ radio monitorimit duhet té
béhen edhe kontrollat dhe analizat pér t€ pércaktuar se né ¢faré mase shfrytézohen brezet
frekuencore nga radiacioni i radiostacioneve, nése spektri i radiacionit dhe nivelet e radio-
pengesave jan€ konform kérkesave té akteve ligjore.

2. Mbrojtja e radiostacioneve monitoruese fikse dhe mobile nga Autoriteti, prej fushave té
fugishme elektromagnetike té gjeneruara nga radio-transmetuesit duhet té zbatohet né

pérputhje me procedurat dhe kushtet e pércaktuara nga Autoriteti.

3. Informatat e marra gjat€ procesit t€ radio-monitorimit mund t€ shfrytézohen vetém pér
aktivitetet e Autoritetit qé€ rregullohen nga ky ligj.

4. Autoriteti monitoron brezin frekuencor né bazé té Planit Nacional Frekuencor né ményré
qeé teé:
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4.1. monitorojé se shfrytézimi i frekuencave t€ ndara népé€rmjet Autorizimit béhet
né€ pajtim me kornizé€n legjislative né€ fuqi, pér implementim t€ kushteve nga
Autorizimi;

4.2. sigurohet g€ brezi frekuencor shfryté€zohet vet€ém nga shfrytézuesit e autorizuar
né bazg t€ dispozitave t€ kétij ligji;

4.3. krijojé ambient t€ pérshtatshém dhe pa interferenca q€ jané shkatérruese pér
punén e sistemeve dhe stacioneve radio-transmetuese, t€ cilét shfrytézohen pér
géllime publike, apo private.

5. Monitorimi i frekuencave duhet t& béhet né pajtim me rregulloren pérkatése té hartuar
nga Autoriteti.

6. Monitorimi i frekuencave mund t€ béhet me kérkesé t€ subjektit g€ posedon Autorizim t&
léshuar nga Autoriteti.

Neni 98
Eliminimi i Radio-Interferencave

1. Té gjitha interferencat duhet t€ eliminohen nga pronari, ose shfrytézuesi i pajisjeve
dhe/ose mjeteve qé shkaktojné interferencat. Nése interferenca gjenerohet né radiomarrés,
apo pajisjen marrése pér shkak t€ ndryshimeve (keqésimeve) né parametrat teknik, apo
pérdorimit t€ papérshtatshém, resursi i interferencave t€ tilla (radio-pengesave), duhet té
eliminohet nga pronari, apo shfrytézuesi 1 marrésit, apo pajisjes marrése. Nése radio-
interferenca shkaktohet né€ pajisjet dhe/ose mjetet tjera q€ operojné legalisht, pronari apo
shfrytézuesi i pajisjeve dhe/ose mjeteve g€ e shkaktojné até duhet g€ pas instruksioneve nga
Autoriteti té eliminojé shkaktarin e interferencave (radio-pengesave), ose ta reduktojé
nivelin e tyre. Procedura pér eliminim apo zvogélim t€ radio-interferencave, me ¢’rast
parametrat radioaktivé t€ pajisjeve q€ e shkaktojn€ dhe e pranojné at€ jané konform
kérkesave té vendosura né aktet juridike, duhet té€ pércaktohet nga Autoriteti.

2. Gjat€ procesit t€ radio-monitorimit dhe hetimit pér radio-interferenca, ofruesit e rrjetave
dhe/ose shérbimeve t€ komunikimeve elektronike, si dhe personat tjeré duhet t€ informojné
Autoritetin me informata relevante dhe té sigurojné qasje t€ pakufizuar te shkaktarét e
mundshém t€ radio-interferencave.

KREU XVI
MBIKEQYRJA E PAJTUESHMERISE ME KETE LIGJ

Neni 99
Procedura pér mbikéqyrje té pajtueshmérisé
1. Kur Autoriteti gjen g€ njé ndérmarrés nuk vepron né€ pajtueshméri me aktet juridike t&

cilat specifikojné termat dhe kushtet pér pérfshirje né€ aktivitete t€ komunikimeve
elektronike, apo me termat dhe kushtet pér shfrytézim té resurseve t€ komunikimeve
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elektronike, ose déshton qé t€ plotésojé njé apo mé shumé obligime té caktuara, atij, si njé
ndérmarrés me fuqi t€ ndjeshme tregu né ndonjérin prej tregjeve relevante, ose si
ndérmarrés i1 caktuar qé t€ ofrojé shérbime universale, Autoriteti duhet qé ta njoftojé
ndérmarrésin pér kéto t€ gjetura dhe t’ia japé njé mundési pér arsyetim, ose pér rregullim té
cfarédo parregullsie brenda afatit:

1.1. njé (1) mujor, pas dérgimit t€ njoftimit;

1.2. mé t€ shkurté kohor, nése ndérmarrési pajtohet, apo Autoriteti e pércakton né
rast t& parregullsive t€ pérséritura;

1.3. mé t€ gjaté kohor, nése Autoriteti vendos ashtu.

2. Nése ndérmarrési né fjalé nuk i rregullon parregullsité brenda afatit kohor t&é pérshkruar
né€ paragrafin 1. t€ kétij neni, Autoriteti duhet t€ ndérmarré masa proporcionale me géllim té
sigurimit t€ pajtueshméris€, pérfshiré kétu edhe sanksionet ekonomike t€ specifikuara né
nenin 101 t€ kétij ligji. Autoriteti duhet ta njoftojé ndérmarrésin pér masat dhe arsyet e
ndérmarrjes s€ masave brenda afatit shtaté (7) ditor nga data e adoptimit t€ tyre dhe duhet ta
pércaktojé njé afat kohor t&€ arsyeshém g€ ndé€rmarrési t€ veprojé né€ pajtueshméri me masat
e ndérmarra.

3. Autoriteti ka t€ drejté t€ ndérmarré masa né€ formé t€ sanksioneve ekonomike nése
ndérmarrési déshton qé t&€ ofrojé informata n€ pajtim me nenin 34 t& kétij ligji, ose déshton
té€ ofrojé informata qé i referohen nén-paragrafit 5.1 dhe 5.2 t& paragrafit 5 t&€ nenit 18 t&
kétij ligji, pérfshiré kétu edhe pengesat e shkaktuara pér qasje né informata, si¢ pérshkruhet
n€ nenin 100 t& kétij ligji dhe/ose déshton t’i plot€soj€ kérkesat né bazé té nenit 100 t€ kétij
ligji dhe pa u mbéshtetur né procedurén e pércaktuar né paragrafét 1. dhe 2. t€ kétij neni.

4. NE€ rastet ¢ shkeljeve serioze dhe té pérséritura té€ akteve juridike, t€ cilat specifikojné
termat dhe kushtet pér pérfshirje né aktivitete t€ komunikimeve elektronike, apo me termat
dhe kushtet pér shfrytézim té resurseve t€ komunikimeve elektronike, ose déshton qé t&
plotésojé njé apo mé shumé obligime té caktuara atij, si njé ndérmarrés me fuqi t€ ndjeshme
tregu né ndonjérin prej tregjeve relevante, ose si ndérmarrés i caktuar g€ t€ ofrojé shérbime
universale dhe kur masat e ndérmarra né bazg t€ paragrafit 2. t€ kétij neni nuk kan€ gené t€
mjaftueshme qé t€ rregullojné shkeljet, Autoriteti e ka t& drejtén té€ ndalojé ndérmarrésin t&
vazhdojé t€ ofroj€ rrjeta dhe/ose shérbime t€ komunikimeve elektronike pér njé pérudhé
deri né tre (3) vjet, ose t€ suspendojé té drejt€n pér shfrytézim t€ resurseve té
komunikimeve elektronike deri né tre (3) vjet, ose ta térheqé kété t€ drejté térésisht.

5. Pavarésisht nga dispozitat ¢ paragrafit 1., 2. dhe 4. té kétij neni, kur Autoriteti ka déshmi
gé€ njé ndérmarr€s shkel aktet juridike t€ cilat specifikojné termat dhe kushtet pér pérfshirje
né aktivitete t€ komunikimeve elektronike, apo me termat dhe kushtet pér shfrytézim té
resurseve t€ komunikimeve elektronike,ose dé€shton g€ té€ plotésojé njé apo mé shumé
obligime t€ caktuara atij, si njé ndérmarrés me fuqi t€ ndjeshme tregu né ndonjérin pre;j
tregjeve relevante, ose ndérmarrés i caktuar qé t€ ofrojé shérbime universale t& cilat
paragesin kércénim urgjent dhe serioz pér rendin publik, siguriné publike ose shéndetin
publik ose mund t€ krijojé probleme serioze ekonomike dhe operacionale pér ofruesit ose
shfrytézuesit e tjeré t€ rrjetave dhe/ose shérbimeve té komunikimeve elektronike, Autoriteti
ka té drejté t€ ndérmarré masa urgjente té pérkohshme, pérfshiré kétu bllokimin e
pérkohshém t& objekteve g€ jané shfrytézuar si mjet, apo si objekt direkt pér shkelje t& kétij
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ligji dhe/ose té ndérmarré masa pér ndalim t€ pérkohshém pér t€ zhvilluar aktivitete ose
shfrytézuar resurset ¢ komunikimeve elektronike. Kur masat e tilla ndérmerren, Autoriteti
duhet t’i jap€ ndérmarrésit njé mundé€si pér arsyetim, ose mundési pér t€ propozuar masa
rregulluese.

6. Dispozitat e kétij kreu vlejné pér ndérmarrésit pér aq sa ata jané t€ pérfshiré né aktivitete
té komunikimeve elektronike. Kur dispozitat e kétij Kreu, pérve¢ kétij paragrafi dhe nenit
18 t&€ kétij ligji, nuk aplikohen pér suspendim, apo térheqje dhe/ose t€ s€ drejtés pér t&
shfrytézuar resurset e komunikimeve elektronike pér shkak t€ shkeljeve t€ akteve juridike,
té drejtat pér té shfrytézuar resurset e komunikimeve elektronike duhet t€ suspendohen apo
térhigen né bazé€ té rasteve, procedurave dhe kushteve té pérshkruara né€ Ligjin pér
Konfliktet Administrative dhe rregullat pér ndarje dhe shfryt€zim té resurseve té
komunikimeve elektronike.

Neni 100
Zyrtarét e Autoritetit

1. Zyrtarét e autorizuar nga Autoriteti, pas prezantimit t€ dokumentit t€ l€shuar nga
Autoriteti, qé vérteton autorizimet dhe funksionet e tyre dhe me géllim té mbikEqyrjes sé&
pajtueshmérisé€ me kété ligj, kané té drejté qé né€ emér t& Autoritetit t&:

1.1. marrin informatat e domosdoshme né pajtim me procedurat dhe kushtet e
pércaktuara me kété ligj, me ligjet dhe me aktet tjera juridike;

1.2. pas prezantimit t€ lejes nga gjykata, t€ kené gasje né dhe té inspektojné lokalet,
zonat dhe automjetet q€ shfrytézohen nga ndérmarrési, té€ shikojné dhe analizojné
dokumentet e tij, t€ cilat jan€ t€ domosdoshme pér hetim, t€ marrin kopjet e
ekstrakteve t&

dokumenteve té tilla dhe t&€ kené qasje n€ informata t€ ruajtura né kompjuterét dhe
né media tjera magnetike;

1.3. t€ marrin shpjegime t€ shkruara dhe me gojé nga personat q€ kané lidhje me
aktivitetet e nd€rmarrésit qé éshté nén hetim, t€ kérkojné qé sqarimet t€ jepen né
zyrén e zyrtarit t€ autorizuar g€ e bén hetimin;

1.4. t€ marrin nga ndérmarrésit tjeré ¢farédo t€ dhéna dhe dokumente pér aktivitetet
ekonomike t€ ndérmarrésit nén hetime, pavarésisht subordinimit t€ nd&rmarrésit
tjet€r, ose kopjet e dokumenteve; té marrin dokumente ose kopje té tilla nga
personat, institucionet shtetérore dhe ato komunale;

1.5. t€ inspektojné (auditojn€) veprimtarin€ ekonomike té njé ndérmarrési, t€ marrin
opinione nga trupat profesionale bazuar né materialin qé inspektohet, t€ béjné
rishikimin detal t& sistemeve kontabél t€ kostove dhe/ose t€ t€ hyrave t€
ndérmarrésit;

1.6. t€ konfiskojné pér njé€ pérudhé kohore prej gjashtédhjeté (60) dit€sh dokumentet
dhe objekte té domosdoshme pér t’u shfryté€zuar si déshmi gjaté hetimit t€ njé
shkeljeje, duke 1én€ vendim té arsyetuar pér konfiskim dhe listén e dokumenteve
dhe/ose t€ objekteve té konfiskuara; té kérkojé qé t&€ béhen kopje dokumentet e tilla;
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1.7. t& shfrytézojné pér hetime shérbimet e specialistéve dhe t€ ekspertéve;

1.8. t& shfryt€zojné metodat teknike gjaté hetimit né pajtim me procedurat e
pércaktuara me ligj;

1.9. t€ béjné inspektim n€ vend t&€ ngjarjes té pajisjeve dhe/ose mjeteve;
1.10. t€ ushtrojné t€ drejta t€ tjera t€ garantuara me ké&t€ ligj dhe me ligjet tjera.

2. Gjat€ ushtrimit t€ funksioneve t€ veta, zyrtarét e autorizuar nga Autoriteti mund t’i
shfrytézojné shérbimet e népunésve t€ policisé.

3. Gjaté ushtrimit t€ t€ drejtave dhéné atyre, zyrtarét e autorizuar t€ Autoritetit duhet t&
shkruajn€ dokumente (deklarata, protokolle, kérkesa etj.). Forma e kétyre dokumenteve dhe
kérkesat pér skedim té tyre duhet t€ specifikohen nga Autoriteti.

4. Instruksionet e zyrtaréve t€ autorizuar nga Autoriteti t€ dhéna gjaté kryerjes sé
veprimtarisé s€ tyre sipas kétij neni jané€ t€ obligueshme pér t€ gjithé personat dhe
ndérmarrésit, si dhe pér menaxhmentin dhe zyrtarét e tyre administrativé, té cilét
njékohésisht duhet t€ jené plotésisht kooperativé me zyrtarét e autorizuar. Sanksionet e
vendosura pér déshtime né bazé té kétij dhe ligjeve tjera duhet t€ jené né pajtim me
instruksionet e dhéna.

5. Ndérmarrésit kané t&€ drejté t€ apelojné tek Bordi i Autoritetit kundér veprimeve ilegale
té¢ zyrtaréve té tij. Apelimi duhet té€ b&het né afat prej dhjet€ (10) ditésh nga dita e
ndérmarrjes s€ veprimit ilegal kundér t€ cilit apelohet. Bordi i Autoritetit duhet t€ marré
vendim pér apelin e béré brenda afatit prej dhjeté€ (10) dit€sh nga dita e pranimit t€ apelit.
Nése personi né€ fjalé nuk pajtohet me vendimin e Bordit, ose Bordi déshton té marré
vendim brenda afatit dhjeté (10) ditésh, personi né fjal€ ka t&€ drejté t& apelojé né€ gjykaté.
Skedimi apelit nuk i ndalon veprimet e zyrtaréve.

6. Kérkesa pér leje pér té ndérmarré€ veprime sipas nén-paragrafit 1.2 té paragrafit 1. t& kétij
neni, duhet té skedohet n€ gjykaté. N¢ disa raste urgjente, disa veprime mund té€ ndérmerren
mbéshtetur né vendimin e Kryesuesit t€ Bordit. N& kété rast, kérkesa pér leje pér
ndérmarrje t€ veprimeve duhet t€ skedohet né gjykat€ né pajtim me procedurén e
lartpérmendur brenda afatit njézet e katér (24) orésh pas marrjes sé vendimit nga Kryesuesi.
Nése gjykata (gjykatési) refuzon té jap€ leje, veprimet duhet t€ ndérpriten dhe ¢farédo
informate ¢ marré gjaté késaj kohe duhet t€ shkatérrohet menjéheré.

7. Démi qé€ i shkaktohet ndérmarrésit nga veprimet ilegale t€ institucioneve g€ rregullojné

veprimtarin€ e komunikimeve elektronike, apo nga zyrtarét e tyre duhet t€ kompensohet né
pajtim me procedurat e bazuara né lig;j.

Neni 101
Sanksionet ekonomike

1. Né rastet kur ndérmarrésit déshtojné t€ jené né€ pajtim me aktet juridike, t€ cilat
specifikojné termat dhe kushtet pér pérfshirje né aktivitete té€ komunikimeve elektronike
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apo me termat dhe kushtet pér shfrytézim t€ resurseve t€ komunikimeve elektronike,
pérfshiré kétu té drejtat e shfrytézuesve dhe konsumatoréve, ose déshtojné qé té ploté€sojné
njé¢ apo mé shumé obligime t€ caktuara si ndérmarrés me fuqi t€ ndjeshme tregu né
ndonjérin prej tregjeve relevante, ose si ndérmarrés t&€ caktuar qé té ofrojné shérbime
universale, ose déshtojné t€ punojné né baz€ té€ vendimeve té 1€shuara nga Autoriteti pér
zgjidhje t€ mosmarréveshjeve, ose déshtojné g€ t€ jené né pajtim me Rregulloret Teknike t€
Radio-Pajisjeve dhe pajisjeve terminale telekomunikuese, apo me Rregulloren teknike pér
kompatibilitet elektromagnetik, Autoriteti ka t&€ drejté qé t€ dénojé nd€rmarrésin né€ vleré
deri shtaté pérqind (7%) nga t€ hyrat vjetore nga aktivitetet q€ kané t€ bé&mné me
komunikimet elektronike, por nése kalkulimi i njé shume t€ till€ €éshté i vEshtiré apo i
pamundur- Autoriteti € dénon ndé€rmarrésin me njé shumé prej jo mé shumé se tetédhjeté e
gjashté mij€ (86,000) Euro.

2. NE€ rast se ndérmarrési bén shkelje dhe i pérsérit shkeljet qé i referohen paragrafit 1. t&
ké&tij neni, Autoriteti ka t€ drejt€ ta dénoj€ ndérmarrésin deri né dhjeté€ pérqind (10%) nga t&€
hyrat vjetore nga aktivitetet q¢ kané t€ b&jné me komunikimet elektronike, por nése
kalkulimi i njé shume t€ till€ &sht€ i1 v€shtiré apo i pamundur- Autoriteti ¢ dénon
ndérmarrésin me njé shumé prej jo mé shumé se njéqind e pesdhjeté mijé (150,000) Euro.

3. Kur té ardhurat vjetore t€ ndérmarrésve q¢€ iu referohen paragraféve 1. dhe 2. té kétij neni
jané mé t€ vogla se teté€dhjeté e pesé mijé (85,000) Euro, dénimi i shqiptuar duhet t€ jeté
deri né tremij€ (3,000) Euro dhe né rastet e shkeljeve t& pérséritura dénimi i shqiptuar mund
té jeté deri né dhjeté mijé (10,000) Euro.

4. Nése ndérmarrési déshton g€ t’i zbatojé obligimet e vendosura nga ana e Autoritetit pér
ndérprerje t€ aktivitetit ilegal, nuk paraget informatat n€ pajtim me procedurén dhe kushtet
né bazé t& kétij ligji (dhénia e informatave té pasakta konsiderohet, gjithashtu si déshtim 1
dhénies s€ informatave), pengon zyrtarét e autorizuar nga Autoriteti pér t€ zbatuar detyrat e
veta apo nuk iu pérgjigjet kérkesave té Autoritetit, pérfshiré kétu té gjitha masat e
ndérmarra pérkohésisht, Autoriteti ka t€ drejt€ t€ shqiptojé dénim deri né pes€émbdhjeté
mijé (15,000) Euro dhe né rastet e pérséritjes sé shkeljeve — dénimi mund t& jeté njémijé e
pesqind (1,500) Euro pér secilén shkelje té pérséritur.

5. Pérvec¢ sanksioneve ekonomike t€ paraqitura né paragrafét 1. deri 4. t€ kétij neni dhe né
paragrafin 4. t€ nenit 103 t€ kétij ligji, Autoriteti mund t€ urdhérojé konfiskimin e objekteve
gé€ jané shfrytézuar si mjet apo kané€ gené mjet i shkeljeve direkte t€ dispozitave t& kétij ligji
dhe/ose urdhérojé t€ béhen pagesa pér démet e shkaktuara nga aktivitetet ilegale.

6. Kur ndonjé ndérmarrés vepron si grup personash, anétarét e grupit q€ b&jné shkelje, t&
cilét veprojné si njési t&€ vegcanta ekonomike merren parasysh si shkelés.
Neni 102

Shqgiptimi i sanksioneve ekonomike dhe pércaktimi i lartésisé sé tyre

1. Sanksionet ekonomike ndérmarrésve iu shqiptohen nga Autoriteti. Autoriteti duhet ta
aprovojé rregulloren pér procedurat e vendosjes s€ sanksioneve ekonomike.

2. Procedura pér vendosjen e sanksioneve ekonomike sipas paragraféve 2., 3. ose 4. t€ nenit
101 t&€ kétij ligji iniciohet nga ndonjé zyrtar i Autoritetit. Propozimi duhet t&€ sqarojé
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rrethanat e shkeljeve té kétij ligji dhe sanksionet ekonomike té propozuara. Pas pranimit té
njoftimit zyrtar nga ndonjé zyrtar i autoritetit, Kryesuesi i Bordit/ Bordi, apo ndonjé person
1 autorizuar nga Bordi duhet t€ mbajé takim pér vendosjen e sanksioneve ekonomike.
Ndérmarrési qé €shté subjekt i sanksioneve t€ mundshme ekonomike duhet té informohet
pér takimin. Ndérmarrési duhet t€ paragesé déshmi mbéshtetése pér t€ faktuar se nuk
ekziston bazé€ pér shkelje t& kétij ligji, si dhe fakte pér rrethana lehtésuese ose ¢farédo fakti
tjetér relevant pér t€ mbéshtetur sanksionet ekonomike adekuate, para mbajtjes s€ takimit.

3. Né takimin q€ mbahet pér vendosjen e ¢farédo sanksioni ekonomik mund t€ marrin pjesé
dhe ka t& drejt€ t€ prezantojé sqarime, nd€rmarrési ndaj té cilit shqiptohen sanksionet
ekonomike, ndérmarrésit dhe palét tjera t&€ interesuara, si dhe personat pjesémarrja e t€
ciléve kérkohet né ményré qé rasti t€ pérpunohet né ményré adekuate dhe sanksionet
ekonomike t€ shqiptohen (déshmitarét, ekspertét, specialistét ose personat tjeré). Déshtimi
pér t€ marré pjes€é né€ takim i ndérmarrésit ndaj t€ cilit shqiptohen sanksionet, ose i
personave dhe ndérmarrésve tjeré nuk mund t€ parandalojé mbajtjen e takimit. Takimi
duhet té jeté€ publik, pérvec né€ rastet kur Autoriteti vendos g€ té ekzaminojé rastin né takim
t¢ mbyllur me qéllim t& garantimit t€é siguris€ shtetérore, sekreteve biznesore, ose
komerciale, ose pér té siguruar privatésin€ e personave.

4. Takimi duhet t€ filloj¢ me raportim t€ zyrtarit t€ Autoritetit g€ ka b&ré propozimin.
Pérfaqésuesit e ndérmarrésve dhe personat pjesémarrés t€ takimit mund t’i prezantojné
sqarimet e veta. Pjes€marrésit tjeré té takimit mund té b&jné pyetje cilitdo person g€ e ka
pérpiluar raportin, ose q€ ka ofruar ndonjé sqarim.

5. Procesverbalét duhet t&€ mbahen dhe té shpérndahen jo mé voné se pesé€ (5) dité nga dita e
mbajtjes s€ takimit. Procesverbalét duhet t€ nénshkruhen nga Kryesuesi i Bordit, apo nga
ndonj€ person i autorizuar nga ai dhe nga procesmbajtésja e takimit.

6. Ndérmarrési ndaj té cilit vendosen, ose jané vendosur sanksionet ekonomike, si dhe
personat dhe ndérmarrésit tjeré té interesuar kané t€ drejt€ qé t€ kené qasje né materialet e
mbledhura nga Autoriteti, pérvec materialeve qé jané sekret shtetéror, komercial, biznesor
dhe né ato materiale zbulimi i t€ cilave do t€ shkelte privatésiné e personave fizikeé.
Ndérmarrésit, ndaj t€ cilit vendosen sanksionet ekonomike, duhet gjithmoné t’i sigurohet
gasja né tekstin e propozimit t€ pérpiluar nga zyrtari i Autoritetit dhe né minutat e takimit
pér vendosjen e sanksioneve ekonomike.

7. Pas takimit pér shqiptimin e sanksioneve ekonomike Bordi i Autoritetit, ose ndonjé
person i autorizuar nga Bordi duhet t€ marré vendimin pérfundimtar. Ndaj vendimit pér
shqiptimin e ndonjé sanksioni ekonomik pala ka té drejté€ apeli né Gjykatén Kompetente né
pajtim me procedurén dhe kushtet ¢ vendosura né legjislacionin né fuqi.

8. Bordi i Autoritetit, ose ndonjé person i autorizuar nga Bordi, kané t€ drejté, né€ ¢farédo
momenti gjat€ zhvillimit t€ procedurés pér vendosjen e sanksioneve ekonomike, t&€ kérkojné
plotésimin e dokumenteve t&€ mbledhura. Pas ploté€simit t¢ dokumenteve nga zyrtarét e
Autoritetit, propozimi i plotésuar me kéto materiale duhet t&€ krijojé baz€ pér fillim té
procedurés sé re g€ nga fillimi.

9. Gjaté shqiptimit té sanksioneve ekonomike ndaj ndérmarrésve duhet té kihet parasysh:

9.1. niveli i démit i shkaktuar nga shkelja;
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9.2. kohézgjatja e shkeljes;
9.3. rrethanat lehtésuese, ose rénduese pér pérgjegjésin€ e ndérmarrésit;
9.4. sasiné e té ardhurave q€ ndérmarrési ka marré si rezultat i shkeljes;

9.5. kur shkelja €shté béré nga disa ndérmarrés, pjesa e shkeljes e béré nga secili
ndérmarrés.

10. Né rrethana lehtésuese duhet té pérfshihen veprimet e nd€rmarrésve né fjal€, té
ndérmarra me vetiniciativé pér t’i parandaluar pasojat e démshme té shkeljeve, si dhe
ndihma e ndé€rmarrésve dhéné Autoritetit gjaté hetimit t€ shkeljeve, kompensimi i
humbjeve, ose eliminimi i démeve t&€ shkaktuara.

11. Né¢ rrethana rénduese duhet té€ pérfshihen veprimet e ndérmarrésve né fjalé qé jané béré
pér ta penguar procedurén hetimore, fshehur shkeljen, vazhduar me shkelje edhe pse
Autoriteti ua ka béré me dije se duhet t’i ndérpresin veprimet ilegale, si dhe pér rastet e
shkeljeve té pérséritura, pér t€ cilat &shté€ vendosur shqiptimi i sanksioneve ekonomike né
bazé té kétij ligji.

12. Gjaté pércaktimit t€ nivelit té sanksionit ekonomik, Autoriteti mund té marré parasysh
edhe rrethana tjera si rrethana lehtésuese.

Neni 103
Zbatimi i sanksioneve ekonomike

1. Ndérmarrési duhet ta zbatojé sanksionin ekonomik t€ shqiptuar nga Autoriteti, duke béré
pagesén e dénimit né llogariné€ e Autoritetit né€ pajtueshméri me dispozitat e nenit 86 t& kétij
ligji dhe/ose duke béré transferin gratis t€ objekteve t&€ konfiskuara jo mé voné se tre (3)
muaj nga data e pranimit t& vendimit.

2. Me kérkesé t€ arsyetuar t€ ndé€rmarrésit, Autoriteti mund ta shtyjé afatin e pagesés sé€
dénimit, apo njé pjesé t€ dénimit deri n€ gjashté (6) muaj.

3. Vendimi i Autoritetit pér sanksion ekonomik &€sht€ dokument ekzekutiv. Kur vendimi
nuk zbatohet, procedura pér ekzekutim té kétij vendimi béhet né bazé té legjislacionit pér
Proceduré Penale né fuqi. Vendimi mund té dérgohet pér ekzekutim jo mé voné se tre (3)
muaj nga data e léshimit t& tij.

4. Cfarédo konfiskimi i objekteve duhet t€ béhet n€ pajtim me procedurat e pérshkruara né
legjislacionin pérkatés.

5. Autoriteti ka t€ drejté t€ pércaktojé termat dhe kushtet pér kompensim té démit té
shkaktuar nga veprimet ilegale t& ndérmarrésit.

6. Kur merret vendimi pér sanksionim té ndérmarrésit, i cili vepron si grup i shogéruar
ndérmarrésish, té gjithé anétarét e grupit bashkérisht duhet ta mbajné pérgjegjésiné pér
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zbatim adekuat t€ sanksionit ekonomik, duke marré parasysh dispozitat e paragrafit 6 t€
nenit 101 t& kétij ligji.

KREU XVII
MBIKEQYRJA DHE MONITORIMI | TRAFIKUT TE KOMUNIKIMEVE
ELEKTRONIKE

Neni 104
Mbikégyrja dhe Monitorimi

1. Ndérmarrésit qé ofrojn€ rrjeta dhe/ose shérbime t€ komunikimeve elektronike kané t&
drejté té regjistrojné dhe ruajné t€ dhénat teknike t€ komunikimeve elektronike dhe t&
pjes€émarrésve né komunikime vetém pér aq sa &shté e domosdoshme qé t€ sigurohet
veprimtaria ekonomike e ndérmarrésve né fjal€. Ndé€rmarrésit qé ofrojné rrjeta dhe/ose
shérbime t€ komunikimeve elektronike duhet t’iu ofrojné dhe né€ pajtueshméri me
procedurat ligjore té institucioneve kryesore qé kryejné shérbime hetimore operacionale
dhe institucioneve tjera q€ kryejné€ hetime para procesit gjyqésor, prokuroréve, gjykatave,
ose gjykatésve informatat qé i posedojné dhe t€ cilat jané t€ domosdoshme pér t€
parandaluar, hetuar ose zbuluar veprimet kriminale. Informatat e tilla duhet t€ ofrohen
menjéheré dhe pa pagesé nga ndé€rmarrésit q€ ofrojné rrjeta dhe/ose shérbime t€
komunikimeve elektronike tek institucionet kryesore q€ kryejn€ shérbime hetimore
operacionale dhe institucioneve tjera qé€ kryejné€ hetime para procesit gjyqésor té caktuara
nga Qeveria, né formé elektronike si pérgjigje ndaj kérkes€s sé€ tyre. Institucionet hetimore
g€ bé&n€ hetime para procesit gjyqésor t€ caktuara nga Qeveria duhet g€ t’u ofrojné
vartésve t€ tyre dhe/ose institucioneve tjera qé kryejn€ hetime para procesit gjygésor qasje
né€ informata t€ tilla né pajtim me procedurat té pércaktuara nga Qeveria. T¢€ gjithé personat
g€ marrin pjes€ né€ shkémbim t€ informatave duhet t€ ndérmarrin hapa t€ domosdoshém pér
té garantuar sigurin€ e t€ dhénave né€ pajtim me procedurat dhe kushtet t€¢ vendosura nga
Qeveria; pajisjet shtes€¢ t€ domosdoshme pér kété qéllim duhet t€ sigurohen dhe
mirémbahen nga fondet e Qeveris€. Nése informata e ofruar nga ndérmarrésit qé ofrojné
rrjeta dhe/ose shérbime t€ komunikimeve elektronike nevojitet qé t€ konfirmohet pér
qéllime hetimi para procesit gjyqésor, zyrtari hetues para procesit gjyqésor duhet qé
kérkesén ta adresojé né ményré direkte me shkrim ndérmarrésit dhe ndérmarrési duhet q¢ té
pérgjigjet, gjithashtu me shkrim.

2. Ndérmarrésit q€ ofrojné rrjeta dhe/ose shérbime t€ komunikimeve elektronike duhet té
ruajn€ informatat teknike q€ jané shfrytézuar gjat€ transmetimit t€ trafikut té
komunikimeve elektronike vetém pér njé periudh€ kohore e cila €sht€ e domosdoshme pér
té siguruar veprimtariné ekonomike té ndérmarrésve, por jo mé gjat€ se gjasht€ muaj,
pérvec rasteve g€ i referohen né€ nenin 68 t&€ kétij ligji; kur informatat e tilla jan€ té
domosdoshme pér gé€llime hetimi, iu nevojiten institucioneve qé€ b&jné hetime para procesit
gjyqésor, prokuroréve, gjykatave, ose gjykatésve pér t€ parandaluar, hetuar dhe zbuluar
aktivitetet kriminale, nd€rmarrésit q¢ ofrojné rrjeta dhe/ose shérbime t€ komunikimeve
elektronike pas instruksioneve t&€ marra nga ndonjé institucion (institucione qé kryejné
shérbime hetimi) 1 autorizuar nga Qeveria duhet t€ ruajné ato informata pér njé periudhe mé
té gjat€ kohore, por jo mé gjaté se gjashté (6) mua;j té tjeré. Ruajtja e till€ ¢ informatave
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duhet t€ paguhet nga fondet shtetérore né pérputhje me procedurat e vendosura nga
Qeveria.

3. Kur ekziston vendim i arsyetuar nga gjykata, ndérmarrésit qé ofrojné rrjeta dhe/ose
shérbime t€ komunikimeve elektronike duhet t’iu ofrojné né pajtueshméri me procedurat
ligjore organeve hetimore dhe né pajtueshméri me procedurat e bazuara né€ legjislacionin
pér Proceduré Penale n€ fuqi organeve qé kryejné€ hetime para procesit gjyqésor, mundési
teknike pér t€ béré kontroll n€ pé€rmbajtjen e informatave té transmetuara népérmjet rrjetave
té komunikimeve elektronike. Pajisjet ¢ domosdoshme pér kété qéllim duhet t€ sigurohen
dhe mirémbahen nga fondet e buxhetit t€ Kosovés.

4. Institucioni i autorizuar qeveritar (organ hetimor) duhet t€ organizojé dhe ofroj€, né
pajtueshméri me procedurat e vendosura nga Qeveria, té gjitha organeve tjera hetimore dhe
né rastet e ndjekjeve penale, t€ gjitha organeve qé b&jn€ hetime para procesit gjyqésor, me
mundésité teknike g€ t€ b&jné kontroll t€ pavarur té€ pérmbajtjes q€ éshté transmetuar
népérmjet rrjetave t€ komunikimeve elektronike.

5. Ndérmarrésit qé€ ofrojné rrjeta dhe/ose shérbime t€ komunikimeve elektronike duhet té
informojné organin e autorizuar geveritar (organ hetimor) dhe Autoritetin pér cfarédo
ndryshimi g€ do t€ ndérmarrin né rrjetat e veta, apo né pikat e ndérlidhjes me operatorét
tjeré€ t€ komunikimeve elektronike g€ mund t€ ndikojé né operimin e pajisjes q€ iu referohet
paragraféve 1. dhe/ose 3. t€ kétij neni, si dhe volumin e prezantuar t& informatés sa mé
shpejt g€ ésht€ e mundur pas dijenis€ pér té.

6. Komandat teknike t€ dérguara nga njé rrjet€ e komunikimeve elektronike pér t€ filluar
apo ndérpreré pérgjimin, apo c¢farédo kontrolli tjetér té informatave t€ transmetuara
népérmjet rrjetave t&€ komunikimeve elektronike, duhet t€ mbahen t& sigurta né lokalet e
institucionit t& autorizuar geveritar (organ hetimor) né¢ ményré té till€ q€ do té pamund€sojé
komandén e dérguar t€ modifikohet nga institucioni i autorizuar qeveritar, i cili ¢ ka
dérguar njé¢ komandé té till€, ose nga ndérmarrési, i cili e ka pranuar até. Prokurori i
Pérgjithshém, ose prokurori i autorizuar nga ai duhet t&€ béjé kontroll pér pajtueshmérin€ me
dispozitat e kétij paragrafi.

Neni 105
Rrethanat e jashtézakonshme dhe rregullat speciale pér sigurimin e komunikimit

1. Qeveria, apo institucioni i autorizuar nga ajo duhet ta aprovojé programin pér zbatimin e
masave né situata t€ jashtézakonshme dhe skemén pér organizim té€ komunikimeve né
situata té jasht€zakonshme. Nd€rmarrésit duhet t€¢ marrin pjesé né pérgatitjen e kétyre
akteve juridike dhe duhet t€ sigurojné funksionimin efektiv t€ tyre.

2. Né¢ rastet e forc€s madhore, gjendjes ekstreme, situatés s€ jashtézakonshme, ose pér
géllime té€ pérgatitjes pér mobilizim té pérgjithshém apo t& mbrojtjes kombétare, ose pér t&
siguruar mbrojtjen kombétare dhe rendin publik, geveria apo institucioni i autorizuar nga
ajo mund, q€ né€ pajtueshméri me procedurat ligjore dhe aktet tjera juridike, t& l&€shojé
urdhra obligues, detyrime apo obligime ndaj ndérmarrésve q€ ofrojné rrjeta dhe/ose
shérbime t€ komunikimeve elektronike, si dhe ndaj pronaréve, ose shfrytézuesve té
pajisjeve dhe mjeteve pér té€ mbrojtur dhe mirémbajtur rrjetat e réndésishme té
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komunikimeve elektronike, si dhe t€ ndérlidhé ato dhe nése éshté e domosdoshme, kufizojé
shfrytézimin publik t€ rrjetave t€ komunikimeve elektronike.

3. Oftruesit e rrjetave dhe shérbimeve té€ komunikimeve elektronike duhet ndérmarré
cfarédo mase t€ domosdoshme pér sigurimin e funksionimit té rrjetave dhe shérbimeve t€
komunikimeve elektronike né€ rast t€ déshtimit katastrofal té rrjetés, ose forcés madhore si¢
jané€ kushtet e jashtézakonshme klimatike, té€rmetet, vérshimet, rrufeve apo zjarreve, si dhe
né rastet tjera t€ jasht€zakonshme. N& raste t€ tilla, ndérmarrésit dhe institucionet relevante
duhet ndérmarré té€ gjitha masat e mundshme pér mirémbajtje t€ nivelit mé t&€ lart€ t&
shérbimit bazuar né prioritetet e pércaktuara nga Qeveria, ose institucioni i autorizuar prej
saj.

4. Ofruesit e rrjetave dhe shérbimeve t€ komunikimeve elektronike duhet t’i japin prioritet
absolut komunikimeve me shérbime emergjente dhe me institucionet qé ofrojné shérbime
dhe iu pérgjigjen thirrjeve emergjente, pérfshiré kétu ¢farédo telekomunikimi qé ka té b&jé
me siguriné e jetés né toké, ajér ose hapésir€, por gjithashtu edhe telekomunikimeve
epidemiologjike té rasteve me urgjencé ekstreme, si¢ jané definuar nga Organizata Botérore
e Shéndetésis€. Shfrytézuesit e radiostacioneve duhet t€ sigurojné pranimin e sinjaleve dhe
mesazheve pér fatkeqésité nga cilido resurs i sinjalit dhe duke iu dhéné atyre prioritet
absolut, duke u pérgjigjur né ményré t€ njéjté€ dhe duke ndé€rmarré veprim imediat né€ k&té
aspekt.

5. Ofruesit e rrjetave dhe/ose shérbimeve té€ komunikimeve elektronike duhet dhéné
prioritet n€ krahasim me telekomunikimet tjera, telekomunikimeve qé€ béhen nga krerét e
shtetit, ose geverisé, anétarét e geverisé, komandantét e forcave tokésore, ose ajrore,
pérfaqgésuesit konsullor apo diplomatik t€ Republikés s¢ Kosovés dhe shteteve tjera anétare
té Unionit Ndérkombétar t&€ Telekomunikimeve, Sekretarit t&€ Pérgjithshém t€ Kombeve té
Bashkuara, udh€heqgésve té organeve kryesore t¢ Kombeve té Bashkuara dhe Tribunalit
Ndérkombétar, ose telekomunikimeve tjera deri né masén ¢ domosdoshme pér t€ marré
parasysh kérkesat specifike nga dérguesi i informatave relevante.

6. Autoriteti ka t€ drejt€ té€ vendos€ procedura dhe kushte pér zbatim t€ obligimeve q¢€ i
referohen paragraféve 4. dhe 5. té kétij neni.

7. Eshté i ndaluar dérgimi, ose transmetimi i sinjaleve t& rrejshme, ose mashtruese pér
fatkeqésité, urgjencat, siguriné apo identifikimin.

8. Informatat qé pérmbajné né vete sekrete shtetérore dhe/ose zyrtare duhet t€ transmetohen
népérmjet radio-kanaleve komunikuese t€ koduara.

Neni 106
Dispozitat kalimtare

1. Qeveria dhe Autoriteti do té miratojné té gjith€ legjislacionin sekondar g€ ka t& b&j€ me
menaxhimin e frekuencave jo mé voné se gjashté (6) muaj nga data g€ éshté theksuar né
nenin 110 té ké&tij ligji. Qeveria, Ministria dhe Autoriteti do t€ miratojné legjislacionin
sekondar tjetér nga ai i pérmendur né pjesén e paré té kétij paragrafi, duke zbatuar kété ligj
né€ periudhén prej dymbédhjeté (12) muajve nga data qé éshté theksuar n€ nenin 110 té kétij

ligji.
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2. Pas hyrjes né fuqi t€ kétij ligji, Ligji i Telekomunikacionit do t€ shfuqizohet ashtu si¢
pércaktohet né nenin 109 té kétij ligji, megjithat€é nd€rmarrésit q€ jané identifikuar nga
Autoriteti, para se t€ hyjé ky ligj n€ fuqi, si ndérmarrésit me fuqi t€ ndjeshme tregu, duhet
t¢ vazhdojné t’i pé€rmbushin obligimet g€ i imponohen, duke pérfshiré obligimet qé u
detyrohen ndérmarrésve me fuqi t€ ndjeshme tregu, brenda fushéveprimit dhe kushteve q¢€ i
pércakton Ligji i Telekomunikacionit dhe aktet nénligjore t€ dala nga ai ligj, derisa
Autoriteti, pas pérfundimit t€ analizimit t€ tregut né€ pérputhje me procedurén e pérshkruar
né kété ligj, t€ vendosé qé t€ revokojé dhe/ose modifikojé kéto obligime.

3. T€ dhénat personale q€ jan€ té pérfshira né direktoriumet publike (numératorét) t&
pérdoruesve para se ky ligj t€ hyjé né fuqi, mund t€ mbahen né kéto direktoriume derisa
pérdoruesit té paragesin déshirén pér t’i fshiré kéto t€ dhéna. Ofruesit e shérbimeve publike
t& komunikimeve elektronike do t€ informojné publikisht pérdoruesit, t&€ dhénat e t& ciléve
jané pérfshir€ né numératorét pérkatés pér té drejtat e garantuara pér ta, t€ dala nga ky ligj.

4. Aktet nénligjore g€ jan€ miratuar para se t& hyj€ né€ fuqi ky ligj vlejné deri n€ at€ masé€ qé
nuk jan€ n€ kundérshtim me kété ligj. Njé dispozité nuk do té konsiderohet kundérshtuese
vetém se zbatohet né€ ndérmarrésit q€ kané fuqi t€ ndjeshme tregu t€ identifikuar né
pajtueshméri me procedurat e pércaktuara nga Ligji mbi Telekomunikacionin.

5. Cfar€do mosmarréveshje ndérmjet ndérmarrésve g€ duhet t€ zgjidhet né baz¢ t€ nenit 84
t& kétij ligji dhe ¢farédo mosmarréveshje e bazuar n€ ankesat e pérdoruesve fundoré qé
duhet té zgjidhet n€ baz€ t&€ nenin 72 t& kétij ligji, e q€ jané pranuar pér shqyrtim para
ardhjes né fuqi t€ kétij ligji duhet té shqyrtohet dhe apelohet né bazé t€ normave ligjore t&
vlefshme para hyrjes né€ fuqi té kétij ligji.

6. Procedurat (si¢ jan€ analiza e tregjeve dhe ndarja e resurseve té komunikimeve
elektronike, pérfshiré kétu edhe tenderét dhe ankandet) q€ jané bazuar né Ligjin e
Telekomunikacionit, si dhe aktet ligjore pér zbatimin e tyre duhet t€ pérfundohen né€ bazg t&
normave juridike t€ vlefshme para hyrjes né fuqi t€ kétij ligji. Marrja e vendimit nga
Autoriteti g€ tregon rezultatet e procedurés duhet t€ konsiderohet si pérfundim i procedurés;
né€ rast se léshohet ndonjé autorizim pas kompletimit t€ procedurés; l€shimi i1 kétij
autorizimi duhet t€ konsiderohet si pérfundim i procedurés.

7. Licencat dhe lejet pér shfrytézim t€ radio-frekuencave dhe numrat e dhéné para datés sé
specifikuar né nenin 110 t& kétij ligji duhet t€ konsiderohen si autorizime pér t’i shfrytézuar
radio-frekuencat dhe numrat né bazé t€ kétij ligji dhe jané té vlefshme deri né afatin e
skadimit, apo deri n€ afatin e ripértéritjes.

8. Kryesuesi dhe anétarét e Bordit t€ eméruar para ardhjes né fuqi t€ kétij ligji duhet té
ushtrojné detyrat e veta deri né€ pérfundim t€ mandatit t€ tyre, pérveg rastit kur shkarkohen
mé herét n€ bazg t€ dispozitave t€ specifikuara né€ kété ligj.

9. Aktet ligjore t¢ BE-sé dhe qé rregullojné subjektin e kétij ligji do t€ zbatohen né
pérputhje me dispozitat e kétij ligji (duke pérfshiré edhe zgjidhjen e mosmarréveshjeve
pérkaté€se dhe vendosjen e sanksioneve), pa cenuar kushtet ¢ akteve té tilla ligjore dhe
kompetencat e institucioneve té¢ BE-s¢.
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10. Institucionet shtetérore qé zbatojné kété ligj brenda kompetencave t€ tyre do t€ marrin
parasysh rekomandimet pérkatése t&€ Komisionit Evropian.

11. Autoriteti do t& jet€ pasardhési ligjor i Autoritetit Rregullativ t€ Telekomunikacionit
dhe do t’i marré pérsipér té gjitha asetet e luajtshme (pajisjet) dhe t€ paluajtshme, arkivin
dhe dokumentet e tjera dhe llogarit€, si dhe té gjitha t& drejtat dhe detyrimet e Autoritetit
Rregullator t€ Telekomunikacionit.

Neni 107
Pérjashtimi nga fusha e zbatimit

Ky ligj nuk rregullon marrédhéniet shogérore qé kané t€ b&jné me shérbimet e kryera, duke
pérdorur rrjetet dhe shérbimet e pérmendura né€ nenin 1 t€ kétij ligji, si dhe pérmbajtjet q¢
transmetohen pérmes rrjeteve t& komunikimeve elektronike dhe shérbimet e lidhura me
pérmbajtje t& tilla.

Neni 108
Zbatimi i ligjit

Pér zbatimin e kétij ligji, Qeveria, Ministria dhe Autoriteti nxjerrin akte nénligjore t&
pércaktuara me kété ligj.

Neni 109

Shfuqizimi

Shfuqizohet Ligji Nr. 2002/7 mbi Telekomunikacionin i datés 12.5.2003 si dhe Ligjin nr.
03/L-085 — pér ndryshimin e Ligjit pér Telekomunikacion i datés 13.06.2008.

Neni 110

Hyrja né fuqi

Ky ligj hyn né fuqi pesémbédhjeté¢ (15) dit€ pas publikimit né Gazetén zyrtare t&é

Republikés s€ Kosovés.

Ligji Nr.04/L-109
4 tetor 2012

Kryetari i Kuvendit té Republikés sé Kosovés,

Jakup KRASNIQI
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